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Phu luc I
QUY TRINH NQI BQ LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH (TTHC) THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO
NOI VU, UBND CAP XA THU'C HIEN TIEP NHAN, TRA KET QUA
KHONG PHU THUQC VAO DIA GIOI HANH CHINH TREN DIA BAN
TINH PAK LAK
(Kem theo Quyét dinh s6 /OP-UBNDngay / /2025
cua Chu tich UBND tinh)

I. LINH VUC QUAN LY NHA NUOC VE QUY
1. Thi tuc cap gidy phép thanh lap va cong nhan diéu 1é quy

Co quan | Thwtw
thuc hién |cOng viéc

Trach nhiém Thai gian

Ngi dung cong viéc xir ly cdng vigc | (Ngay)

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liéu va
luu trir hd so dién tuo; chuyén
Buéc 1 | ho so dién tir dén S& Noi vu
(Phong Té chize, bién ché va té
chizc phi chinh phi) dé xu 1y

ho so

Trung tam Chuyén thong tin vé ho so tiép

Phuc vu nhén trén He théng thong tin Cong chirc duoc
hanh chinh giai quyét TTHC den cong han cone tién nhin 01

cong Budc 2 | chire ciia S& Noi vu tai Trung ﬁ; & Hep niie

(PVHCC) tam PVHCC tinh (néu ho so| O °>°

tinh hoac tiéep nhin tai Trung tdm
Trung tam PVHCC cdp x8)

PVHCC Chuyén ho so gidy (néu co)

cz”'lp xa dén So Noi vu trong thoi han

khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan hd so (néu
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

Budc 3

hoic Trung tim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop E)ll)
I¢)
i 2 .| Lanh dao Phong To
Buge 1 | yran ho 80, chuyen cho cOng | epye bign ché vats | 01
y chte phi chinh pha
S¢ Noi vu Kiém tra, tham dinh ho so; du
Budc 2 thao két qua giai quyét TTHC, | Cong  chuc  duoc 95
trinh 1anh dao Phong To6 chuc, | giao xtr 1y ho so
bién ché va t6 chuc phi chinh




Co quan | Thity Nai dung cong viéc Trach nhiém Thaoi gian
thwc hién |cdng viéc : : Xt ly cbng viéc (Ngay)
phu
Xem xét, thong qua du thao két | Lanh dao Phong T6
Budc 3 |qua giai quyét TTHC; trinh | chuc, bién ché va to 03
lanh dao So phé duyét chirc phi chinh phu
. Phé duyét két qua giai quyet |, . . NTAS
Budc 4 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao S¢ Noi vu 03
bong déu,, luu trit ho 50;
. chuyén két qua giai quyét | ,.
Bude S | T8¢ cho Trung tam pvHCC | Van thy 01
tinh
2 1A 1A . ... | Cong chic cua So
. Chuyén ho so va két qua giai | .. :
Budc 6 Z Z \ No1 vu tai Trung 01
quyet TTHC dén UBND tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét tai S& Noi vu (2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 34
"Ijiep nhén h‘l so,kquet (S(.:?n) t?' Cong chuc cua Van
liéu, lvu trir ho so dién tur, . .
. 2 1 < . phong UBND tinh
Budc 1 | chuyén lanh dao Van phong | . . 01
UBND tinh phan cbng phong tar ~ Irung  tam
A A ot 1A PVHCC tinh
chuyén mon xur 1y ho so
Budc 2 Nh’én 136 S0, chuyén cho cong Lg’l\l’_lh dao Phong 01
chtrc xur ly NoOI vu
Kiem tra, tham dinh ho so; du Cong chic  duoc
Buac 3 | thao két qua giai quyet TTHC, | ~. v IV o i 10
trinh lanh dao Phong Ngi vy | 9180 XU 1Y 0 so
Tham dinh du thao két qua giai
Budc 4 quyét TTHC, théng qua va trinh Lanh dao Phong 03
Van phong lanh dao Van phong UBND | NI vu
UBND tinh tinh ,
Xem xét, théng qua du thao ket | . . <
Budc 5 | qua giai quyét TTHC, trinh Lﬁl\lh Ugal\(l)D i \;an 03
lanh dao UBND tinh Phong n
Thong qua dy thao két qua giai | . .
Budc 6 |quyét TTHC, chuyén cong Lanh ~dao  UBND 03
, . 1 A tinh
chire duoc giao xir ly ho so
Bude 7 Chuyén dy thao ket qua giai [Cong chic duoc o1
quyct TTHC cho Vin thu giao xtur ly ho so
. Kiém tra thé thic van ban, | .,.
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 01
Bugc 9 | Phé duyét két qua giai quyét|Lanh dao UBND 01

TTHC, chuyén Vin thu

tinh




Co quan | Thity Nai dung cong viéc Trach nhiém Thaoi gian
thwc hién |cdng viéc : : Xt ly cbng viéc (Ngay)
Vao sd, dong dau, luu trir va
Budc chuyén két qua giai quyét
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 01
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdn ho s0’)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1¢) 25
Trung tam
PVHCC tinh
hoic Trung | Tiép nhén va tra két qua giai quyét TTHC , Gio hanh
tam PVHCC| cho 6 chirc, ca nhan. Thu phi, 1& phi (n€u | B6 phén tra két qua chinh
cap xa (noi | c0)
tiép nhdn ho
50)
Tong thoi gian giai quyet TTHC Q+@)+
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1¢) (3) =60

2. Tha tuc cong nhan quy du diéu kién hoat dong va cdng nhan thanh
vién Hoi dong quan ly quy; cbng nhan thay doi, bo sung thanh vién Hdi
dong quan ly quy

2.1. Déi V6i cong nhdn quy du diéu kién hoat dong va céng nhin thanh
viéen Hoi dong quan ly quy

Co quan
thuc hién

Thir tw
cong vié

c Noi dung cbng viéc

Trach nhiém
xir ly cong viéc

Thoi gian
(Ngay)

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung
tam PVHCC

cap xa

Buoc 1

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai lidu va
luu trit ho so dién tir; chuyén
hd so dién tir dén So Noi vu
(Phong Té chirc, bién ché va té
chizc phi chinh phi) dé xir 1y
hd so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong théng tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& NoO1 vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu hé so
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Budc 3

Chuyén hd so gidy (néu co)
dén S& Nbi vu trong tho1 han
khéng qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu

Cong chuc duoc
phan cong tiép nhan
ho so

01




Co quan
thuc hién

Th tw
cong viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém
X ly cong viéc

Thoi gian
(Ngay)

tié}) nhan tai tam

PVHCC cdp xd)

Trung

Tong thoi gian tiép nhan 1}6 so' tai Trung tim PVHCC tinh
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so hop

le)

(1)
01

S& Noi vu

Budc 1

Nhén hd so, chuyén cho cong
chtrc xtr 1y

Lanh dao Phong To
chuec, bién ché va to
chuc phi chinh phu

01

Budc 2

Kiém tra, thim dinh ho so; du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong To chic,
bién ché va to chuc phi chinh
pha

Cong chuc dugc
giao xur 1y ho so

25

Budc 3

Xem xet, thong qua du thao két
qua giai quyet TTHC; trinh
lanh dao S& phé duyét

Lanh dao Phong To
chuc, bién ché va to
chuc phi chinh phu

03

Budc 4

Phé duyé¢t két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& No1 vu

03

Budc 5

Dong déu’, leu trit héd 503
Chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh

Van thu

01

Budc 6

Chuyén hd 50 va két qua giai
quyét TTHC dén UBND tinh

Cong chuc cua Sé
No6i vu tai Trung
tam PVHCC tinh

01

Tong thoi gian giai quyé't‘ tai Sé Noi vu
(Ké tw ngay nhdn du hoé so hop [¢)

(2)
34

Van phong
UBND tinh

Budc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan) tai
lidu, luu trir hd so dién tu,
chuyén lanh dao Vin phong
UBND tinh phan cdng phong
chuyén mén xtr 1y ho so

Cong chuc cua Van
phong UBND tinh
tai  Trung  tam
PVHCC tinh

01

Budc 2

Nhén hé so, chuyén cho cong
chuce xtur ly

Lanh dao Phong
Noi vu

01

Buoc 3

Kiem tra, tham dinh ho so; du
thao ket qua giai quyet TTHC,
trinh 1anh dao Phong Noi vu

Cong chuc duoc
giao xt ly ho so

10

Budc 4

Tham dinh du thao két qua giai
quyét TTHC, thdng qua va trinh
lanh dao Van phong UBND
tinh

Lanh dao Phong
Noi vu

03




Co quan | Thwtw n n . Trach nhiém Thoi gian
" A A Noi dung cbng viéc o rs A o ;
thwc hién |cOng viéc xw ly cong viéc (Ngay)
Xem xét, thong qua du thao két | . . _
Busc5 |qua giai quyét TTHC, trinh Lﬁ?h ug?\?D . \;an 03
lanh dao UBND tinh_ Phong "
Thong qua du thao két qua giai | | .
Budc 6 quyé'tg qI'THC, chuyén cong Lanh dao  UBND 03
, . o 1 e A tinh
chire duoc giao xur ly ho so
Budc 7 Chuyén dy thao ket qua giai Cong chuc duoc o1
quyct TTHC cho Vién thu giao xu ly ho so
. Kiém tra thé thac van ban, | ,.
Budc 8 trinh lanh (12.10, UBND tinh ’ Van thu 01
. Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
Bude 9 TTHC,Zhuyén \Cflén tlglu’ " tinh 01
Vao so, dong dau, luu trir va
Budc chuyén két qua giai quyét
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 01
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngdy nhdn di hé so hop 1é) 25
Trung tam
PVHCC
tinh hode o nhan va tra két qua giai quyét TTHC .
Trung tam cho t6 chire, ca nhan. Thu phi, 1¢ phi (néu Bo phéan tra két qua Gio hanh
PVHCC c6) ’ ' o T chinh
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
50)
Tong thoi gian giai quyet TTHC 1)+ (2
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) +(3) =60
2.2. Déi véi cong nhdn thanh vién Héi dong quan 1y quy
Co quan | Thirtw N3i dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cdng viéc : : xir ly cong viéc (Ngay)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liéu va
Trung tdm lwu trir ho so dién ti; chuyén
PVHCC tinh| Bu6c 1 | hd so dién tor dén So Noi vy | Cong  chuc  duge
hoic Trung (Phong Té chifc, bién ché va té | phan cong tiép nhan 01
tam PVHCC chizc phi chinh phi) dé xir 1y | ho so
cap xa hd so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén HE thong thong tin




Co quan
thuc hién

Th tw
cong viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém
X ly cong viéc

Thoi gian
(Ngay)

giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& NoO1 vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiep nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén S& Nbi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Tong thoi gian tiép nhan 1}6 so' tai Trung tim PVHCC tinh
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so hop

le)

(1)
01

S& Noi vu

Budc 1

Nhan ho so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong To
chuc, bién ché va to
chuc phi chinh phu

01

Budc 2

Kiém tra, thAm dinh ho so; du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 13nh dao Phong To chuc,
bién ché va to chuc phi chinh
phu

Cong chic  duoc
giao xur 1y ho so

25

Budc 3

Xem xét, thong qua dur thao keét
qua giai quyét TTHC; trinh
lanh dao S& phé duyét

Lanh dao Phong To
chuec, bién ché va to
chuc phi chinh phu

03

Budc 4

Phé duy¢t kﬁt qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& No1 vu

03

Budc 5

Dong dau, luu trit ho so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh

Van thu

01

Budc 6

Chuyén ho S0 va két qua giai
quyét TTHC dén UBND tinh

Cong chic cua So&
No6i vu tai Trung
tam PVHCC tinh

01

Tong thoi gian giai quyé't‘ tai S& Noi vu
(Ké tw ngay nhdn du hoé so hop 1é)

(2)
34

Van phong
UBND tinh

Budc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan) tai
ligu, lru trit hoé so dién ti,
chuyén linh dao Vian phong
UBND tinh phan cbng phong
chuyén mén xtr 1y ho so

Cong chuc cua Van
phong UBND tinh
tai  Trung  tim
PVHCC tinh

01




Co quan | Thwtw A n . Trach nhiém Thoi gian
" A A Noi dung cbng viéc SRR o £
thuc hién |cOng viéc X ly cong viéc (Ngay)
Buse 2 Nh,ém I}é 80, chuyén cho cong Lilr_lh dao Phong 01
Chtrc xtr 1y NoOI vu
Kiem tra, tham dinh hé so; du Cong chie  duoc
Budc 3 | thao ket qua giai quyet TTHC, | —. ¢ 19 ha i 10
trinh 1anh dao Phong Noi vu glao xu Iy no so
Tham dinh dy thao két qua giai
. quyet TTHC, théng qua va trinh | Lanh  dao  Phong
BudC4 | 3nh dao Van phong UBND | Noi vu 03
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | , . y
Buoc5 |qua gidi quyét TTHC, trinh Lﬁf‘h UgaNOD " vanl o3
lanh dao UBND tinh phong ok
Théng qua dy thao két qua giai | , .
Bugc 6 |quyét TTHC, chuyén cong Lanh ~dao  UBND 03
, . o I e A tinh
chire duoc giao xur ly ho so
Bude 7 Chuyen dy thao ket qua giai [Cong chic duoc oL
quyét TTHC cho Van thu giao xur ly ho so
. Kiém tra thé thac van ban, | ,.
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 01
. Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
BuSC 9 | T rHC, chuyén Van thu tinh 01
Vao so, dong dau, luu trir va
Bude chuyén két qua giai quyét
10 TTHC den Trung tam PVHCC | Van thu 01
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdn ho so‘)
Tong thoi gian giai quyét tai Viin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 25
Trung tdm
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhén va tra két qua giai quyét TTHC s
Trung tam cho t6 chure, ca nhan. Thu phi, 1¢ phi (néu B6 phan tra két qua Gio hanh
PVHCC c6) ’ ' T S chinh
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
50)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC 1)+ (2
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) +(3) =60
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3. Tha tuc cdng nhan diéu ¢ (sira d6i, b6 sung) quy; doi tén quy

3.1. POi Véi cong nhén diéu 1é (sira d6i, bé sung) quy

Co quan | Thiwtw N@i dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cdng viéc : ; xir ly cbng viéc (Ngay)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai lidu va
lwu trit hd so dién t; chuyén
Budc 1 | hd so dién tir dén So Noi vu
(Phong Té chizc, bién ché va to
chic phi chinh phi) dé xu 1y
ho so
Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin | -, .
R £ X o Cong chic dugc
Trung tam giai quyét TTHC dén cong phan cong tiép nhan 01
PVHCC tinh| Budc 2 | chirc cia S& Noi1 vu t;li Tmng o so :
hoac Trung tam PVHCC tinh (néu ho so
tam PVHCC tié}? nhan tai Trung tdm
cAp xa PVHCC cdp xd)
Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Buoe 3 | & tir khi tiép nhan hé so (néu
tié'p nhan tai Trung tam
PVHCC cap xd)
Tong thoi gian tiép nhén l}(“) so' tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoiac Trung tam PVHCC cap xa (ke tr ngay nhan du ho so hop 01
le)
A1 2 .| Lanh dao Phong To
Budc 1 I;E?;l;&ol 80, chuyén cho cong | pee pian ché vats | 01
4 chic phi chinh pha
Kiém tra, thAm dinh ho so; du
thao két qua gidi quyét TTHC, | . .
Budc 2 | trinh lﬁnhqdaogPh(‘)ngyTé chirc, | COng chue duge| g
bién ché va t6 chac phi chinh | 9'3° X! ly ho so
pha
Sé Noi vu Xem xét, thong qua du thao két | Lanh dao Phong T6
Budc 3 |qua giai quyét TTHC; trinh | chuc, bién ché va to 03
lanh dao So phé duyét chuec phi chinh phu
. Phé duyét két qua giai quyét | . . - NTA:
Budc 4 TTHC, }c]huyén \Cflan ﬂgm q Lanh dao S& Noi vu 03
bong dau, luu trir ho 80;
Budce 5 chuyén két qua giai quyét Vin thu 01

TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh




Co quan | Thirtw Nbi duna cona viec Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cdng viéc : g cong vie xir ly cbng viéc (Ngay)
2 1A 14 . ... |Cong chuc cua So
. Chuyén ho so va két qua giai | .. :
Budc 6 Z X , Noi vu tai Trung 01
quyét TTHC dén UBND tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi glan gidi quyet tai Sé& Noi vu (2)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 34
gay op
Tiép nhan ho s0, quét (scan) tai Cone chire cia Vin
lidu, Twu trir ho so dign tir, | VS TR L
Buéc 1 |chuyén linh dao Van phong | Plo0® ! 01
UBND tinh phan cbng phong ta ~Trung  tam
A A o 1s LA PVHCC tinh
chuyén mon xur ly ho so
. Nhéan hd so, chuyén cho coéng | Lainh dao Phong
BuGC2 | e xir Iy NGi vu 01
Kiém tra, tham dinh ho so; du Cona  chic  duoc
Buoc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxﬁ, s o 10
trinh l3nh dao Phong Noi vu | 9 y
Tham dinh du thao ket qua giai
, guyet TTHC, théng qua va trinh | Lanh  dao  Phong
BudC4 | 30h dao Van phong UBND | Noi vu 03
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | . . y
o Buéc5 |qua giai quyét TTHC, trinh Lanh -~ dao - Van|
Vin phong linh dao UBND tinh phong UBND tinh
UBND tinh ~ N PP
Thong qua du thao ket qua gial Linh dao UBND
Buoc 6 | quyet TTHC, chuyén cong | .. ' 03
§ . 1 e A tinh
chirc duoc giao xu ly ho so
Busc 7 Chuyén dy thao ket qua giai | Cong chuac  duoc 01
guyét TTHC cho Van thu giao xur ly ho so
. Kiém tra thé thic van ban, | .
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 01
, Phé duyét két qua giai quyét |Lanh dao UBND
Bude 9 TTHC, chuyén Vin thu tinh 01
Vao so, dong dau, luu trir va
Budc chuyén ket qua giai quyet
10 TTHC dén Trung tdam PVHCC | Van thu 01
tinh/ Tmng tim PVHCC cap xa
(noi tiép nhan ho SO’)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ke tir ngay nhan du hé so hop 1) 25
Trung tam | Tiép nhén va tra két qua giai quyét TTHC , Gio hanh
PVHCC | cho to chitc, ca nhan. Thu phi, 1¢ phi (néu | B6 phan tra két qua chinh

tinh hoac

o)
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Co quan | Thirtw N@i dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cdng viéc : ; xir ly cbng viéc (Ngay)
Trung tdm
PVHCC
cap x4 (noi,
tiép nhdn ho
S0)
Tél}g thoi gian giai qqyét TTHC (}_)(;)(i)
(Ké tw ngay nhdn du ho so hop [¢) 60
3.2. Déi véi doi tén quy
Co quan | Thur tw N@i dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thwc hién |cong viéc : * xwr ly cong viéc (Ngay)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liéu va
luu trit hd so dién tir; chuyén
Bude 1 | ho so dién tor dén S& Noi vu
(Phong Té chic, bién ché va té
chic phi chinh phi) dé xu 1y
ho so
Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin | ., ,
R X X A Cong chuc duoc
Trung tam gidi quyét TTHC dén cong phin cong tiép nhan 01
PVHCC tinh| Budc 2 | chirc cuia S& Noi1 vu t;li Tmng o so :
hoac Trung tam PVHCC tinh (réu ho so
tam PVHCC tiép nhan tai Trung tam
cap xa PVHCC cdp xd)
Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& Nbi vu trong thdi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
BuGe 3 14 £ 4 khi tiép nhan hé so (néu
tiep nhdn tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)
Tong thoi gian tiép nhan 1’1(‘“) so' tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhdn du ho so hop 01
le)
A p 2 A Lanh dao Phong T6
Buge 1 | NP 1O 80, chuyen cho cOng | opie bign ché vat | 01
y chiec phi chinh pha
Sé Noi vu Kiém tra, tham dinh hé so; du
Budce 2 thao két qua giai quyét TTHC, | Cong chic duoc o5

trinh 1dnh dao Phong To chirc,
bién ché va t6 chic phi chinh

giao xu ly ho so
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Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
xwr ly cdng viéc

Thoi gian
(Ngay)

phu

Budc 3

Xem x¢ét, thong qua dy thao két
qua giai quyet TTHC; trinh
lanh dao S& phé duyét

Lanh dao Ph(‘)ﬁg ch)
chuec, bién ché va to
chuc phi chinh phu

03

Budc 4

Phé duyét kqé't qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& Noi vu

03

Budec 5

Dong dau, luu trir ho so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tam PVHCC
tinh

Van thu

01

Budc 6

Chuyén ho so va két qua giai
quyét TTHC dén UBND tinh

Cong chirc cua So
No6i vu tai Trung
tam PVHCC tinh

01

Tong thoi gian giai quyé'§ tai S& Noi vu
(ké tir ngay nhan du ho so hop lé)

(2)
34

Van phong
UBND tinh

Buoc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan) tai
ligu, luu trit ho so dién ti,
chuyén lanh dao Vian phong
UBND tinh phén céng phong
chuyén mén xur 1y hd so

Cong chtrc cua Van
phong UBND tinh
tai  Trung tam
PVHCC tinh

01

Buoc 2

Nhan ho so, chuyén cho cong
chure xu 1y

Lanh dao
NoOi vu

Phong

01

Budc 3

Kiém tra, tham dinh h6 so; du
thao két qua giai quyéet TTHC,
trinh 1anh dao Phong Noi vu

Cong chuc duoc
giao xur ly ho so

10

Budc 4

Tham dinh du thao két qua giai
quyét TTHC, théng qua va trinh
lanh dao Van phong UBND
tinh

Lanh dao Phong
Noi vu

03

Budc 5

Xem xét, thong qua du thao ket
qua giai quyét TTHC, trinh
lanh dao UBND tinh

Lanh dao Van
phong UBND tinh

03

Budc 6

Thong qua du thao kég qua giai
quyet TTHC, chuyén cong
chirc dugc giao xir ly ho so

Lanh dao UBND
tinh

03

Budc 7

Chuyén du thao ket qua giai
quyét TTHC cho Vin thu

Cong chuc duoc
giao xur ly ho so

01

Budc 8

Kiém tra thé thic vin ban,
trinh Ianh dao UBND tinh

Van thu

01
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Co quan | Thirtw N@i dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cong viéc : * xir ly cbng viéc (Ngay)
. Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
Bude 9 | trpc) Zhuyén \(flan tﬁu i tinh 01
Vao so, dong dau, luu trir va
Bude chuyén két qua gii quyét
10 TTHC deén Trung tam PVHCC | Van thu 01
tinh/ Trung tdm PVHCC cap xa
(noi tiép nhdan ho So’)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1é) 25
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC s
Trung tam cho t0 chtrc, ca nhan. Thu phi, 1¢ phi (néu | B phan tra két qua Gio hanh
PVHCC c6) ’ ’ T T chinh
cap xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (}_)(;)(i)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 60
4. Tha tuc cap lai giay phép thanh lap va cong nhan diéu 1&é quy
Co quan | Thurtw N@i dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thwc hién |cdng viéc : * xwr ly cong viéc (Ngay)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai lidu va
lvu trit ho so dién tir; chuyén
Budc 1 | hd so dién tir dén Sé Noi vu
(Phong Té chirc, bién ché va to
chirc phi chinh phui) dé xu Iy
Trung tam h(;so; hone fin va ha X
PVHCC tinh ¢ iy yenAt ong tm;ve 0 859 tep Cong chuc duoc
o nhan trén HE thong thong tin A" Ak -
hoiac Trung x 46 . phan cong tiép nhan 01
tam PVHCC| | | &@l quyet TIHC den congpy .
chp xi Budc 2 | chuc cua S& Noi vu tai Trung

tam PVHCC tinh (néu hé so
tiep nhdrg tai
PVHCC cdp xa)

Trung tdm

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan hd so (néu
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Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
xwr ly cdng viéc

Thoi gian
(Ngay)

tié}? nhan tai tam

PVHCC cap xa)

Trung

Tong thoi gian tiép nhin l}("i so' tai Trung tim PVHCC tinh
hoiac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhdn du ho so hop

le)

(1)
01

Sé Noi vu

Bude 1

Nhéan hd so, chuyén cho cong
chuce xtur ly

Lanh dao Phong To
chuc, bién ché va to
chuc phi chinh phu

01

Budc 2

Kiém tra, tham dinh ho so; du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong T6 chuc,
bién ché va t6 chac phi chinh
phu

Cong chuc  dugc
giao xur 1y ho so

25

Budc 3

Xem xet, thong qua dy thao két
qua giai quyét TTHC; trinh
lanh dao S& phé duyét

Lanh dao Phong To
chuc, bién ché va to
chuc phi chinh phu

03

Budc 4

Phé duy¢t kvé't qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& No1 vu

03

Budc 5

Pong dau, luu trit ho so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh

Van thu

01

Budc 6

Chuyén ho 80 va két qua giai
quyét TTHC dén UBND tinh

Cong chirc cua So
Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh

01

Tong thoi gian giai quyé't‘ tai Sé Noi vu
(ké twr ngay nhan du ho so hop [é)

()
34

Van phong
UBND tinh

Budc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan) tai
lidu, luu trir hd so dién tu,
chuyén lanh dao Vin phong
UBND tinh phan cong phong
chuyén mon xtr Iy ho so

Cong churc cua Van
phong UBND tinh
tai  Trung  tam
PVHCC tinh

01

Budc 2

Nhén ho so, chuyén cho cong
chuce xur ly

Ldnh dao Phong
Noi vu

01

Buoc 3

Kiém tra, tham dinh ho so; du
thao két qua giai quyet TTHC,
trinh 1anh dao Phong Noi vu

Cong chuc duoc
giao xt ly ho so

10

Budc 4

Tham dinh du thao két qua giai
quyét TTHC, théng qua va trinh
lanh dao Van phong UBND
tinh

Lanh dao
NoOi vu

Phong

03
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Co quan | Thirtw N@i dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cdng viéc : ; xir ly cbng viéc (Ngay)
Xem xét, théng qua du thao két | . . y
Buoc5 | qua giai quyét TTHC, trinh L;‘Ph ugan\?o 03
lanh dao UBND tinh phong o
Thong qua du thao két qua giai | , .
Bugc 6 | quyét TTHC, chuyén cong Ifanh dao  UBND 03
g ; o 1 A tinh
chuce duoc giao xu Iy ho so
. Chuyén dy thao két qua giai | Cong chuc duoc
BuGC 71 1 yét TTHC cho Van thu giao x Iy hd so 01
. Kiém tra thé thic van ban, | ,.
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 01
. Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
Bu6c9 | rrppc, zhuyén Vanthe | anh 01
Vao so, dong dau, luu trir va
Budc chuyén két qua gii quyét
10 TTHC deén Trung tam PVHCC | Van thu 01
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) 25
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhdn va tra két qua giai quyét TTHC 1
Trung tam cho t0 chtrc, ca nhan. Thu phi, 1¢ phi (néu | B phan tra két qua Gio hanh
PVHCC c6) ’ ' T TR chinh
cap xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Téng thoi gian gidi quyét TTHC (P(;’)(i)
(Ké tir ngay nhdn du hoé so hop 1é) 60
5. Thi tuc cho phép quy hoat dong tré lai sau khi bi tam dinh chi hoat dong
Co quan | Thiwrtw N@i dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cdng viéc : * xir ly cdng viéc (Ngay)
Kiém tra, huodng dan, tiép nhan
. hd so, quét (scan) tai lidu va
Trung tam lwu trit hd so dién tir; chuyén
PVHCC tinh , A N S Cong chuc duoc
hoac Trung Buge 1 | ho 30 dle? tu’ den_ASO’ I\Ir(‘)l\v% phan cong tiép nhan 01
tam PVHCC (Phong To ci,nrc, bién ché va to 1 so '
£ n chic phi chinh phu) dé xua ly
cap xa hd so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
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Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
xwr ly cdng viéc

Thoi gian
(Ngay)

nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chirc ciia S& NoOi vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu hé so
tié}? nhan tai Trung tam
PVHCC cdp xd)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén S¢ Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tiép nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Tong thoi gian tiép nhan 1}6 so' tai Trung tam PVHCC tinh
hoiac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhan du ho so hop

le)

(1)
01

Sé Noi vu

Budc 1

Nhan hd so, chuyén cho cong
chuce xu 1y

Lanh dao Phong To
chuc, bién che va to
chuc phi chinh phu

01

Budc 2

Kiém tra, tham dinh ho so; du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong T6 chuc,
bién ché va té chac phi chinh
phu

Cong chuc  dugc
giao xur 1y ho so

25

Budc 3

Xem xet, thong qua dy thao két
qua giai quyét TTHC; trinh
l&nh dao So phé duyét

Lanh dao Phong To
chuc, bién ché va to
chuc phi chinh phu

03

Buoc 4

Phé duyét kvét qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& No1 vu

03

Budc 5

Pong dau, luu trit ho so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tam PVHCC
tinh

Van thu

01

Budc 6

Chuyén ho 80 va két qua giai
quyét TTHC dén UBND tinh

Cong chic cua So
Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh

01

Tong thoi gian giai quyé§ tai S& Noi vu
(ké twr ngay nhan du ho so hop [é)

(2)
34

Van phong
UBND tinh

Budc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan) tai
licu, ru trir hd so dién tir,
chuyén lanh dao Vin phong
UBND tinh phan cbng phong
chuyén mén xir Iy ho so

Cong chuc cua Van
phong UBND tinh
tai  Trung tam
PVHCC tinh

01
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Co quan | Thirtw Nbi duna cona viec Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cdng viéc : g cong vie xir ly cbng viéc (Ngay)
Busce 2 Nh,e_m 1}0 ,so, chuyén cho cong La;I_lh dao Phong 01
chl}’c xu ly 7 ‘ NoOi vu
Kiém tra, tham dinh hf) so; du cona  chie  duoc
Budc 3 | thao ket qua giai quyet TTHC, iaogxfr N he so 10
trinh 1anh dao Phong Noi vu g y
Tham dinh dy thao ket qua giai
. quyet TTHC, théng qua va trinh | Lanh  dao  Phong
Buoc 4 lanh dao Van phong UBND | Noi vu 03
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | . . §
Buéc5 |qua giai quyét TTHC, trinh Lﬁgﬁ Uggli\(l)D tir?;]an 03
lanh dao UBND tinh pnong
Thong qua du thao két qua giai | , .
Bugc 6 |quyét TTHC, chuyén cong Lanh ~dao  UBND 03
’ . . 1 A tlnh
chirc duoc giao xu ly ho so
Busc 7 Chu?/en du thao kvet qua giai C_ong 9 C[]u’ci duoc 01
quyét TTHC cho Van thu giao xu ly ho so
. Kiém tra thé thac van ban, | .
Budc 8 trinh Ianh dao UBND tinh Van thu 01
, Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
BuGC I | T ThC. chuyén Van thu tinh 01
Vao s0, dong dau, luu trir Vf:l
Budc chuyén ket qua giai quyet
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 01
tinh/ Tmng tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdan ho SO’)
Tong thoi gian giai quyét tai Viin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1é) 25
Trung tdm
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC s
Trung tam | . "8 chirc, ca nhan. Thu phi, 13 phi (néu | Bo phan tré két qua | O'9 anh
PVHCC | o ’ U phL e p > Phe q chinh
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1)(;)(2)

(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢)

60
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6. Thii tuc hop nhit, sap nhap, chia, tich, mé rong pham vi hoat dong quy

6.1. PO V6 cho phép hop nhdt, sap nhdp, chia, tach quy

Co quan | Thiwtw N@i dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cdng viéc : ; xir ly cbng viéc (Ngay)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai lidu va
lwu trit hd so dién t; chuyén
Budc 1 | hd so dién tir dén S¢ Noi vu
(Phong Té chizc, bién ché va to
chic phi chinh phi) @é xu 1y
ho so
Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin | -, .
A X X n Cong chic dugc
Trung tam gidi quyét TTHC dén cong phn cong tiép nhan 01
PVHCC tinh| Budc2 | chic cua S6 Noi vu tai Trung | = ~00e HoP 2%
hoac Trung tam PVHCC tinh (néu ho so
tam PVHCC tié}? nhan tai Trung tdm
cAp xa PVHCC cdp xd)
Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Buoe 3 | 1 & tir khi tiép nhan hé so (néu
tié'p nhan tai Trung tam
PVHCC cap xd)
Tong thoi gian tiép nhan 1}6 so' tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoiac Trung tam PVHCC cap xa (ke tr ngay nhan du ho so hop 01
le)
A1 2 .| Lanh dao Phong To
Budc 1 I;ﬁ?;lxﬁol 80, chuyén cho cong | poe pien chévats| 01
4 chiec phi chinh phu
Kiém tra, thAm dinh ho so; du
thao két qua gidi quyét TTHC, | . .
Budc 2 | trinh linh daogPh(‘)ngyTé chire, | COng chuc duge | g
bién ché va té chac phi chinh | 8% XY ly h6 so
pha
Sé Noi vu Xem xét, thong qua du thao két | Lanh dao Phong T6
Budc 3 |qua giai quyét TTHC; trinh | chuc, bién ché va to 03
lanh dao So phé duyét chuec phi chinh phu
. Phé duyét két qua giai quyét | . . - NTA:
Budc 4 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao S& Noi vu 03
Déng déu,, luu trir ho 80;
Budce 5 chuyén két qua giai quyét Vin thu 01

TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh
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Co quan | Thirtw Nbi duna cona viec Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cdng viéc : g cong vie xir ly cbng viéc (Ngay)
2 1A 14 . ... |Cong chuc cua So
. Chuyén ho so va két qua giai | .. :
Budc 6 Z X , Noi vu tai Trung 01
quyét TTHC dén UBND tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi glan gidi quyet tai Sé& Noi vu (2)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1) 34
Tiép nhan ho s0, quét (scan) tai Cone chire cia Vin
lidu, Twu trir ho so dign tir, | VS TR L
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong ?ai ngn tAm 01
UBND tinh phan cbng phong | e
A A o1, 1A PVHCC tinh
chuyén mon xur Iy ho so
. Nhéan ho so, chuyén cho coéng | Lainh dao Phong
Bude 2 chic xirly ‘ Noi Vu 01
Kiém tra, tham dinh hc‘) so; du Cona chie  duoc
Buoc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxﬁ, s o 10
trinh lanh dao Phong Noi vu | 9 y
Tham dinh dy thao két qua giai
, guyet TTHC, théng qua va trinh | Lanh  dao  Phong
BudC4 | 13nh dao Van phong UBND | Noi vu 03
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | . . §
Buéc5 | qua giai quyét TTHC, trinh | -anh ~dao - Van| g4
Vin phong lanh dao UBND tinh phong UBND tinh
UBND tinh Thong qua dy thao ké’g qua giai Linh dao UBND
Buoc 6 | quyet TTHC, chuyén cong | .. ' 03
, . s 1 LA tlnh
chic duoc giao xur Iy ho so
Busc 7 Chuyén du thao két qua giai | Cong chuac dugc 01
guyét TTHC cho Van thu giao xur ly ho so
. Kiém tra thé thic van ban, | .
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 01
, Phé duyét két qua giai quyét|Linh dao UBND
BudC 9 | TTHC, chuyén Van thu tinh 01
Vao so, dong dau, lvu trir va
Budc chuyén ket qua giai quyet
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 01
tinh/ Tl:ung tim PVHCC cép xa
(noi tiép nhdn ho sa)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit hé so hop 1é) 25
Trung tam Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC S
PVHCC 23 A S A s A A oya o1 4 | Giohanh
. N cho t6 churc, cd nhan. Thu phi, 1€ phi (néu | B phan tra két qua .
tinh hoac chinh

Trung tdm

cd)
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Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
xwr ly cdng viéc

Thoi gian
(Ngay)

PVHCC
cap X4 (noi
tiép nhdn ho

S0)

Tél}g thoi gian giai qqyét TTHC
(Ké tuw ngay nhdn du ho so hop [¢)

0+@
+(3) =
60

6.2. Poi véi cho phép mé réng pham vi hoat ddng cia quy

Co quan
thuc hién

Thi tw
cong viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém
Xt ly cong viéc

Thoi gian
(Ngay)

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liéu va
luu trir hd so dién tu; chuyén
hd so dién tir dén S& Nbi vu
(Phong Té chize, bién ché va té
chizc phi chinh phi) dé xu 1y
ho so

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung

tam PVHCC
cap xa

Buoc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thdng thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& NoO1 vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén S& Noi vu trong thdi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Cong chirc dugc phan
cong tiép nhan ho so

01

Tong thoi gian tiép nhin 1’1(‘“) so' tai Trung tim PVHCC tinh
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhdan du ho so hop

le)

(1)
01

Budc 1

Nhén hd so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong To
chuc, bién che va to
chuc phi chinh phu

01

S& Noi vu

Budc 2

Kiém tra, tham dinh ho so; du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Té chirc,
bién ché va t6 chuc phi chinh
phu

Cong churc duge giao
xtr Iy ho so

25
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Co quan | Thitw Nbi duna cona viec Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cdng viéc : g cong vie xi ly cbng viéc (Ngay)
Xem xét, thong qua dy thao két | Lanh dao PhQng Té
Budc 3 | qua giai quyét TTHC; trinh | chirc, bién ché va to 03
lanh dao S phé duyét chirc phi chinh phu
. Phé duyét két qua giai quyét | . . NTAS
Budc 4 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao S¢ Noi vu 03
Béng dﬁu,, luu trir ho 50;
. Chuyén két qua giai quyét | ,.
Bude S | T8¢ cho Trung tam pvHCC | Van thy 01
tinh
2 1A \ 1A . ... | Cong chuc cua So
. Chuyén ho so va két qua giai | .. ) .
Budc 6 Z £ \ NoO1 vu tat Trung tam 01
quyét TTHC dén UBND tinh PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét tai S6 Noi vu 2)
(ké tur ngay nhan du ho so hop lé) 34
Tiep nhan h(i so*,kquet (S.C? n) t?' Cong chuc cua Vian
liéu, lvu trir ho so dién tur, . . }
. 2 1 < . phong UBND tinh tai
Budc 1 | chuyén lanh dao Van phong A 01
. A A X Trung tam PVHCC
UBND tinh phan cong phong | .
A A 1,1 A tinh
chuyén mon xur 1y ho so
Buse 2 Nh,an I}o S0, chuyén cho cong | Lanh dao Phong Noi 01
chg.’c xu ly 7 ‘ vu
Kiém tra, tham dinh ho so; du Cona chite duot diao
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, Xﬁlghé N g 10
trinh lanh dao Phong Néi vu y
Tham dinh dy thao két qua giai
Busc 4 quyet TTHC, théng qua va trinh | Lanh dao Phong Noi 03
Vin phong lanh dao Van phong UBND | vu
UBND tinh tinh _ o
Xem xét, théng qua du thao ket | | . < .
Buéc5 |qua giai quyét TTHC, trinh bg’ll\llg@t‘fn: an phong | g
lanh dao UBND tinh
Thong qua dy thao ket qua giai
Budc 6 | quyet TTHC, chuyén cong | Lanh dao UBND tinh 03
churc duoc giao xir ly ho so
Budc 7 Chu(yen du thao kvet qua giai Cpng cpu’c duoc giao 01
quyéet TTHC cho Van thu Xt ly ho so
. Kiém tra thé thic van ban,|.,.
Buoc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 01
Bugc 9 | PN duyét ket qua gial quyet|y, p 4.0 UBND tinh | 01

TTHC, chuyén Vin thu
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Co quan | Thitw Nai dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thuc hién |cdng viéc : : xi ly cbng viéc (Ngay)
Vao so, dong dau, luu trir va
Bude chuyén két qua giai quyét
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 01
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdn ho s0’)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 18) 25
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC s
Trung tam cho t6 chtrc, ¢4 nhan. Thu phi, 1¢ phi (néu | B phan tra két qua Gio hanh
PVHCC c0) ’ ' T T chinh
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
50)
Téng thoi gian gii quyét TTHC (Jlr)(;r)(i)
(Ké tur ngay nhdn du ho so hop 1é) 60
7. Thii tuc quy tuw giai thé
Co quan | Thitw N@i dung cong viéc Trach nhiém Thoi gian
thwc hién | cdng viéc : * xwr ly cong viéc (Ngay)
Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai lidu
va luu trit ho so dién i
Bude 1 | chuyén ho so dién tir dén So
Noi vu (Phong Té chic, bién
ché va té chize phi chinh phui)
dé xir 1y ho so
Trung tam Cr}]l}lyén}héng tinA vé hc‘A)Aso tiép
PVHCC tinh nhan trén HE thong thong tnj = X
< gidi quyét TTHC dén cong | Cong chirc duge phan
hoac Trung Buse 2 | chire ciia S& N6i vu tai T Sne tido nhan ha 01
tam PVHCe| Budc chire clia So Noi vu tai Trung | cong tiép nhan ho so
clp xd tam PVHCC tinh (neu ho so
tiep nhan tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)
Chuyén ho so gidy (néu cb)
dén S¢ Noi vu trong thoi han
Bude 3 khong qua 01 ngay lam viéc

ké tir khi tiép nhan hd so (néu
tiep nhdn tai
PVHCC cap xa)

Trung tam
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Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
xwr ly cdng viéc

Thoi gian
(Ngay)

Tong thoi gian tiép nhin ho so tai Trung tam PVHCC tinh hoac
Trung tam PVHCC cap xa (ké tir ngay nhan du ho so hop 1é)

(1)
01

Sé Noi vu

Bude 1

Nhén hd so, chuyén cho cong
chtre xur 1y

Lanh dao Phong TO
chuc, bién ché va to
chuc phi chinh phu

01

Budc 2

Kiém tra, tham dinh ho so; du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh lanh dao Phong Té chtc,
bién ché va to chac phi chinh
phu

Cong chic duge giao
xur 1y ho so

25

Budc 3

Xem x¢t, thong qua du thao
két qua giai quyét TTHC;
trinh 1anh dao S& phé duyét

Lanh dao Phong TO
chuc, bién ché va to
chuc phi chinh phu

03

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& No1 vu

03

Budec 5

Dong dau, lwu trit ho so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tam PVHCC
tinh

Van thu

01

Budc 6

Chuyén ho so va két qua giai
quyét TTHC dén UBND tinh

Cong chuc cua So
No6i vu tai Trung tam
PVHCC tinh

01

Tong thoi gian giai quyé't‘ tai Sé Noi vu
(ké tur ngay nhan du ho so hop [¢é)

(2)
34

Van phong
UBND
tinh

Budc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan)
tai liéu, luu trit ho so dién ti,
chuyén lanh dao Van phong
UBND tinh phan cong phong
chuyén mon xtr Iy ho so

Cong chirc cua Van
phong UBND tinh tai
Trung tdm PVHCC
tinh

01

Buoc 2

Nhan ho so, chuyén cho cong
chtrc xur 1y

Lanh dao Phong Noi
vu

01

Buoc 3

Kiém tra, tham dinh ho so; du
thao két qua giai quyet TTHC,
trinh 1anh dao Phong Noi vu

Cong chuc duogc giao
Xt Iy ho so

10

Budc 4

Tham dinh du thao két qua giai
quyét TTHC, théng qua va
trinh lanh dao Van phong
UBND tinh

Lanh dao Phong Noi
vu

03

Budc 5

Xem xet, thong qua du thdo
ket qua giai quyét TTHC, trinh
lanh dao UBND tinh

Lanh dao Van phong
UBND tinh

03
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Co quan | Thitw Nbi duna cona viec Trach nhiém Thoi gian
thwc hién |cdng viéc : g cong vie xir ly cbng viéc (Ngay)
Thong qua dy thao két qua
Busc e |91l quyet TTHC, chuyeni . W 4o UBNDtinh | 03
cong chirc duoc giao xur ly ho
SO
Budc 7 Chuyen du thao ket qua giai | Cong chirc duoc giao 01
guyét TTHC cho Van thu Xt Iy ho so
. Kiém tra thé thic vin ban, | .
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 01
. Phé duyét két qua giai quyét |, . ,
Budéc 9 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao UBND tinh 01
Vao so, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyet
Budc 10 | TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 01
tinh/ Trung tam PVHCC cap
Xa (noi tiep nhdn ho so)
Tong thoi gian gidi quyét tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn du ho so hop Ié) 25
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC 1w
Trung tam | ., "¢ chirc, ca nhan. Thu phi, 1¢ phi (néu | Bé phan tra két qua | O'0 hanh
cap xa (noi
tiep nhan
ho so)
+
Tong thoi gian giai quyet TTHC (}_)(3)(2)
(Ké tir ngdy nhdn dii hé so hop 1é) 60
IT. LINH VU'C QUAN LY NHA NUOC VE HOQI
1. Thi tuc cong nhan ban van dong thanh l1ap hoi
. . . Thoi gian
Co quan :rhlr t.l'f Noi dung cong viéc Tra}ChA“h'?T (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cbng viéc vide)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan .
Trung tam hé so, quét (scan) tai liéu va
PVHCC tinh luu trir h6 so dién tu; chuyén | Cong chuc  duge
hoiic Trung | Buéc 1 | hd so dién tir dén S& Noi vu | phan _cong  tiép 01
tam PVHCC (Phong Té chuzc, bién ché va té | nhan ho so
cap xa chirc phi chinh pha) dé xu ly

ho so
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc vice)

Chuyén thong tinlvé ho so tiép
nhan trén HE thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong
Budc 2 | chirc cua S& Noi vu t;ti Trung
tam PVHCC tinh (neu ho so
tiep nhdn, tai Trung tam
PVHCC cap xa)
Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& NoOi1 vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Bude 3|18 tir khi tiép nhan hé so (né
tiep nhdn tai  Trung tam
PVHCC cap xa)
Tong thoi gian tiép nhin ho so tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tir ngay nhan du ho so hop 01
le)
q Lanh dao Phong To
Bude 1 Nh,an l}o 50, chuyén cho cong C;huc, ’blen _Che va 01
chuc xu ly to chuc phi chinh
phu
Kiém tra, tham dinh ho so; du
thao két qua giai quyét TTHC, | -, ,
Buoc 2 | trinh lanh dao Phong Té chuc, Ci‘;‘;gxﬁ‘il?‘fé Si“"-’c 14
bién ché va t6 chirc phi chinh & Y
phu
Xem xét, théng qua du thao két La{lh dag Phong T(?
. s 2 .. | chuc, bién che va
Bud6c 3 | qua gidai quyét TTHC; trinh | ), A 02
~ A to chuc phi chinh
Sé Noi vu lanh dao S¢& phé duyét ohi
, Phé duyét két qua giai quyét | Linh dao S& Noi
Buoc 4 1 r1HC, chuyén Van thu vu 01
D()ng dﬁu’, luu trr ho 50;

. chuyén két qua giai quyét|,.

Buoe 5 TTHC cho Trung tdm PVHCC Vn thu 0.5
tinh
2 1A v 1A . ... | Cong chuc cua So

. Chuyén ho so va két qua giai | .. :

Budc 6 K Z \ No1 vy tai Trung 0,5
quyét TTHC dén UBND tinh tAm PVHCC tinh

Tong thoi gian giai quyé'§ tai S6 Noi vu (2)

(ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢é) 19
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc vice)
Tiép nhan ho so, quét (scan) tai | .. s |
ligu, luu trir h so dién ti, | COnS CRUC cua van
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong {)ai ngn tAm 0,5
UBND tinh phan cong phong | e
A A i, PVHCC tinh
chuyén moén xur Iy ho so
Budc 2 Nhan ho so, chuyén cho cong | Lanh dao Phong 05
chuc xur ly NoiI vu ’
Kiém tra, tham dinh hé so; du cona chie  duoc
Buoc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxﬁ e 04
trinh lanh dao Phong Noivu | 9 y
Tham dinh dy thao ket qua giai
Busc 4 quyet TTHC, théng qua va trinh | Lanh  dao Phong 01
lanh dao Van phong UBND | Noi vu
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | , . y
Buoc5 | qua giai quyét TTHC, trinh | -anh dao - Van 01
Vin phong lanh dao UBND tinh phong UBND tinh
UBND tinh Thong qua dy thao kég qua giai Linh dao UBND
Buoc 6 | quyet TTHC, chuyén cong | .. ' 01
. . o 1) h A tinh
chuc dugc giao xt ly ho so
: Chuyén du thao két qua giai | Cong chuac dugc
Buge 7 quyét TTHC cho Van thu giao xt Iy ho so 0.5
. Kiém tra thé thic van ban, |,
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0.5
, Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
Bu6C I | TTHC, chuyén Van thu tinh 0.5
Vao so, dong dau, luu trit va
Budc chuyén ket qua giai quyet
10 TTHC den Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdan ho so)
Tong thoi gian gidi quyét tai Vian phong UBND tinh (3)
e tuw ngay nnan du ho So hop le
(Ké tir ngay nhdn dii ho so hop 1é) 10
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC 1
Trungtam | "5 chirc, c4 nhan. Thu phi, 1& phi (néu | Bo phan tra kit qua | O.0 hanh
PVHCC : FHEPAL e P > Pl e chinh

cap xa (noi
tiep nhan ho
S0)

cd)
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. . o Thoi gian
Co quan Thu’ t."f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngayglam
thuc hién |cOng viéc xwr ly cong viéc 2
: : viéc)
Tong thoi gian giai quyét TTHC (1) +(2) +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) (3) =30
2. Tha tuc thanh lap hoi
, . - Thoi gian
Co quan Thu’ t."f Noi dung cong viéc TrafChAnhIQT (ngayglam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai lidu va
luu trir hd so dién tu; chuyén
Budc 1 |hd so dién tir dén S Noi vy
(Phong Té chizc, bién ché va to
chizc phi chinh phi) dé xu 1y
hd so
Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé théng thong tin | . ,
A X X o Cong chic dugc
Trung tam gidi quyét TTHC dén cong han cone & 01
PVHCC tinh| Bu6c 2 | chic ciia S& Noi vu tai Trung phA 1 £ Hep
hoac Trung tam PVHCC tinh (méu ho so nhan ho so
tam PVHCC tiéep nhin tai Trung tdm
cAp xa PVHCC cap xd)
Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& Nbi vu trong tho1 han
, khong qua 01 ngay lam viéc
Buge 3 ké tir khi tiép nhan hd so (néu
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)
Tong thoi gian tiép nhin 1}6 so' tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so hop 01
le)
Léanh dao Phong T6
Bude 1 Nh’én 136 50, chuyén cho cong CP(J:C, ’bién _Ché ,Vé 01
chuce xtr ly to chuc phi chinh
phu
S6 Noi vu Kiém tra, thAm dinh ho so; du
thao két qua gidi quyét TTHC, | . .
Buéc 2 | trinh linh dao Ph(‘)?]gy Té chu, | COng chic - dugc 38

bién ché va to chuc phi chinh
phu

giao xu ly ho so
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)

Xem x¢t, thong qua du thao két La{lh da_oA Phong T(\)
, . Z N chic, bién ché va
Budc 3 | qua giai quyet TTHC; trinh | ', A 02
N A A to chuac phi chinh
lanh dao S& phé duyét ohii
, Phé duyét két qua giai quyét | Linh dao S& Noi
Bugc 4 TTHC, chuyén Van thu vu 02
Béng dﬁu,, luu trt ho 50;

. chuyén két qua giai quyét | ,.

Bu6e S [ r11ic cho Trung tam PvHCC | Van the 0.5
tinh
2 1A 1A . ... | Cong chuc cua So
. Chuyén ho so va két qua giai | .. :
Budc 6 Z £ \ No1 vy tai Trung 0,5
quyét TTHC dén UBND tinh tAm PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyé'§ tai S& Noi vu (2)
(ké twr ngay nhan du ho so hop [é) 44
Ticp nhan ho so, quet (scan) tai | o\ 4o cia Van
liéu, lvu trir hdé so dién tu, \ ,
. 2 o1 < . phong UBND tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong || . . 0,5
UBND tinh phan cbng phong ta ~Trung  tam
A A o1, 1A PVHCC tinh
chuyén mon xtr ly ho so
Buse 2 Nh,an l}o ,SO’, chuyén cho cong Lé’l\l’_lh dao Phong 0.5
chg.’c xu ly 7 ‘ NoI vu
Kiém tra, tham dinh ho so; du Cona chie  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxﬁ v 08
trinh lanh dao Phong Noiva | 9 y
Tham dinh dy thao két qua giai
Budc 4 quyet TTHC, théng qua va trinh | Lanh  dao Phong 15
Vin phong lanh dao Van phong UBND | Noi vy ’
UBND tinh tinh _ o
Xem xét, théng qua du thao ket | . . <
Bu6c 5 | qua giai quyét TTHC, trinh Lﬁgﬁ U(I;aNOD ti\n/ﬁn 1,5
lanh dao UBND tinh phong
Thong qua dy thao két qua giai | . .
Bugc 6 | quyét TTHC, chuyén cong Lanh dao UBND 01
, . 1 A tinh
chire duoc giao xir ly ho so
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chac duogc
BuGC 71 0yt TTHC cho Van thu giao x Iy hd so 0.5

. Kiém tra thé thic van ban, | ..

Buoc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0.5
Busc 9 Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND 0.5

TTHC, chuyén Vin thu

tinh
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Vao sd, dong dau, luu trir va
Budc chuyén két qua giai quyét
10 TTHC den Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1¢) 15
Trung tam
PVHCC
tinh hodc | e han va tra két qua giai quyét TTHC .
Trung tam cho t6 chirc, ca nhan. Thu phi, 18 phi (néu | Bo phan tra két qua Gio hanh
PVHCC c6) ’ ' > S chinh
cap xa (noi
tiéln nhdn hé
S0)
Tong thoi gian giai quyét TTHC (1) +(2) +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) (3) =60

3. Thi tuc thong bao két qua dai hdi va phé duyét doi tén hji, phé
duyét dieu 1€ hoi (Doi voi phé duyét doi tén hoi, phé duyét dieu 1é hoi)

Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cdng viéc

Trach nhiém
xw ly cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung

tam PVHCC
cap xa

Budc 1

Kiém tra, huoéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai lidu va
luu trir hd so dién tu; chuyén
ho so dién tir dén S& Noi vu
(Phong Té chirc, bién ché va to
chizc phi chinh phi) dé xu 1y
ho so

Buoc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& NoO1 vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Budce 3

Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén S& Nbi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan hd so (néu

Cong chuc dugc
phan cong tiep
nhan ho so

01




29

Co quan
thuc hién

Tho ty
cng viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém
xwr ly cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

tié}) nhan tai tam

PVHCC cdp xd)

Trung

Tong thoi gian tiép nhin ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoic Trung taim PVHCC cép xa (ké tir ngay nhdn di ho so hop

le)

(1)
01

Sé Noi vu

Budc 1

Nhan ho so, chuyén cho cong
chuce xur ly

Léanh dao Phong To6
chic, bién ché va
t6 chtac phi chinh
phu

01

Budc 2

Kiém tra, tham dinh ho so; du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong To chic,
bién ché va to chuc phi chinh
pha

Cong chic dugc
giao xur 1y ho so

38

Budc 3

Xem xet, thong qua dy thao két
qua giai quyét TTHC; trinh
lanh dao S& phé duyét

Léanh dao Phong T6
chirc, bién ché va
t6 chac phi chinh
phu

02

Buoc 4

Phé duy¢t két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& Noi
vu

02

Budc 5

Pong dau, luu trir ho so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh

Van thu

0,5

Budc 6

Chuyén hd S0 va két qua giai
quyét TTHC dén UBND tinh

Cong chtic cua S¢&
No6i vu tai Trung
tam PVHCC tinh

0,5

Tong thoi gian giai quyé§ tai S& Noi vu
(ké twr ngay nhan du ho so hop [é)

(2)
44

Van phong
UBND tinh

Budc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan) tai
liéu, luu trir hd so dién tu,
chuyén lanh dao Vin phong
UBND tinh phan cdng phong
chuyén mon xtr 1y ho so

Cong chtrc cuia Van
phong UBND tinh
tai  Trung tam
PVHCC tinh

0,5

Budc 2

Nhéan hé so, chuyén cho cong
chuce xtur ly

Lanh dao Phong
Noi vu

0,5

Buoc 3

Kiem tra, tham dinh ho so; du
thao ket qua giai quyet TTHC,
trinh 1anh dao Phong Noi vu

Cong chuac duoc
giao xur ly ho so

08
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Thém dinh dy thao két qua giai |
Budc 4 quyét TTHC, théng qua va trinh | Lanh  dao  Phong 15
lanh dao Van phong UBND | N&i vu ’
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | . y
Buéc5 |qua giai quyét TTHC, trinh Lﬁgﬁ U%aNOD ﬁ\n];m 1,5
lanh dao UBND tinh pnong
Thong qua du thao két qua giai | , .
Buoc 6 | quyét TTHC, chuyén cong |2k dao UBND 01
, . R tinh
chuc dugc giao xi ly ho so
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chuc dugc
Buge 7 quyét TTHC cho Van thu giao xt Iy ho so 0.5
. Kiém tra thé thic van ban, |,
Bu6c8 | inh lanh dao UBND tinh Van thu 0.5
, Phé duyét két qua giai quyét |Lanh dao UBND
Bu6C I | TrhC, chuyén Van thy tinh 0.5
Vao so, dong dau, luu trir va
Budc chuyén két qua giai quyet
10 TTHC deén Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ T1:ung tim PVHCC cap xa
(noi tiep nhdn ho so‘)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1é) 15
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhdn va tra két qua giai quyét TTHC 1
TrUNg &M | 13 chirc, cé nhan. Thu phi, 1¢ phi (néu | Bo phan tra két qua | 10 hanh
PVHCC | o : - HHPIL P > Pl E chinh
cap xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC (1) +(2) +
(Ké tir ngay nhdn di ho so hop 1¢) (3)=60
4. Thu tuc chia, tach; sap nhap; hop nhét hoi
. . - Thoi gian
Co quan Thu’ t.l'f Noi dung cong viéc TFGEChAnhIG;T (ngay lam
thuc hién |cong viéc xwr ly cbng viéc vige)
Trung tdm Kiém tra, hudng dan, tiép nhan | Céong chirc dugc
PVHCC tinh| Buéc 1 | hd so, quét (scan) tai liu va |phan cOng tiep 01

hoiac Trung

lwu trir ho so dién tir; chuyén

nhan ho so
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
tam PVHCC hd so dién tir dén S Noi vu
cAp xa (Phong Té chirc, bién ché va té
chizc phi chinh phi) dé xu 1y
hd so
Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thoéng tin
giai quyét TTHC dén cong
Budc 2 | chic cua S¢ Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu hé so
tiép nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)
Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén S& Noi vu trong thdi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Buoce 3 ké tir khi tiép nhan hd so (néu
tié:p nhan tai Trung tam
PVHCC cap xd)
Tong thoi gian tiép nhén 1’1(“) so' tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so hop 01
l¢)
Lanh dao Phong To
Buse 1 Nh,én I}é ,so, chuyén cho cong C;hL’IC, ’bién _Ché ,Vé 01
chuce xtr ly to chuc phi chinh
phu
Kiém tra, thAm dinh ho so; du
thao két qua gidi quyét TTHC, | . .
Bude 2 | trinh linh dao Phong Té chic, | C0r8 chic duge | og
bién ché va té chac phi chinh | 8% *Y [yho so
phu
S¢'Noi vy Xem xét, thong qua du thao két Lal,lh dag Phong T?
. s 2 . .. |chac, bién che va
Buéc 3 | qua giai quyét TTHC; trinh | . o 02
N AP to chuc phi chinh
lanh dao S& phé duyét ohii
, Phé duyé¢t két qua gidi quyét | Lanh dao S& Noi
Buge 4 TTHC, chuyén Vin thu vu 02
Dc’)ng déu’, luu trit ho 50;
Buse 5 chuyén két qua gidi quyét Vin thu 0.5

TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)

2 1A v 1A . ... | Cong chuc cua So .
. Chuyén ho so va két qua gidi | \ . :
Budc 6 Z X \ No1 vy tai Trung 0,5
quyet TTHC dén UBND tinh tam PVHCC tinh
Téong thoi gian giai quyet tai Sé Noi vu (2)
etu’ngayn an au no so nop e
(ké hdn du ho so hop 1¢é) 44
Tiép nhan ho so, quét (scan) tai | .. o s
ligu, o i hd so din tir, | ons ChUIE Cua van
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong {)ai ngn tAm 0,5
UBND tinh phén cbng phong | 5 e
A A A PVHCC tinh
chuyén mon xtr ly ho so
Buée 2 Nhan ho so, chuyén cho cong | Lainh dao Phong 05
Y0¥ €1 chie xir 1y Noi vu !
Kiém tra, tham dinh hé so; du Cona chie  duoc
Buoc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxﬁ e 08
trinh lanh dao Phong Noiva | 9 y
Tham dinh dy thao ket qua giai
Busc 4 quyet TTHC, théng qua va trinh | Lanh  dao Phong 15
lanh dao Van phong UBND | Noi vu '
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | . y
Buoc5 | qua giai quyét TTHC, trinh | -anh dao - Van| ) g
Vin phong lanh dao UBND tinh phong UBND tinh
UBND tinh Thong qua dy thao kég qua giai Linh dao UBND
Buoc 6 | quyet TTHC, chuyén cong | .. ' 01
, . o 1) h A tinh
churc dugc giao xi ly ho so
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chac dugc
Bude 7 quyét TTHC cho Van thu giao xt Iy ho so 0.5

. Kiém tra thé thic van ban, |,

Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0.5

, Phé duyét két qua giai quyét |Lanh dao UBND

Bude 9 TTHC, chuyén Vin thu tinh 0.5
Vao so, dong dau, hru trir va
Budc chuyén ket qua giai quyet
10 TTHC den Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ T1:ung tim PVHCC cap xa
(noi tiép nhan ho SO’)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit hé so hop 1é) 15
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, . o Thoi gian
Co quan Thu’ t."f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC 1
Trung tam cho t6 chirc, ca nhan. Thu phi, 18 phi (néu | B phan tra két qua Gio hanh
PVHCC c6) ’ ' o T chinh
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1) +(2) +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) (3) =60
5. Thi tuc hdi tw gidi thé
. . . Thoi gian
Co quan :rhlr t.l{ Noi dung cdng viéc 'I:ra}chAnhlgl_T) (ngay lam
thuc hién |cong viéc xw ly cbng viéc viéc)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
ho so, quét (scan) tai liéu va
luu trir hd so dién tu; chuyén
Budc 1 | ho so dién tir dén S& Noi vu
(Phong Té chirc, bién ché va to
chizc phi chinh phi) dé xu ly
ho so
Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén HE théng thong tin | -, .
R X X A Cong chuc duoc
Trung tam giai quyét TTHC dén cong han  cone  tid 01
PVHCC tinh| Buéc 2 | chirc cta S Noi vu tai Trung | PI% 018 HEP
hoic Trung tam PVHCC tinh (néu ho so| ™ on O8O
tam PVHCC tié'p nhan tgi  Trung tam
cap xa PVHCC cap xd)
Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén S& Noi vu trong thdi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Buoe 3 11 & tir khi tiép nhan hé so (néu
tiép nhin tai Trung tdm
PVHCC cap xd)
Tong thoi gian tiép nhan 1’1(‘“) so' tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhdan du ho so hop 01
l¢)
i 2 ~ | Lanh dao Phong To
S& Noivu | Busc 1 | \han ho so, chuyén cho €Ong | oo “pian cné va| 01

chtrc xtr 1y

t6 chic phi chinh
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)

phu |

Kiém tra, tham dinh hé so; du
thao két qua gidi quyét TTHC, | .. .

Buoc 2 | trinh lanh dao Phong Té chuc, Ci‘;ggmcl},“fé Sg“"-’c 23
bién ché va t6 chtic phi chinh & Y
phu
Xem xet, thong qua du thao két {;ﬁgg dgioé::hgrl: g 1—/2

Budc 3 | qua giai quyét TTHC; trinh £ cr’u’rc hi chinh 02
lanh dao S¢ phé duyét oha P

. Phé duyét két qua giai quyét | Linh dao S& Noi

Buoc 4 TTHC, chuyén Van thu vu 02
Déng dﬁu’, luu trr ho 50;

. chuyén két qua giai quyét|,.

Buoe 5 TTHC cho Trung tam PVHCC Van thu 0.5
tinh
2 1A 1A . ... | Cong chuc cua So
. Chuyén ho so va két qua giai | .. :
Budc 6 Z £ \ No1 vu tai Trung 0,5
quyét TTHC dén UBND tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyé'§ tai S& Noi vu (2)
(ké tir ngay nhan du ho so hop 1é) 29
"ljiep nhén h‘l so,kquet (S(.:fm) t‘?l Cong churc ciia Van
liu, qlu'u trir ho so dién tu, hone UBND tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Véan phong fai ngn Am 0,5
UBND tinh phan cdng phong PVHCC tingh
chuyén moén xur Iy ho so
. Nhéan hé so, chuyén cho cong | Linh dao Phong
BuGC 2 | 1 e xir Iy Noi vu 0.5
Kiém tra, tham dinh hé so; du cona chie  duoc
Budc 3 | thao ket qua giai quyet TTHC, iaogxﬁ: N hS so 08
Van phong trinh 1anh dao Phong Noi vu g y
UBND tinh Tham dinh dy thao ket qua giai
Busc 4 quyet TTHC, théng qua va trinh | Lanh dao Phong 15
lanh dao Van phong UBND | NGi vu ’
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | . . y
Buoc5 |qua gidi quydt TTHC, trinh Lﬁglg U%aISD S 1s
lanh dao UBND tinh Phong
Thong qua du thao két qua giai | , .
Bu6c 6 | quyét TTHC, chuyén cong Lanh dao UBND 01

chtrc duoc giao i Iy ho so

tinh
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, . o Thoi gian
Co quan Thu’ t."f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Budc 7 Chugzén du thao kvét qua giai | Cong chirc  duoc 05
quyéet TTHC cho Van thu giao xu ly ho so
. Kiém tra thé thic van ban, | ...
Bu6c8 | inh lanh dao UBND tinh Van thu 0.5
. Phé duyét két qua giai quyéet | Lanh dao UBND
BUSCO | TTHC. chuyén Van the | tinh 0.5
Vao so, dong dau, luu trir va
Budc chuyén két qua giai quyét
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdn ho SO’)
Tong thoi gian giai quyét tai Viin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) 15
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC 1
Trung tam cho t6 chirc, ca nhan. Thu phi, 18 phi (néu | B phan tra két qua Gio hanh
PVHCC c6) ’ ’ T TR chinh
cap xa (noi
tiép nhdn ho
50)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (D) +(2)+
(Ké tir ngay nhdn dii ho so hop 1¢) (3) =45
6. Thi tuc cho phép héi dat chi nhanh hoac van phong dai dién
. . . Thoi gian
Co quan :rhlr t.l'f N@i dung cdng viéc TquhAnh'em (ngay lam
thuc hién |cong viéc xw ly cbng viéc vige)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liu va
luu trir hd so dién tu; chuyén
Budc 1 | ho so dién tir dén S& Noi vy
Trung tam (Phong Té chirc, bién ché va to
PVHCC tinh chizc phi chinh phi) dé xir 1y | Céng chirc  duoc
hoac Trung hd so phan cong tiép 01
tam PVHCC Chuyén thong tin vé ho so tiép | nhan ho so
cAp xa nhan trén Hé thong théng tin
Budc 2 giai quyét TTHC dén cong

chirc cia S& NoO1 vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so

tiéep nhin tai Trung tdm
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Co quan
thuc hién

Tho ty
cng viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém
xwr ly cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

PVHCC cdp xd)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu cb)
dén S¢ Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan hd so (néu
tié}) nhan tai Trung tam
PVHCC cdp xd)

le)

Tong thoi gian tiép nhan 1}6 so' tai Trung tam PVHCC tinh
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so hop

(1)
01

S& Noi vu

Budc 1

Nhén ho so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong To6
chuc, bién ché va
t6 chac phi chinh
phu

01

Buoc 2

Kiém tra, tham dinh ho so; du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh lanh dao Phong T6 chuc,
bién ché va t6 chuc phi chinh
phu

Cong chic  duoc
giao xur 1y ho so

14

Budc 3

Xem xet, thong qua du thao két
qua giai quyét TTHC; trinh
lanh dao S& phé duyét

Lanh dao Phong To6
chic, bién ché va
t6 chuc phi chinh
pha

02

Budc 4

Phé duy¢t kﬁt qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& Noi
vu

01

Budece 5

Dong dau, luu trit ho so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh

Van thu

0,5

Budc 6

Chuyén ho 50 va két qua giai
quyét TTHC dén UBND tinh

Cong chuc cua So
Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh

0,5

Téng thoi gian giai quyé( tai S& Noi vu
(ké tir ngay nhan du ho so hop 1é)

(2)
19

Van phong
UBND tinh

Budc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan) tai
ligu, luu trik ho so dién ti,
chuyén lanh dao Vin phong
UBND tinh phan cbng phong
chuyén moén xt 1y hd so

Cong churc cuia Van
phong UBND tinh
tai  Trung tam
PVHCC tinh

0,5
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, . o Thoi gian
Co quan Thu’ t."f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Busce 2 Nh’an 1’}O 80, chuyén cho cong Lelr_lh dao Phong 0.5
chtrc xtr ly NoOI vu
Kiém tra, tham dinh hé so; du Cona chie  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxfx VRS so 04
trinh l3nh dao Phong Noi vu | & y
Tham dinh dy thao két qua giai
Budsc 4 q~uyet TTHC,Vthong‘qua va trinh Lall’_lh dao Phong 01
lanh dao Van phong UBND | NoI vu
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | , . y
Buoc5 |qua gidi quydt TTHC, trinh Lﬁgﬁ U‘é‘ﬁD t;]’ o
lanh dao UBND tinh pnong
Thong qua dy thao két qua giai | , .
Bugc 6 | quyét TTHC, chuyén cong Lanh ~dao UBND 01
, . o I e A tinh
chic duoc giao xur ly ho so
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chuc duogc
BuGC 7| uyét TTHC cho Van thu giao xi Iy hd so 0.5
. Kiém tra thé thic van ban, |,
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0.5
, Phé duyét két qua giai quyét | Linh dao UBND
BudC 9 | T1HC, chuyén Van thu tinh 0.5
Vao so, dong dau, luu trir va
Budc chuyén két qua giai quyet
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ Tmng tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhan ho SO‘)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 16) 10
Trung tdm
PVHCC
tinh hoac | 1o han va tra két qua giai quyét TTHC .
Trung tam cho t6 chirc, ca nhan. Thu phi, 18 phi (néu | Bo phan tra két qua Gio hanh
PVHCC | o ’ AU pAL e P ? P q chinh
cap xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (D) +(@2)+
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) (3)=30
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7. Thi tuc cho phép hoi hoat dong tré 1ai sau khi bi dinh chi cé thoi han

Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém
xwr ly cong viéc

Thaoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung
tam PVHCC

cap xa

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liu va
luu trir hd so dién tu; chuyén
ho so dién tr dén S& Noi vu
(Phong Té chizc, bién ché va to
chizc phi chinh phi) dé xu 1y
ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& NoO1 vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu hé so
tiép nhin tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén S¢ Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan hd so (néu
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Cong chic dugc
phan cOng tiép
nhan ho so

01

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

lé)

(1)
01

Sé Noi vu

Budc 1

Nhan hd so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong T
chirc, bién ché va
t6 chac phi chinh
phu

01

Budc 2

Kiém tra, thAm dinh ho so; du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh lanh dao Phong T6 chuc,
bién ché va to chuc phi chinh
pha

Cong chuc  duoc
giao xur ly ho so

14

Budc 3

Xem xet, thong qua du thao két
qua gidi quyét TTHC; trinh
lanh dao S& phé duyét

Léanh dao Phong To6
chuc, bién ché va
t6 chac phi chinh
phu

02

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao So NoO1
vu

01
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Béng déu,, luu trit ho 50; .
. chuyén két qua giai quyét|,.
Buge 5 TTHC cho Trung tdm PVHCC Van thu 0.5
tinh
2 1A \ LA . ... | Cong chuc cua So
. Chuyén ho so va két qua giai | .. :
Budc 6 Z X \ No1 vy tai Trung 0,5
quyet TTHC dén UBND tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyé( tai Sé& Noi vu (2)
(ké trr ngay nhan du ho so hop 1¢) 19
Ticp nhan ho so, quet (scan) tal | 5\ 4o cia Van
liéu, qlu’u trir hé so dién tu, hone UBND tinh
Budéc 1 | chuyén lanh dao Véan phong fai ngn Am 0,5
UBND tinh phan cong phong PVHCC tirﬁl
chuyén moén xur Iy ho so
Busc 2 Nhan ho so, chuyén cho cong | Lanh dao Phong 05
chl'}’c xu ly NoOi vu ’
Kiém tra, tham dinh h() so; du cona chie  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxir N hd so 04
trinh I3nh dao Phong Noi vu | & y
Tham dinh dy thao két qua giai
. quyet TTHC, théng qua va trinh | Lanh  dao Phong
Buge 4 lanh dao Van phong UBND | NGi vu 01
tinh
o Xem xét, thong qua dy thao két | . . 3
Vin phong | guecs |qua giai quyet TTHC, trinh | -anh dao - Van 01
UBND tinh lanh dao UBND tinh phong UBND tinh
Thong qua dy thao két qua giai | , .
Buoc 6 | quyét TTHC, chuyén cong Eﬁﬂh dao UBND 01
churc dugc giao xir Iy ho so
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chuac dugc
Buoce 7 quyét TTHC cho Vin thu giao xur 1y ho so 0.5
. Kiém tra thé thic van ban,|.,.
Bu6c8 | inh lanh dao UBND tinh Van thu 0.5
, Phé duyét két qua giai quyét|Linh dao UBND
BudC 9 | TTHC, chuyén Van thu tinh 0.5
Vao so, dong dau, hru trir va
Budc chuyén két qua giai quyet
10 TTHC dén Trung tdm PVHCC | Van thu 0,5

tinh/ Trung tam PVHCC cap x4
(noi tiép nhdn ho so)
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, . o Thoi gian
Co quan Thu’ t."f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1é) 10
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC 1
Trung tam cho t6 chirc, ca nhan. Thu phi, 18 phi (néu | B phan tra két qua Gio hanh
PVHCC c6) ’ ' o T chinh
cap x4 (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1) +(2) +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) (3)=30

III. LINH VU'C QUAN LY NHA NUOC VE CONG TAC THANH NIEN
1. Thanh lap té chirc thanh nién xung phong & cép tinh

Co quan
thwc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cbng viéc

Trach nhiém
xwr ly cong viéc

Thoi gian
(Ngay lam
viéc)

Trung tdm
PVHCC tinh
hoac Trung

tam PVHCC
cap xa

Budec 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liéu va
lwu trir hd so dién tir; chuyén
hd so dién tr dén S& Noi vu
(Phong Xdy dung chinh quyén
va cong tac thanh nién) dé xu
Iy ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thdng thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& NoO1 vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu hé so
tié'p nhan tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong tho1 han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan hd so (néu
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Cong chic dugc
phan cong tiép
nhan ho so

01

Tong thoi gian tiép nhan hf‘),s0' tai Trung tam PVHCC tinh
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn du ho so

hop l¢)

(1)
01
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (Ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
‘ 7 Lanh dao Phong '
Busc 1 Nh’an I}o S0, chuyén cho cong Xay‘A du:ngA Chll’}h 01
chuc xu 1y quyén va cong tac
thanh nién
Kiém tra, tham dinh hé so; du
thao két qua gidi quyét TTHC, | .. .
Buée 2 | trinh linh dao Phong Xay dyng | 01& chuc duge) o
. Ao oy oA , glao xtur 1y ho so
chinh quyén va cong tac thanh
nién
Xem x¢ét, théng qua dy thao két ?élnh difar? chloigg
Budc 3 | qua giai quyeét TTHC; trinh Y, vhg . 01
S& Noi vu lanh dao S& quycn va cong tac
o ' thanh nién
, Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao S& Noi
Bude 4 | TTHC, chuyén Van thu vu 01
Déng dﬁu’, luu trr ho 50;
. chuyén két qua giadi quyét|,.
Bu6e S [ r1ic cho Trung tam PvHCC | Van the 0.5
tinh
2 1A . . ... | Cong chuc cua So
. Chuyén ho so va két qua giai | .. .
Budc 6 Z Z \ No1 vu tai Trung 0,5
quyét TTHC dén UBND tinh tAm PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét tai Sé Noi vu (029)
Ticp nhan ho so, quet (scan) tal | 5\ 4 oo cia Van
liéu, qluu trir hé so dién tu, hone UBND tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Vin phong |Pho08 ! 0,25
UBND tinh phan cbng phong ta  Trung  tam
A A oy PVHCC tinh
chuyén mén xurly
Buse 2 Nh,an l}o S0, chuyén cho cong LEEI.lh dao Phong 0.25
chuc xu ly NoI vu
Van phon Kiém ua, tham dinh hé 50, du Cobng chic duoc
UBNII; t"nﬁ Budc 3 | thao ket qua giai quyet TTHC, iaogxﬁ: N hS so 1,5
1 trinh lanh dao Phong Noivu | 9 y
Tham dinh dy thao ket qua giai
. quyét TTHC, théng qua va trinh | Lanh  dao  Phong
BuGC4 | 30h dao Van phong UBND | Ngi vu 0.5
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | . . _
Buoc5 | qua giai quyét TTHC, trinh | -anh dao - Van| g

lanh dao UBND tinh

phong UBND tinh
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (Ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Thong qua du thao két qua giai |, - |
Bugc 6 | quyét TTHC, chuyén cong Ifanh dao UBND 0,5
, . o I e A tinh
chirc dugc giao xu Iy ho so
, Chuyén dy thao két qua giai | Cong chuac duoc
BuGC 71 0yt TTHC cho Van thu giao x Iy hd so 0.25
. Kiém tra thé thac van ban, | .
BUGC8 | inh lanh dao UBND tinh Van thu 0.25
, Phé duyét két qua giai quyét | Ldnh dao UBND
Bu6C I | 1 rhC, chuyén Van thu tinh 0.5
Vao s0, dong dau, luu trix \/;51
Budc chuyén ket qua giai quyet
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhan ho SO’)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1é) 05
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhdn va tra két qua giai quyét TTHC 1
Trungtam | "5 chirc, c4 nhan. Thu phi, 1¢ phi (néu | Bo phan tré kit qua | 0.9 hanh
PVHCC | o : UL e ? P& q chinh
cap xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
+(2) +
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1) (3()2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) - 15
2. Giai thé to chirc thanh nién xung phong & cép tinh
Co quan | Thiwrtw n n . Trach nhiém Tho:l stan
o A o Noi dung cong viéc o v oA o p (Ngay lam
thwc hién |cong viéc xw ly cong viéc viee)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan .
ho so, quet (scan) tai ligu va
Trung tdm luu trir ho so dién tu; chuyén
PVHCC tinh| Budc 1 | ho so dién tir dén S& NoOi vy | Cong chuc duoc
hoac Trung (Phong Xdy dung chinh quyén | phan  cong  tiep 01
tam PVHCC va cong tac thanh nién) dé xur | nhan ho so
cap xa Iy ho so . ,
Budc 2 Chuyén thong tin vé ho so tiép

nhan trén Hé thong thong tin
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (Ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
giai quyét TTHC dén cong
chirc cua S& NoO1 vu tai T1:ung
tam PVHCC tinh (neu ho so
tiep nhdn, tai Trung tam
PVHCC cap xa)
Chuyén ho so gidy (néu co)
dén So& NoOi vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Bude 3| & tir khi tiép nhan hd so (né
tiep nhan tai  Trung tam
PVHCC cap xa)
Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tur ngay nhdn du ho so 01
hop I¢)
‘ q Lanh dao Phong
Buse 1 Nh,an l}o S0, chuyén cho cong Xayk du"ngﬂ ch1r}h 0.5
chtrc xur 1y quyén va cong tac
thanh nién
Kiém tra, tham dinh ho so; du
thao két qua giai quyét TTHC, | . ,
Budc 2 | trinh lanh dao Phong Xay dung Cizggx&(ihulfé Sg“‘-’c 02
chinh quyén va céng tac thanh g Y
nién
Xem xet, thong qua du thao két iznh d(lilfar? chqoigg
Budc3 |qua gidi quydt TTHC; trinh| oY, @¥ng chin 01
Sé Noi vy lanh dao So quyen va cong tac
T ' thanh nién
, Phé duyét két qua giai quyét | Linh dao S¢ Noi
BuGe 4 | 11 chuyén Vin thu vu 0.5
D()ng dﬁu’, luu trt ho 50;
. chuyén két qua gidi quyét | .
Bu6e S | 8¢ ¢ho Trung tam pvHCC | Van thy 0.5
tinh
2 1A v 1A . ... | Cong chuc cua So
. Chuyén ho so va két qua giai | .. :
Budc 6 Z £ \ No1 vy tai Trung 0,5
quyét TTHC dén UBND tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét tai S& Noi vu E)Zg
Vin ohon Tiép nhan ho 50, quét (scan) tai | Cong chuc cua Van
UBND tine | Bu6C L |lidu, luu it hd so dién tr, | phong UBND tinh | 0,25

chuyén lanh dao Vin phong

tai  Trung tam




44

, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (Ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
UBND tinh phan céng phong | PVHCC tinh '
chuyén mon xu ly
Buse 2 Nh’an l}o S0, chuyén cho cong inr_lh dao Phong 0.25
Chlqrc Xt ly 7 ‘ Noi vu
Kiém tra, tham dinh hé so; du Cona chie  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxfx VRS so 01
trinh lanh dao Phong Noi v~ | 9 y
Tham dinh dy thao ket qua giai
. quyet TTHC, théng qua va trinh | Lanh dao Phong
Bugc 4 l&nh dao Van phong UBND | Noi vu 0.5
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | | . y
Buéc5 |qua giai quyét TTHC, trinh Lﬁgﬁ U(éaNOD ti\rfﬁn 0,5
lanh dao UBND tinh pnong
Thong qua dy thao két qua giai | . .
Buoc 6 | quyét TTHC, chuyén cong |2k dao UBND 05
, . R tinh
chuc dugc giao xt ly ho so
, Chuyén dy thao két qua giai | Cong chuac duoc
Bude 7 quyét TTHC cho Vin thu giao xir Iy ho so 0,25
. Kiém tra thé thic van ban, | .,.
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0,25
, Phé duyét két qua giai quyét | Linh dao UBND
BuSC 9 | 11, chuyén Van thu tinh 0,25
Vao 0, dong dau, luu trix \/;51
Buse chuyén ket qua giai quyet
10 TTHC deén Trung tam PVHCC | Van thu 0,25
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhan ho sa)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 04
Trung tam
PVHCC
tinh hode 1 poc ) han va tra két qua giai quyét TTHC .
Trung tam cho t6 chirc, ca nhan. Thu phi, 18 phi (néu | Bo phan tra két qua Gio hanh
PVHCC | o : - AU PAL e P > P q chinh
cap xa (noi
tiép nhan ho
S0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1) -23()2) ¥

(Ké tir ngay nhdn dii ho so hop 1¢)

=10
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3. X4c nhan phién hiéu thanh nién xung phong & cap tinh

, . o Thoi gian
Co quan Thu’ t."f Noi dung cong viéc TrafChAnhlgm (Ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liu va
luu trir hd so dién tu; chuyén
Budc 1 |hd so dién tir dén S Noi vu
(Phong Xdy dung chinh quyén
va cong tac thanh nién) dé xu
Iy hd so
Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin | . ,
A X X o Cong chic dugc
Trung tam giai quyét TTHC dén cong han cone & 01
PVHCC tinh| Budc2 | chitc cia S Noi vu tai Trung | P20 O08 HEP
hoac Trung tam PVHCC tinh (réu ho so '
tam PVHCC tiép nhin tai Trung tdm
cAp xa PVHCC cap xd)
Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén S¢ Noi vu trong thoi han
. khéng qua 01 ngay lam viéc
Buge 3 ké tir khi tiép nhan hd so (néu
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)
Tong thoi gian tiép nhan h(‘“)’sa tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhdn du ho so 01
hop 1¢)
Lanh dao Phong
Bude 1 Nh’én 136 S0, chuyén cho cong Xéyk du\’ngA chir}h 01
chtrc xur 1y quyén va cong tac
thanh nién
Kiém tra, thAm dinh ho so; du
thao két qua giai quyet TTHC, | -, ,
Buéc 2 | trinh inh dao Phong Xay dung | COM8 qi}?‘fx duge 20
chinh quyén va cong tac thanh B180 XU Iy 1O 50
Sé Noi vu nien _ _
Xem xét, thong qua du thao két ;inh ddao quo,ng
Budc3 | qua giai quyét TTHC; trinh |~ o), dune chin 01
lanh dao S quyen va cong tac
' , | thanh nién
. Phé duyét két qua gidi quyét | Lanh dao S& Noi
Budc 4 TTHC, chuyén Van thu vu 01
Budce 5 bong dau, luu trt ho so; Vin thu 0.5

chuyén két qua giai quyét
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (Ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)

TTHC cho Trung tam PVHCC
tinh
2 1A . . ... | Cong chuc cua So
. Chuyén ho so va két qua gidi | \ . :
Buoe 6 1 0 vét TTHC dén UBND tinh gﬁi N g;ﬁng 0.5
Tong thoi gian giai quyét tai S& Noi vu (222
Tiép nhan ho so, quét (scan) tai | .. e
lidu, lvu trit hd so dién tu, Cl‘l"ng d{}‘gg‘g Yaﬁ
Buéc 1 | chuyén lanh dao Vin phong |PhoM8 o 05
UBND tinh phan cbng phong ta ~Trung  tam
A A PVHCC tinh
chuyén mon xu ly
Busc 2 Nhan ho so, chuyén cho cong Lﬁr_lh dao Phong 05
chirc xur ly NoOi vu ’
Kiem tra, tham dinh ho so; du Cong chic duot
Buoc 3 | thao két qua giai quyet TTHC, | —. IV hd ' 09
trinh lanh dao Phong Noi vy | 9180 X1y o so
Tham dinh du thao két qua giai
Budc 4 quyét TTHC, théng qua va trinh Lanh dao Phong o1
lanh dao Van phong UBND | NoI vu
tinh
Xem xét, théng qua du thao két | , . §
Buéc5 |qua giai quyét TTHC, trinh |L20h dao - Van 01
Viin phong linh dao UBND tinh phong UBND tinh
UBND tinh Thong qua du thao két qua giai | . . h dao UBND
Bu6c 6 | quyét TTHC, chuyén cong Lanh - dao 01
, . o 1 e A tinh
chure duoc giao xir ly ho so
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chuac dugc
Bu6C 71 iyt TTHC cho Van thu giao xit Iy hé so 0.5

. Kiém tra thé thac van ban, | ,.

Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0.5

. Phé duyét két qua gidi quyét | Lanh dao UBND

BuGC 9 | 1rHC, chuyén Vin thu tinh 0,5
Vao so, dong dau, luu trir va
. chuyén két qua giai quyét
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1¢) 15
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, . o Thoi gian
Co quan Thw t.l'f Noi dung cong viéc -I:ra,ChAnh'eT (Ngay lam
thuc hién |cOng viéc xw ly cong viéc viee)
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC s
Trung tam cho t6 chirc, ca nhan. Thu phi, 18 phi (néu | B phan tra két qua Gio hanh
PVHCC | o : U PAL P ? P& d chinh
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
+(2) +
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1) (3()2)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) - 40
IV. LINH VUC VIEC LAM

1. Cap giay phép hoat ddng dich vu viéc lam cia doanh nghiép hoat
dong dich vu viéc lam

Co quan
thue hién

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tam
PVHCC cip
xa

Buoc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liéu va
lru trir hd so dién tir; chuyén
ho so dién tr dén S& Noi vu
(Phong Lao dong, viéc lam) dé
xtr Iy ho so

Buoc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiéep nhdn tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén SO Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tié'p nhdn tai Trung tam
PVHCC cap xd)

duoc
tiép

Cong chuc
phan  cong
nhan ho so

0,25

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cép xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

le)

(1)
0,25
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, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N¢i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viec y
viéc)
Bude 1 Nh’an r]o 50, chuyén cho cong | Lanh A dao .APh(‘)ng 0.25
chuc xu ly Lao dong, viéc lam
Kiém tra, tham dinh ho so; Dy
Budce 2 thao ket qua giai quyet TTHC, | Cong  chic  dugc 15
trinh 1anh dao Phong Lao | giao xu ly ho so ’
dong, viéc lam
Xem xét, théng qua du thao két | , . .
Budc 3 | qua giai quyét TTHC, trinh Iﬂggkiiér?aoviélzqgrlg 05
l3nh dao So phé duyét e, VIS
N , Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao S& Nbi
SONoive | Bude 4 | trpi"thuvén Van thu vu 0.5
Pong dau, luu trit ho so;
, chuyén két qua giai quyét | .
Buge 5 TTHC cho Trung tam PVHCC Van thu 0.25
tinh
£ A 2 1 4 . _...|CoOng chuc cua So&
. Tiép nhan, chuyén ket qua giai | .. :
Budc 6 X, ey 44 \ No6i vu tai Trung 0,25
quyét TTHC dén UBND tinh t4m PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S& Noi vu (2)
(ké tur ngay nhan du ho so hop 1¢) 3,25
"ljiep nhan h‘l so,kquet (S(.:? n) t?l Cong chuc cua Van
liéu, qluu trr hd so dién tu, hone UBND tinh
Buéc 1 | chuyén linh dao Van phong |Pho0e ! 0,25
UBND tinh phan cbéng phong tar  Trung  tam
A A PVHCC tinh
chuyén mén xu ly
Busce 2 Nh’an 1}0 §0, chuyén cho cong La;l’_lh dao Phong 0,25
chtrc xtr 1y NOi vu
Kiém tra, tham dinh ho so; Dy Cona chic  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxﬁ,l, A 01
Viin phong trinh l3nh dao Phong Noi vu | & y
UBND tinh Tham dinh du thao két qua giai
. quyét TTHC, théng qua va|Lanh dao Phong
Buoc 4 trinh 1anh dao Van phong | Noi vu 0.5
UBND tinh
Xem xét, thong qua duy thao két | . §
Buéc5 | qui giai quyét TTHC, trinh Lﬁgﬁ Ug@;\‘l’D ti;/ﬁn 0,25
lanh dao UBND tinh phong
Thong qua du thao két qua giai | , .
Buéc 6 | quyét TTHC, chuyén cong | carh dao UBND 4 50

tinh

chtre duogc giao xir Iy ho so
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Co quan Thl’l’ t.l'f Noi dung cong viéc TréChAnhiéT xuly alagygll;rg
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
. Chuyén du thao két qua giai | Cong chac duoc
Buge 7 quyét TTHC cho Van thu giao xt Iy ho so 0,25
. Kiém tra thé thuc van ban, | .
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0,25
. Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
Bu6e9 | rrppc, zhuyén \C}an ﬂgm e tinh 0,25
Vao sb, dong dau, luu trir va
Bude chuyén két qua giai quyét
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,25
tinh/ Trung tdam PVHCC cap
X& (noi tiép nhdn ho so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1é) 3,5
Trung tam
PVHCC tinh
hodic Trung | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC , Gid hinh
tam PVHCC| cho t6 chtrc, ca nhan. Thu phi, 1€ phi (n€u | BO phan tra két qua chinh
cap xa (noi_| c0)
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC 1+ +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) (3) =07

2. Cap lai giay phép hoat déng dich vu viéc lam cia doanh nghiép hoat
dong dich vu viéc lam

2.1. Déi véi trwong hop doanh nghiép thay déi mét trong cdc ndi dung cua
gidy phép da dwoc cap (gom ten doanh nghiép, dia chi try so chinh nhung van
trén dia ban cap tinh da cap glay phép, nguoi dai dién theo phap luat cua doanh
nghiép); gidy phép bi mat; gidy phép bi hw hong khong con day di théng tin

trén giay phép
Co quan | Thir ty Trach nhiém xir Thoi gian
qual R n N§i dung cong viéc A ten (ngay lam
thwe hi¢n |cong viéc ly cong vié¢c viéc)
R Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
Trung tam A . iAo
ho so, quét (scan) tai liéu va luu
PVHCC <X x PO . .
, » . trtt ho so dién tir; chuyén ho so | Cong chic duoc
tinh hoac | Budc 1 | ... . 2 "(. ia \ . . %
x dién t&r dén S& Noi vu (Phong | phan cong  tiép 0,25
Trung taT Lao ddng, viéc lam) dé xir Iy ho | nhan hd so
PVHCC cap o S :
xa Budc 2 Chuyén thong tin vé ho so tiép
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Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir
ly cong viéc

Thaoi gian
(ngay lam
viéc)

nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong chiic
cua SO NOi vu tai Trung tam
PVHCC tinh (néu hé so tiép
nhdn tai Trung tam PVHCC cdp
X&)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu c6) dén
S& Noi vu trong thoi han khbng
qua 01 ngay lam viéc ke tur khi
tiép nhan hod so (néu tzep nhan
tai Trung tam PVHCC cap xa)

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

le)

(1)
0,25

S& Noi vu

Bude 1

Nhan hé so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc
lam

0,25

Budc 2

Kiém tra, thim dinh hé so; Du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Lao dong,
viéc lam

Cong chuc duoc
giao xur ly ho so

01

Budc 3

Xem xét, thong qua du thao ket
qua giai quyet TTHC, trinh lanh
dao S¢ phé duyét

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc
lam

0,25

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& NOoi
Vu

0,25

Budce 5

Dong dau, luu trir ho so; chuyén
két qua giai quyet TTHC cho
Trung tdm PVHCC tinh

Van thu

0,25

Budc 6

Tlep nhan, chuyen két qua giai
quyét TTHC dén UBND tinh

Cong chuc cua S&
No6i vu tai Trung
tam PVHCC tinh

0,25

Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S6 Noi vu
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 16)

(2)
2,25

Van phong
UBND tinh

Budc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan) tai
ligu, lwu trit ho so dién ti,
chuyén linh dao Vin phong
UBND tinh phan cdng phong
chuyén moén xu ly

Cong chuac cua
Vian phong UBND
tinh tai Trung tam
PVHCC tinh

0,25
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, . . . | Thoigian
Co quan :l“hu’ t.l'f N§i dung cong viéc Tra'chAnhu;T X (ngay lam
thuc hién |cong viéc ly cong viéc viéc)
Busc 2 Nhéan hd so, chuyén cho cong Lél_lh dao Phong 0.95
chuc xu 1y NoOi vu ’
Kiém tra, tham dinh ho so; Dy Cong chite dugc
Budc 3 | thao ket qua giai quyet TTHC, | . v IV hS so 0,5
trinh l3nh dao Phong Noi vy~ | 9180 Xy o so
Tham dinh du thao két qua giai |, . \
Bugc 4 | quyét TTHC, théng qua va trinh h%riﬁ\l/udao Phong 0,25
lanh dao Van phong UBND tinh T
Xem xét, théng qua du thao két | . . y
Bude 5 | qua giai quyét TTHC, trinh 1anh Laflh dao Yan 0,25
dao UBND tinh phong UBND tinh
Thong qua du thao két qua giai | . .
Budc 6 | quyét TTHC, chuyen cang chic Eﬁﬁh dao UBND 0,25
duoc giao xir ly ho so
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chirc duogc
BuGC 7| 1uyét TTHC cho Van thu giao xi Iy hd so 0,125
. Kiém tra thé thirc van ban, trinh | .
Budc 8 lanh dao UBND tinh Van thu 0,125
| Phe duyét két qua giai quyét|Lanh dao UBND
BudC 9 | TrHC, chuyén Van the tinh 0.25
Vao sb, dong dau, luu trir va
Bude chuyen két qua giai quyét
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,25
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdn ho s0’)
Tong thoi gian gidi quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1¢) 2,5
Trung tam
PVHCC tinh ) ) )
hodc Trung | Ti€p nhan va trd két qua giai quyét TTHC | . A . 1A 1
tam PVHCgC cho t chitc, c4 nhan. Thu phi, 1& phi (néu | B0, Phan tra ket G‘T]?E;]nh
cap xa (noi_| c0) qua chin
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC 1) +(@2)+
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) (3)=05
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2.2. Boz voi truong hop doanh nghiép thay doi dia chi try s¢ chinh sang
dia ban cap tinh khdc so véi noi da dwoc cdp gidy phép

Co quan
thuc hién

Thur tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tam
PVHCC cép
xa

Budc 1

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liéu va
luu trir hd so dién tu; chuyén
h6 so dién tir dén S& Noi vu
(Phong Lao déng, viéc lam) dé
xtr 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& No6i vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiép nhin tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén S¢ Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tié}) nhan tai Trung tam
PVHCC cdp xd)

Cong chac duogc
phin cong tiép
nhan ho so

0,5

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

le)

Sé Noi vu

Buoc 1

Nhan hé so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc lam

Budc 2

Kiém tra, tham dinh hd so; Du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Lao
dong, viéc lam

Cong chtc duoc
giao xur ly ho so

01

Budc 3

Xem xét, thong qua du thao keét
qua giai quyet TTHC, trinh
lanh dao So phé duyét

Lanh dao Phong
Lao dong, vi¢c lam

0,5

Buoc 4

Phé duyét két qua giai quyet
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao So& Noi
Vu

0,5

Budce 5

bong déu,, luu trit hd 50;
chuyén két qua gial quyeét
TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh

Van thu

0,5

Budc 6

Tiép nhan, chuyén két qua giai

Cong chuc cua Sé

0,5
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, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
quyét TTHC d¢én UBND tinh | Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai S¢ Noi vu (2)
(ké tir ngay nhén di hé so hop 16) 3,5
Tiép nhan ho so, quét (scan) tai | .. s
A ~ A .~ . | Cong chirc cua Van
liéu, olu'u trr ho so dién tu, hone UBND tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong E)ai gTrung tAm 0,25
UBNP tn}h pqhar,1 cong phong PVHCC tinh
chuyén mon xu ly
Busce 2 Nh,an 1}0 §0, chuyén cho cong inr_lh dao Phong 0,25
chirc xtr 1y NoOi vu
Kiém tra, tham dinh ho so; Du Cona chire  duoc
Budc 3 | thao ket qua giai quyéet TTHC, iaogxﬁ: NV hd so 01
trinh l3nh dao Phong Noi vu | & y
Tham dinh dy thao két qua giai
. quyet TTHC, théng qua va|Lanh dao Phong
Buoc 4 trinh 1anh dao Van phong | Noi vu 0.5
UBND tinh
Xem xét, thong qua du thao két | . §
Buéc5 |qua giai quyét TTHC, trinh Lﬁgﬁ Ugal\(l)D ﬁ?]/ﬁn 0,5
Viin phong lanh dao UBND tinh phong
UBND tinh Théng qua du thao két qua giai | | .
Buoc 6 | quyét TTHC, chuyén cong |-anh dao UBND 0,5
, . 1 A tinh
chuc dugc giao xt ly ho so
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chirc duoc
Bude 7 quyét TTHC cho Van thu giao xt Iy ho so 0,25
. Kiém tra thé thérc van ban, | .
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0,25
, Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
Bude 9 TTHC, chuyén Vin thu tinh 0,25
Vao s, dong dau, luu trir va
Budc chuyén ket qua gidi quyet
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,25
tinh/ Trung tdm PVHCC cap
Xa (noi tiep nhdn ho so)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit hé so hop 1é) 04
Trung tdm | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC | ,» .~ ...z . | Gio hanh
PVHCC tinh| cho t6 chirc, ¢ nhan. Thu phi, 12 phi (néu | B0 Phan tra ketqua |- =i
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Co quan Thl’l’ t.l'f Noi dung cong viéc TréChAnhiéT xuly alagygll;rg
thuc hién |cong viéc cong viec y
: : viéc)
hodc Trung | c0)
tam PVHCC
cap xi (noi
tiép nhan ho
SO)
Tong thoi gian giai quyét TTHC Q)+ +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) (3) =08

3. Gia han giay phép hoat dong dich vu viéc lam cia doanh nghiép
hoat dgng dich vu viéc lam

Co quan
thue hién

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tam
PVHCC cap
xa

Bude 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liéu va
luu trir hd so dién tu; chuyén
h6 so dién tr dén S& Noi vu
(Phong Lao déng, viéc lam) dé
xtr Iy ho so

Buoc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& No1 vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu hé so
tiéep nhdn tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén SO Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tié'p nhan tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Cong chuac duogc
phan cong tiép
nhan ho so

0,25

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cép xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

le)

(1)
0,25

Sé& Noi vu

Buoc 1

Nhan hé so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Lao dong, vi¢c lam

0,25

Budc 2

Kiém tra, tham dinh hd so; Du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Lao
dong, viéc lam

Cong chic duoc
giao xur ly ho so

01
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, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)

Xem xét, thong qua du thao két | . . '
Budc 3 |qua giai quyét TTHC, trinh I}jgghdar?aoviézqg;g 0,25
lanh dao S phé duyét e, VIE

, Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao S& Noi

Budc 4 | TTHC, chuyén Van thu vu 0.25
Pong dau, luu trit hd so;

, chuyén két qua giai quyét| . .

Buoe 5 TTHC cho Trung tam PVHCC Van thu 0,25
tinh
Cong chuc cua So&
. Tlep nhan, chuyen két qua giai | = x. :
Budc 6 No1 vu tar Trung 0,25
quyét TTHC dén UBND tinh t4m PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Ngi vu (2)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) 2,25
Tij nhan h‘i so,kquet (S(.:? n) t?l Cong chuc cua Van
liéu, qlu'u trr ho so dién tu, hone UBND tinh
Budéc 1 | chuyén lanh dao Van phong phong n 0,25
UBND tinh phan cong phong tar  Trung  tam
A A PVHCC tinh
chuyén mon xu ly
Buse 2 Nh’an 1}0 §0, chuyén cho cong La;l’_lh dao Phong 0,25
chtrc xur 1y NoOi vu
Kiém tra, tham dinh ho so; Dy Cona chic  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxﬁ, s 1 05
trinh lanh dao Phong Noi v | & y
Tham dinh du thao két qua giai
. quyet TTHC, théng qua va|Lanh dao Phong
Vian phong Buoc 4 trinh lanh dao Van phong | Noi vu 0,25
UBND tinh UBND tinh
Xem xét, théng qua du thao két | . §
Bu6c 5 | qua giai quyét TTHC, trinh Lﬁgﬁ Uggltl)D ﬁ;}ﬁn 0,25
linh dao UBND tinh phong
Thong qua du thao két qua giai | , .
Bugc 6 | quyét TTHC, chuyén cong Lanh dao UBND 0,25
, . o 1 I A tinh
chure duoc giao xir ly ho so
, Chuyén du thao két qua giai |Cong chirc duogc
Buoce 7 quyét TTHC cho Vin thu giao xir Iy ho so 0,125

. Kiém tra thé thirc van ban, | .

Bu6c8 | inh lanh dao UBND tinh Van thu 0,125
Busc 9 Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND 0,25

TTHC, chuyén Vin thu

tinh
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, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N¢i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viec y
viéc)
Vao sb, dong dau, luu trir va
Buge chuyén két qua giai quyét
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,25
tinh/ Trung tam PVHCC cap
X& (noi tiép nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dii ho so hop 1¢) 2,5
Trung tam
PVHCC tinh
hodic Trung | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC , Gid hinh
tam PVHCC| cho t6 churc, ca nhan. Thu phi, 1€ phi (n€u | BO phan tra két qua chinh
cap Xa (noi_| c0)
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC Q)+ +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) (3)=05
4. Rut tién Ky quy caa doanh nghiép hoat déng dich vu viéc [am
, . .~ .1, | Thoigian
Co quan Thll’ t}{’ Noi dung cong viée TrachAnhlg{IAl xur ly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong vi¢c viéc)
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hod so, quét (scan) tai liéu va
Buse 1 lru trir hd so dién tir; chuyén
ho so dién tir dén S& Noi vu
(Phong Lao ddng, viéc lam) dé
xir 1y ho so
Trung tam Ch}lyénAthéng tin(vé ho SO tiép
PVHCC nhva_n trenA H¢ thong t?ong Atln A ,
tinh hoic gidl quyét TTHC dep cong | Cong chiic dqgc
R Budc 2 | chuc cua S& NoO1 vu tai Trung | phan  cong  tiép 0,25
Trung tarp A inh £ h A han hé SO
PVHCC cép té.lfrn PV}{CC tlp (néu ho so'| nhé
A tiep nharg l‘fll Trung tam
PVHCC cap xa)
Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén SO Noi vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Buoe 3 11 & tir khi tiép nhan hd so (néu
tiep nhdn tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)
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, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
Tong thoi gian tiép nhin 1’1(‘”) so' tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so hop 0.25
lé) ’
Bude 1 Nh’an r}o 50, chuyén cho cong | Lanh A dao .APhgng 0,25
chuc xu ly Lao dong, viéc lam
Kiém tra, tham dinh hd so; Du
, thao két qua giai quyét TTHC, | Céng chtic  duoc
Buoc 2 | inh 1anh dao Phong Lao | giao xtr Iy ho so 1>
dong, viéc lam
Xem xét, thong qua du thao két | . .
Bu6c 3 |qua giai quyét TTHC, trinh Iﬂzglgafaoviéiqg;g 0,5
lanh dao So phé duyét NS, VIS
. A , Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao So Noi
SONgivw | Bubc4 | e thuyvén Van thu vu 0.5
Pong dau, luu trit hd so;
, chuyén két qua giai quyét| . .
Buoe 5 TTHC cho Trung tam PVHCC Van thu 0,25
tinh
A 2 1 4 . ... |CoOng chuc cua So
. Tiép nhan, chuyén két qua giai | .. :
Budce 6 2, ey a4 ) NoOi vy tai Trung 0,25
quyét TTHC dén UBND tinh t4m PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S& Noi vu (2)
(ké tur ngay nhan du ho so hop [é) 3,25
"ljiep nhan h‘i so,kquet (S(.:? n) t?' Cong chtic cua Van
liéu, luu trdr h6 so dién tu, hone UBND tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong phong N 0,25
UBND tinh phan céng phong ta ~ Trung — tam
A A a1y PVHCC tinh
chuyén mon xu ly
Buse 2 Nh,an l}o S0, chuyén cho cong LEiI.lh dao Phong 0.25
chuc xu ly NOI vu
Vin oh Kiém tra, tham dinh h,é so; Du Cona chie  duoc
Ug‘&% tq’nlgl Budéc 3 | thao két qua giai quyet TTHC, iaogxﬁ: NV hd so 0,5
n trinh lanh dao Phong Noi v | 9 y
Tham dinh dy thao két qua giai
. quyet TTHC, thdong qua va|Lanh dao Phong
Buoc 4 trinh lanh dao Van phong | Noi vu 0.5
UBND tinh
Xem xét, théng qua du thao két | . §
Buéc5 |qua gidi quydt TTHC, trinh |Anh deo - Vani g

lanh dao UBND tinh

phong UBND tinh




58

, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N¢i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc : : cong viec y
. v v ¢ viéc)
Thong qua du thao két qua giai | | .
Bugc 6 | quyét TTHC, chuyén cong I?anh dao UBND 0,5
, . 0 I e A tinh
chuc dugc giao xu ly ho so
, Chuyén dy thao két qua giai | Céng chic  duoc
Bu6C 71 Lyt TTHC cho Van thu giao xa Iy hd so 0.25
. Kiém tra thé thirc van ban, | .
Buoc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Viin thur 0,25
, Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
Bu6C I | TTHC, chuyén Van thu tinh 0,25
Vao 756, ,d(')ng déu, luq trir va
chuyén ket qua giai quyet TTHC
Budc 10 | dén Trung tdm PVHCC tinh/ | Van thu 0,25
Trung tdm PVHCC cap xa (noi
tiep nhan ho so)
Tong thoi gian giai quyét tai Viin phong UBND tinh 3)
(Ké tir ngay nhén dii hé so hop 18) 3,5
Trung tam
PVHCC tinh| , ,
hodc Trung | Tiép nhén va tra két qua giai quyet TTHC ) Gio hanh
tam PVHCC | cho t6 chirc, cd nhén. Thu phi, 1¢ phi (néu | B phan tra két qua chinh
cap xa (noi_| c0)
tiep nhan ho
50)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC 1+ +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) (3) =07

5. Thu héi Giay phép hoat @ong dich vu viéc l1am caa doanh nghiép
hoat dgng dich vu viéc lam

, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc TraChﬂnhleT xir ly (ngay lam
thue hién |cong viéc : : cong viec Sy
. v v . viéc)
Kiém tra, hudng dan, ti€p nhan
hd so, quét (scan) tai ligu va
Trung tam Busc 1 luu trr h6 so dién tir; chuyén
PVHCC ho so dién tir dén S& NO1 VU cone  chite  duoe
tinh hoac (Phong Lao dong, viéc lam) dé ha ng cone  tid 0.95
Trung tam xu 1y ho so flhﬁ,n 1 so & P ’
PVHCC cap Chuyén thong tin vé ho so ti€p :
xa . nhan trén HE thong thong tin
Budc 2

giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& Noi vu tai Trung
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, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N¢i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viec viéc)
ttm PVHCC tinh (néu hd so |
tiep nhan tai  Trung tam
PVHCC cap xa)
Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& No6i vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Bude 31 ¢ tir khi tiép nhan hd so (n
tiep nhan tai  Trung tam
PVHCC cap xa)
Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhdan du ho so hop 0.95
lé) ’
Buse 1 Nh’an r]o 50, chuyén cho cong | Lanh A dao .APhQng 0,125
chuc xu ly Lao dong, viéc lam
Kiém tra, tham dinh hé so; Dy
, thao két qua giai quyét TTHC, | Cong chac dugc
Buoc2 | inh lanh dao Phong Lao | giao xir Iy hd so 0,25
dong, viéc lam
Xem xét, théng qua du thao két | . . .
Buéc 3 |qua giai quyét TTHC, trinh Iﬂ:gtz{@faoviéiqg;g 0,25
lanh dao So phé duyét HME, VIS
o , Phé duyét két qua giai quyét |Lanh dao So Noi
SéNoivy | Buocd | mrpyeohivén Van the vu 0,25
Pong dau, luu trir hd so;
, chuyén két qua giai quyét| . .
Buoe 5 TTHC cho Trung tam PVHCC Van thu 0,125
tinh
iy A 2 % . ...l Cong chuc cua S&
. Ti€p nhan, chuyén két qua giai | .. :
Budc 6 X, e 44 , Noi1 vy tai Trung 0,25
quyét TTHC dén UBND tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian gidi quyét TTHC tai S& Ngi vu (2)
(ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢) 1,25
Tiep nhan hcl so,kquet (S(.:? n) t{fu Cong chure cia Van
liu, qlu’u trit ho so dién ti, hone UBND tinh
Vin phong Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong ?ai gTrung Am 0,125
UBND tinh UBND tinh phan ¢ong phong | py /o (inh
chuyén moén xu ly
Busce 2 Nhan ho so, chuyén cho cong | Lanh dao Phong 0,125

chtrc xtr 1y

NoOi vu
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, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
Kiém tra, tham dinh ho so; Dy Cona chic  duoc
Budc 3 | thao ket qua giai quyéet TTHC, iaogxfr N hd so 0,25
trinh lanh dao Phong Noi v~ | 9 y
Tham dinh du thao két qua giai
. quyet TTHC, thong qua va|Lanh dao Phong
Budc 4 trinh 1anh dao Van phong | Noi vu 0,25
UBND tinh
Xem xét, thong qua du thao két |, . §
Buéc5 |qua giai quyét TTHC, trinh Lﬁgﬁ Ugal\cl)D ti?]lf? 0,125
lanh dao UBND tinh pnong
Thong qua du thao két qua giai | , .
Buoc 6 | quyét TTHC, chuyén cong | Aok dao UBND 4 150
, . 0 I e A tinh
chuc dugc giao xt ly ho so
, Chuyén du thao két qua giai | Céng chac duoc
Buge 7 quyét TTHC cho Vin thu giao xu ly hd so 0,125
. Kiém tra thé thérc van ban, | .
Bu6C8 | 4inh 1anh dao UBND tinh Van thu 0,125
, Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
Bu6C I | TTHC, chuyén Van thu tinh 0,125
Vao s, dong dau, luu trlr va
Buse chuyén ket qua giai quyet
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,125
tinh/ Trung tdm PVHCC cép
Xa (noi tiep nhdan ho so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 1,5
Trung tdm
PVHCC tinh| , ,
hodc Trung | Ti€p nhén va tra két qua giai quyét TTHC ’ Gio hanh
tam PVHCC| cho t6 chire, ca nhan. Thu phi, 1€ phi (n€u | B phén tra két qua chinh
cap xa (noi_| c0)
tiep nhan ho
50)
Tong thoi gian giai quyet TTHC Q)+ +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) (3) =03
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1. Rat tién ky quy caa doanh nghiép cho thué lai lae ddng

Co quan
thuc hién

Thur tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tam
PVHCC cép
xa

Budc 1

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liéu va
luu trir hd so dién tu; chuyén
h6 so dién tir d&én S& Noi vu
(Phong Lao déng, viéc lam) dé
xtr 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& No6i vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiép nhin tai Trung tam
PVHCC cap xd)

Budc 3

Chuyén ho so giay (néu cd)
dén S¢ Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tiéep nhdn tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

duoc
tiép

Cong chuc
phin  cong
nhan ho so

0,5

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

lé)

Sé Noi vu

Buoc 1

Nhan hé so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc lam

Budc 2

Kiém tra, tham dinh hd so; Du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh lanh dao Phong Lao
dong, viéc lam

Cong chtc duoc
giao xtr ly ho so

02

Budc 3

Xem xét, thong qua du thao keét
qua giai quyet TTHC, trinh
lanh dao So phé duyét

Lanh dao Phong
Lao dong, vi¢c lam

0,5

Buoc 4

Phé duyét két qua giai quyet
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao So& Noi
Vu

0,5

Budce 5

Déng déu,, luu trit ho 50;
chuyén két qua gial quyeét
TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh

Van thu

0,5
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, . .n .1, | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N¢i dung cong viéc TraChAnhlgT xurly (ngay lam
thue hién |cong viéc cong viec y
viéc)
iy x 2 1% . ...l Cong chuc cua S&
. Ti€p nhan, chuyén két qua giai | .. :
Budc 6 2, e 44 \ No1 vu tar Trung 0,5
quyet TTHC dén UBND tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu (2)
(ké tir ngay nhén di hé so hop 1) 4,5
Tiep nhan h(: so,kquet (S(.:? n) t?' Cong chue cua Van
liu, 71uu trit ho so dién ti, hone UBND tinh
Buéc 1 | chuyén linh dao Van phong | Plo0® ) 0,25
UBND tinh phan céng phong ta ~Trung — tam
A A o, PVHCC tinh
chuyén mon xu ly
Busce 2 Nh,an 1}0 §0, chuyén cho cong inr_lh dao Phong 0,25
chirc xtr 1y NoOiI vu
Kiém tra, tham dinh ho so; Du Cona chic  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxﬁ, s 1 1,5
trinh lanh dao Phong Noi v | 9 y
Tham dinh dy thao két qua giai
, quyet TTHC, théng qua va|Lanh dao Phong
Buoc 4 trinh 1anh dao Van phong | Noi vu 0.5
UBND tinh
Xem xét, thong qua duy thao két | . §
Buoc5 |qua gidi quyét TTHC, trinh Lﬁgﬁ Ug@;\‘I’D ﬁ?]’;‘n 0,5
Viin phong lanh dao UBND tinh pnong
UBND tinh Thong qua dy thao két qua giai | . .
Bu6c 6 | quyét TTHC, chuyén cong Lanh dao UBND 0,5
, . o 1 A A tinh
chie duoc giao xur ly ho so
, Chuyén du thao két qua giai |Cong chirc duoc
BuGC 7| (uyét TTHC cho Van thu giao xt Iy hd so 0.25
. Kiém tra thé thérc van ban, | .
Bu6c8 | inh lanh dao UBND tinh Van thu 0.5
, Phé duyét két qua giai quyét | Linh dao UBND
Bude 9 TTHC, chuyén Vin thu tinh 0.5
Vao s, dong dau, luu trir va
Budc chuyén ket qua gidi quyet
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,25
tinh/ Trung tam PVHCC cap
Xa (noi tiep nhdn ho so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1¢) 05
Trung tdm | Tiép nhén va tra két qua giai quyet TTHC | . ., ..« . | Gio hanh
PVHCC tinh| cho t6 chtic, ci nhan. Thu phi, 1& phi (néu B0 phan trd ket qua chinh
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Co quan Thl’l’ t.l'f Noi dung cong viéc TréChAnhiéT xuly alagygll;rg
thue hién |cong viéc cong viec y
viéc)
hodc Trung | c0)
tam PVHCC
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC Q)+ +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) (3)=10

2. Thu hdi gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong

* D6i voi truong hop cham dit hoat dong cho thué lai theo dé nghi ciia doanh
nghiép cho thué lai; doanh nghiép giai thé hoac bi Toa an tuyén bo pha san

. Trach nhiém xir | Thoi gian
Co'quan | Thir ty Noi dung cong viéc ly (ngay lam
thuc hi€n |cong viéc : § cong Vit A y - g )A/
cong viéc viéc)
Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan
ho so, quet (scan) tai liéu va luu
Bude 1 trit ho so dién tu; chuyén ho so
dién tr dén S¢ Noi vu (Phong
Lao dong, viéc lam) dé xu 1y ho
SO
Chuyén thong tin vé ho so ti€p
Trung tam nhﬁgn treAn He thor}g t{long t,l " Cong chuac dugc
gidi quyét TTHC dén cong chuc . . %
PVHCC . ) L NTA: . ~ | phan cong tiép 01
, N Bu6c 2 |cua S¢ NoO1 vu tar Trung tam Y
tinh hoac \ 2 .z | nhan ho so
Trung tAm PVHCC tinh (néu ho so tiép
PVHCC cép Z;z)an tai Trung tam PVHCC cap
xa Chuyén ho so gidy (néu c6) dén
S& Noi vu trong thoi han Khong
Bude 3 | qua 01 ngay lam viéc ke tur khi
tiép nhan ho so (néu tlep nhan
tai Trung tam PVHCC cap xa)
Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhdan du ho so hop 01
le)
A A 2 A Lanh dao Phong
Sé Noi vu | Budce 1 Nhan ho so, chuyén cho cong Lao dong, viéc 01

chuc xur ly

lam
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, Trach nhiém xw | Thoi gian
Co'quan | Thi ty N§i dung cong viéc ly (ngay lam
thuc hién |cong viéc : ; n ‘A -

cong viéc viéc)

Kiém tra, thim dinh hd so; Du

Buge 2 | a0 két qua giai quyét TTHC, | Cong chire  duoc 05
trinh 1anh dao Phong Lao dong, | giao Xt ly ho so
viéc lam
Xem xét, thong qua du thao két | Linh dao Phong

Bude 3 | qua giai quyét TTHC, trinh 1anh | Lao  dong, viéc 01
dao S phé duyét lam

. Phé duyét ket qua giai quyet | LAnh dao So NOoi

Buoe 4 | TTHC, chuyén Van thu vu 01
Pong dau, luu trit ho so; chuyén
Bude 5 | két qua giai quyét TTHC cho | Van thu 0,5
Trung tdm PVHCC tinh
Cong chuc cua S¢
. Tlep nhén, chuyen két qua giai | .. :
Budc 6 No6i vu tai Trung 0,5
quyét TTHC dén UBND tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S& Ngi vu (2)
(ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1é) 09
"ljiep nhan h(i so,‘Aquet (S(.:? n) t?' Coéng chac cua
liéu, Ivu tr&t hdé so dién tu, |, . \
. 2 1x < . Vian phong UBND
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong | . . . 0,5
UBND tinh phan cdng phong tinh tai Trung tam
A A, PVHCC tinh
chuyén mén xu ly
Buse 2 Nh,én 136 ,so, chuyén cho cong L?ir_lh dao Phong 05
chirc xtr 1y NoOi vu
Kiém tra, tham dinh hf) so; Du Cong chitc duoc
Budc 3 | thao ket qua giai quyet TTHC, | —. v IV hd so 03
trinh lanh dao Phong Noi vy~ | 120 Xw iy o so
Tham dinh du thao két qua giai | . . .
Vin phong | Bugc 4 | quyét TTHC, théng qua va trinh kﬁl?h dao Phong 0,5
UBND tinh 1anh dao Vin phong UBND tinh orva
Xem xét, thong qua du thao két | , . y
Budc 5 | qua giai quyét TTHC, trinh 1anh Lﬁph Udéllc\)lD yaﬁ 0,5
dao UBND tinh phong n
Thong qua du thao két qua giai |, .
Budc 6 | quyét TTHC, chuyen cong chic Eﬁﬁh dao UBND 0,5
duoc giao xur ly ho so

. Chuyén du thao két qua giai | Cong chuc duoc

Bu6C 71 0yt TTHC cho Van thu giao xit Iy hd so 0,25
Busc 8 Kiém tra thé thic van ban, trinh Vin thu 0.5

lanh dao UBND tinh
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, Trach nhiém xw | Thoi gian
Co'quan | Thi ty N§i dung cong viéc ly (ngay lam
thwe hién |cong viéc : * n cn oy
, , cong viéc viéc)
. Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
BudC 9 | T, chuyén Van the tinh 0.5
Vao sd, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét TTHC
Budéc 10 | dén Trung tam PVHCC tinh/ | Van thu 0,25
Trung tam PVHCC cip Xa (noi
tiep nhdn ho so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhén dit ho so hop 1é) 07
Trung tam
PVHCC tinh| ’ ’
hoac Trung | Ti€p nhan va tra két qua giai quyét TTHC | . A . 1A 1
tam PVHCC| cho t chirc, cé nhan. Thu phi, 1§ phi (néu | D0 Phan tra ket ] Gio hanh
. qua chinh
cap xa (noi_| c0)
tiép nhdn ho
s0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC Q+(@)+
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 3)=17

3. Cap lai gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong

3.1. Déi véi truong hop doanh nghiép thay déi mét trong cdc ndi dung ciia
gidy phép da duoc cap (gém tén doanh nghiép, dia chi tru so chinh nhung van
trén dia ban cdp tinh da cdp gzay phép; nguoi dai dién theo phdp ludt cua
doanh nghiép), gidy phép bi mdt, gidy phép bi hw hong khéng con day di théng
tin trén giay phép

, . - . 1. | Thoi gian
Co quan :l“hu’ t.l.’l\’ Noi dung cong viéc Trach’\nhlel.’l: xu ly (Ngay 1am
thuc hién |cong viéc cong viec y
viéc)
Kiém tra, hudéng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai licu
Budc 1 va luvu trr ho so dién tu;
A chuyén ho so dién tor dén So
Trung tam A \ A A
NOi vu (Phong Lao dong, viéc
PVHCC p. /I 2 4 /‘\ A 4
., b lam) dé xtr Iy ho so Cong chuac duoc
tinh hoac T A N X A A - & A
Trung tam Chuyén thong tin v€ ho so tiép | phén cong ti€p nhan 01
£ nhéan trén H¢ thong thong tin | ho so
PVHCC cap X £ A
A gidi quyét TTHC dén cong

Budc 2

chirc cua S¢& Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cap xd)
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, . cn o, | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Bude 31 ¢ tir khi tiép nhan hd so (n
tiep nhdn, tai Trung tdm
PVHCC cap xa)
Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhdan du ho so hop 01
le)
Buse 1 Nh’an hP S0, chuyén cho cbng | Lanh A dao - Phong 0.5
chuc xu ly Lao dong, viéc [am
Kiém tra, tham dinh hé so; Du
Budce 2 thao ket qua giai quyet TTHC, | Cong  chuc  dugc 10
trinh lanh dao Phong Lao | giao xu ly ho so
dong, viéc lam
Xem xét, thong qua du thao | . . .
Buéc 3 | két qua giai quyét TTHC, izgliiénda%iécplg?r?g 01
trinh lanh dao S& phé duyét e, VIC
S Noivu | Buce 4 | P18 duyet ket qua giai quyet | ;o\ 4o s Nsive | 01
A TTHC, chuyén Van thu - T
Poéng dau, luu trit hd so;
, chuyén két qua giai quyét| .
Buoe 5 TTHC cho Trung tam Van thu 01
PVHCC tinh
Tiép nhdn, chuyén két qua | Cong chuc cua So
Buoc 6 | giai quyét TTHC dén UBND | Noi vu tai Trung 0,5
tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S& Noi vu (2)
(ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢é) 14
'1?1.ep. Anhan ho 59 quet .(Ascar)) COng chtc cia Van
tai liéu, luu trir ho so dién tu, . .
. 2 s < . phong UBND tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong | | . . 0,5
UBND tinh phan cong phong ta = Trung  tam
< A A a1y PVHCC tinh
Vin phong chuyén mén xurly
UBND tinh Bude 2 Nh’an h?o 50, chuyén cho cong | Lanh dao Phong Noi 0.5
chtrc xtr 1y vu
Kiém tra, tham dinh ho so; Dy Cona chie  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, | ~oN9 : 03

trinh 1anh dao Phong Noi vu

giao xur 1y ho so
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, . cn o, | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viec viéc)
Tham dinh dy thio két qua
. giai quyet TTHC, théng qua va | Lanh dao Phong Noi
Budc 4 trinh 1anh dao Van phong|vu 0.5
UBND tinh
Xem xét, thong qua du thao | . 9
Buoch |két qua giai quydt TTHC, Lﬁgﬁ US@‘NOD tin\rffm 0,5
trinh lanh dao UBND tinh | P9
Thong qua dy thao két qua
BUSC 6 giai quyet TTHC, chuyén|Lanh dao UBND 05
cong chuc dugc giao xur ly ho | tinh ’
SO
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chac  duogc
BuGC 7| 1uyét TTHC cho Van thu giao xt Iy hd so 0.25
. Kiém tra thé thirc van ban, | .
Bu6C8 | 4inh 1anh dao UBND tinh Van thu 0.5
, Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
BudC 9 | rrHC, chuyén Van the tinh 0.5
Vao 6, dong dau, luu trir va
chuyén ket qua giai quyet
Buéc | TTHC dn Trung tam |, .
10 |PVHCC tinh/ Trung tam | *on M 0.25
PVHCC cap x& (noi tiép nhdn
ho so)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dii hé so hop 1é) 07
Trung tdm
PVHCC tinh| , ,
hodc Trung | Ti€p nhan va tra k&t qua giai quyet , Gio hanh
tam PVHCC TTHC, cho t6 churc, ¢4 nhan. Thu phi, 1¢ | B0 phan tra két qua chinh
cap xa (noi_| phi (néu c0)
tiép nhdn ho
50)
Tfn}g thoi gian giai qqyét TTHC (1) +(2) +
(Ké tir ngay nhan du ho so hop 1é) (3)=22
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3.2. Boz voi truong hop doanh nghiép thay doi dia chi tru s chinh sang
dia ban cap tinh khdc so véi noi da dwoc cdp gidy phép

Co quan
thuc hién

Thur tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tam
PVHCC cép
xa

Budc 1

Kiém tra, hudng din, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai liéu
va luu trit hd so dién tu;
chuyén hé so dién tir dén So
NOi vu (Phong Lao dong, viéc
lam) dé xur 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc ciia S& Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiép nhdn tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Budc 3

Chuyén hd so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Cong chuc duoc
phan cong ti€p nhan
ho so

01

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cip xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

le)

(1)
01

Sé Noi vu

Budc 1

Nhan hd so, chuyén cho cong
chuc xur ly

Lanh dao Phong
Lao dong, vi¢c lam

01

Buoc 2

Kiém tra, tham dinh hd so; Du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh lanh dao Phong Lao
dong, viéc lam

Cong chac dugc
giao xu ly ho so

17

Budc 3

Xem xeét, thong qua dy thao
két qua giai quyet TTHC,
trinh 1anh dao So phé duyét

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc lam

01

Buoc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& Noi vu

01

Budce 5

Pong dau, luu trir hd so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tam
PVHCC tinh

Van thu

01
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, . cn o, | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
Tiép nhén, chuyén’ két qua | Cong chiic cia SO
Budce 6 | giai quyét TTHC dén UBND | N6i vu tai Trung 01
tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian gidi quyét TTHC tai Sé' Ngi vu (2)
(ké tir ngay nhan i hé so hop 16) 22
1?1.ep. Anhe_m ho ~SO’; quet .(Ascar;l) Cong chue cua Van
tai hgu, Iuu trir ho so dién tu, hona UBND tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong pnong n 0,25
UBND tinh phan cong phong ta ~ Trung  tam
A Ay PVHCC tinh
chuyén moén xu ly
Busc 2 Nh,an hqo §0, chuyén cho cong | Lanh dao Phong Noi 0,25
chuc xur 1y vu
Kiém tra, tham dinh ho so; Du Cona chic  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxfxl'hé S 1,5
trinh lanh dao Phong Noiva | 9 y
Tham dinh dy thio két qua
. giai quyet TTHC, théng qua va | Lanh dao Phong Noi
Buge 4 trinh 1lanh dao Van phong | vu 0.25
UBND tinh
Xem xét, thong qua du thao |, . <
Buoc5 |két qua giai quydt TTHC, Lﬁgﬁ USaNOD ﬁn\r’]an 0,25
Vin phong trinh lanh dao UBND tinh phong
UBND tinh Thong qua du thao két qua
Busc 6 | 91! quyet TTH_C, ?hl{yeg Ijanh dao UBND 05
cong chure dugc giao xur ly ho | tinh
SO
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chac  duogc
Buge 7 quyét TTHC cho Vin thu giao xur 1y ho so 0,25
. Kiém tra thé thirc van ban, | .
BudC8 |\ iih lanh dao UBND tinh | an thu 0,25
, Phé duyét két qua giai quyét|Lanh dao UBND
BudC 9 | T1HC, chuyén Vin thu tinh 0,25
Vao s6, dong dau, luu trir va
chuyén ket qua giai quyet
Buéc |TTHC dén Trung tam |,
10 PVHCC tinh/ Trung tam Vn thu 0.25

PVHCC cép xa (noi tiép nhdn
hé s0)
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. . .~ .+, | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N¢i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viec y
viéc)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhén dit h6 so hop 1¢) 04
Trung tam
PVHCC tinh
hoic Trung | Tiép nhéan va tra két qua giai quyét ’ Gio hanh
tam PVHCC| TTHC cho t0 chirc, ¢a nhén. Thu phi, 1& | B phén tra ket qua chinh
cap xa (noi | phi (n€u co)
tiép nhan ho
S0)
Tong thoi gian giai quyét TTHC 1) +(@2)+
(Ké tir ngay nhdn dii ho so hop 1¢) (3) =27
4. Gia han gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong
. . .~ .. | Thoigian
Co quan :l“hu’ t.l‘f Noi dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thue hién |cong viéc cong viec o
viéc)
Kiém tra, hudng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai lidu
Buse 1 va hqru t‘rﬁ’ h(*). SO diép tu;
chuyén ho so dién tir dén S&
Noi vu (Phong Lao dong, viéc
lam) dé xur 1y ho so
Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
Trung tam giai quyét TTHC dén cong | Coéng chirc dugc
PVHCC | Buéc 2 | chitc ciia S& Noi vu tai Trung | phan cong tiép nhan 01
tinh hoic tam PVHCC tinh (néu ho so | ho so
Trung tam tié'p nhan tagi Trung tdm
PVHCC cép PVHCC cap xd)
xa Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Buge 3 ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cap xd)
Tong thoi gian tiép nhin l}ﬁ so' tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so hop 01
le)
Sé Noivu | Buse 1 Nhan hd so, chuyén cho cong | Lanh dao Phong 01

chuc xu ly

Lao dong, viéc lam
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, . .~ .. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)

Kiém tra, tham dinh ho so; Du

Budce 2 thao ket qua giai quyet TTHC, | Cong  chuc  dugc 10
trinh 1anh dao Phong Lao | giao xu ly ho so
dong, viéc lam
Xem xét, thong qua du thao | . .

Buoc 3 | két qua giai quyét TTHC, i:glééndaoviécPlgﬂg 01
trinh 1anh dao S& phé duyat e, VIE

, Phé duyét két qua giai quyét | . . A

Budc 4 TTHC, chuyén Vin thu Lanh dao Sé Noi vu 01
Pong dau, luu trit ho so;
, chuyén két qua giai quyét| . .
Buoe 3 TTHC cho Trung tam Van thu 0.5
PVHCC tinh
Tiép nhdn, chuyén két qua | Cong chic cua So
Budc 6 | gidi quyét TTHC dén UBND | Noi vu tai Trung 0,5
tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S& Noi vu (2)
(ké tir ngay nhan du ho so hop lé) 14
"ljl.ep' Anhan hONSO’; quet .(Ascar,]) Cong chuc cua Van
tai liéu, luu trir ho so dién tu, . ,
. 2 s < . phong UBND tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong | | . . 0,5
UBND tinh phan cong phong ta ~ Trung  tam
A Ay PVHCC tinh
chuyén mén xu ly
Buse 2 Nh’an h’o 0, chuyén cho cong | Lanh dao Phong Noi 05
chuc xu ly vu
Kiém tra, tham dinh h6 so; Du Cona chie  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxﬁl, e 03
trinh lnh dao Phong Noi vu | 9 y
Van phong Tham dinh du thao két qua
UBND tinh Busc 4 giai quyet TTHC, thdong qua va | Lanh dao Phong Noi 05
trinh lanh dao Van phong | vu ’
UBND tinh
Xem xét, thong qua du thao |, . <
Buéc5 | két qua giai quyét TTHC, Lﬁgﬁ UgaNOD tin\r:an 0,5
trinh 1anh dao UBND tinh phong
Thong qua dy thao két qua
. giai quyet TTHC, chuyén|Lanh dao UBND
Budc 6 céng chirc dugc giao xur ly ho | tinh 0.5
SO
Bugc 7 | Chuyén dy thao két qua giai | Céng chac  duogc 0,25
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, . .~ .. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viec viéc)
quyét TTHC cho Van thu giao xt Iy ho so
. Kiém tra thé thirc van ban, | . .
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0.5
, Phé duyét két qua giai quyét|Lanh dao UBND
Bude 9 TTHC, chuyén Vin thu tinh 0.5
Vao 6, dong dau, luu trir va
chuyén ket qua giai quyet
Buoc | TTHC deén Trung tam| ..
10 |PVHCC tinh/ Trung tam | *on M 0.25
PVHCC cap x& (noi tiép nhdn
ho so)
Tong thoi gian giai quyét tai Viin phong UBND tinh 3)
(Ké tir ngay nhén dit ho so hop 18) 07
Trung tam
PVHCC tinh| , ,
hodc Trung | Ti€p nhan va tra k&t qua giai quyet , Gio hanh
tam PVHCC TTHC, cho t6 churc, ¢4 nhan. Thu phi, 1¢ | B phan tra két qua chinh
cap xa (noi_| phi (néu co)
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC Q)+ +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) (3) =22
5. Cap giay phép hoat dong cho thué lai lao dong
, . cn o, | Thoigian
Co quan "Al“hu’ t}{’ Noi dung cong viée TrachAnhlgT xur ly (Ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viec vidc)
Kiém tra, hudng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai liéu
Busc 1 va ll;u trir ho so diép tur;
A chuyén ho so dién t&r dén So&
Trung tam
Noi vu (Phong Lao dong, viéc
PVHCC A .
., b lam) dé xir 1y ho S0 Cong chuac duoc
tinh hoac X X A A & A
Trung tam Chuyén thong tin vé ho so tiép phén cong tiép nhén 01
£ nhan trén Hé thong thong tin | ho so
PVHCC cap X L A
5 gidi quyét TTHC dén cong
Budc 2 | chic cia S& Noi vu tai Trung

tim PVHCC tinh (néu ho so
tiep nhan tai  Trung tam
PVHCC cap xa)
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Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thaoi gian
(ngay lam
viéc)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan hd so (néu
tiép nhdn tai Trung tam
PVHCC cdp xd)

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoic Trung tim PVHCC cép xa (ké tir ngay nhdn di ho so hop

le)

(1)
01

S& Noi vu

Budc 1

Nhan hd so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc lam

01

Budc 2

Kiém tra, tham dinh ho so; Dy
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh lanh dao Phong Lao
dong, viéc lam

Cong chuc duoc
giao xu ly ho so

15

Budc 3

Xem xét, thong qua du thao
két qua giai quyet TTHC,
trinh 1anh dao S& phé duyét

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc lam

01

Buoc 4

Phé duyét ket qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& Noi vu

01

Budce 5

Pong dau, luu trir hd so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tam
PVHCC tinh

Van thu

0,5

Budc 6

Tiép nhén, chuyen két qua
giai quyét TTHC dén UBND
tinh

Cong chuc cua So
No6i vu tai Trung
tam PVHCC tinh

0,5

Tong thoi  gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 16)

(2)
19

Van phong
UBND tinh

Budc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan)
tai lidu, luu trit ho so dién tu,
chuyén lanh dao Vian phong
UBND tinh phan cong phong
chuyén mon xu ly

Cong chure cua Van
phong UBND tinh
tai  Trung  tam
PVHCC tinh

0,5

Buoc 2

Nhan ho so, chuyén cho cong
chtrc xtr 1y

Lanh dao Phong Noi
vu

0,5

Buoc 3

Kiém tra, tham dinh ho so; Dy
thao ket qua giai quyet TTHC,
trinh 1&nh dao Phong Noi vu

Cong chac duoc
giao xur ly ho so

03

Budc 4

Tham dinh dy thao két qua

Lanh dao Phong Noi

0,5
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, . cn o, | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
giai quyét TTHC, thdng qua va | vu
trinh 1anh dao Van phong
UBND tinh
Xem xét, thong qua du thao | . 9
Buoch |két qua giai quydt TTHC, Lﬁgﬁ US@‘NOD tin\rffm 0,5
trinh lanh dao UBND tinh | P9
Thong qua dy thao két qua
Busc 6 giai quyet TTHC, chuyén|Lanh dao UBND 05
cong chuc dugc giao xuir ly ho | tinh ’
SO
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chuac  duogc
BuGC 7| 1uyét TTHC cho Van thu giao xt Iy hd so 0.25
. Kiém tra thé thirc van ban, | .
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0.5
. o | Phé duyét két qua gidi quyét |Lanh dao UBND
Bude 9 TTHC, chuyén Vin thu tinh 0.5
Vao o, dong dau, luu trir va
chuyén ket qua giai quyet
Buéc | TTHC dn Trung tam |, .
10 |PVHCC tinh/Trung  tam | ¥ o0 0,25
PVHCC cap x& (noi tiép nhdn
ho so)
Tong thoi gian giai quyét tai Viin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1é)
Trung tam
PVHCC tinh| , ,
hodc Trung | Ti€p nhdn va tra k&t qua giai quyet , Gio hanh
tam PVHCC TTHC, cho t6 churc, ¢4 nhan. Thu phi, 1¢ | B0 phan tra két qua chinh
cap xa (noi_| phi (n€u co)
tiép nhdn ho
50)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC )+ +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 16) (3) =27
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6. Thanh lap Héi dong thwong lwong tap thé

Co quan
thuc hién

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tam
PVHCC cép
xa

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan hd so, quét (scan) tai
ligu va luu trit ho so dién ti;
chuyén ho so dién tir dén So
Noi vu (Phong Lao dong,
viéc lam) dé xtr Iy ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so
tiép nhan trén Heé thong thong
tin giai quyét TTHC dén
cong churc cia S& NoO1 vu tai
Trung tim PVHCC tinh (néu
hé so tiép nhdn tai Trung tam

PVHCC cdp xa)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S¢ Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tiép nhin tai Trung tim
PVHCC cdp xd)

Cong chuc duoc
phan cong ti€p nhan
ho so

01

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cip xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

lé)

(1)
01

Sé Noi vu

Buoc 1

Nhan hé so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong Lao
dong, viéc lam

01

Budc 2

Kiém tra, thAm dinh ho so;
Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Lao dong, viéc lam

Cong chure duoc giao
xu 1y ho so

07

Budc 3

Xem xét, thong qua du thao
két qua giai quyet TTHC,
trinh 1anh dao So phé duyét

Lanh dao Phong Lao
dong, viéc lam

01

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& Noi vu

01

Budce 5

Pong dau, luu trir hd so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tém
PVHCC tinh

Van thu

0,5
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Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Budc 6

Tiép nhén, chuyén, két qua
giai quyét TTHC dén UBND
tinh

Cong chic cua Sé
Noi vu tai Trung tam
PVHCC tinh

0,5

Tong thoi  gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢)

(2)
11

Vian phong
UBND tinh

Budc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan)
tai ligu, luu trit ho so dién tu,
chuyén lanh dao Van phong
UBND tinh phén céng phong
chuyén mon xu ly

Cong chtrc cua Van
phong UBND tinh
tai Trung tam
PVHCC tinh

0,5

Budc 2

Nhan ho so, chuyén cho cong
chuc xu ly

L&nh dao Phong Noi
Vu

0,5

Buoc 3

Kiém tra, thim dinh hd so;
Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
Noi vu

Cong chirc duoc giao
xtr ly ho so

2,5

Budc 4

Tham dinh du thao két qua
giai quyét TTHC, thong qua
va trinh 1anh dao Van phong
UBND tinh

Lanh dao Phong Noi
vVu

0,5

Budc 5

Xem Xét, thdng qua dy thao
két qua giai quyet TTHC,
trinh 1anh dao UBND tinh

Lanh dao Van phong
UBND tinh

01

Buoc 6

Thong qua dy thao két qua
giai quyet TTHC, chuyén
cdng chirc duoc giao xir ly ho
SO

Lanh dao
tinh

UBND

01

Budc 7

Chuyén dy thao két qua giai
quyét TTHC cho Van thu

Cong chure duoc giao
Xt ly ho so

0,5

Budc 8

Kiém tra thé thic van ban,
trinh 1anh dao UBND tinh

Van thu

0,5

Budc 9

Phé duyét ké:t qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao UBND

tinh

0,5

Budc
10

Vao sd, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyét
TTHC dn Trung tam
PVHCC tinh/ Trung tam
PVHCC cip xi (noi tiép

Van thu

0,5
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Co quan Thl’l’ t.l'f NOi dung cong viéc TréChAnhiéT xuly g;glygllé?rg
thuc hién |cong viéc cong viec y
viéc)
nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn di ho so hop 1¢) 08
Trung tam
PVHCC tinh
hoic Trung | Tiép nhan va tra két qua giai quyét ’ Gio hanh
tam PVHCC TTHC’ cho t6 chtrc, cd nhan. Thu phi, 1¢ | B0 phan tra két qua chinh
cap x4 (noi_| phi (néu co)
tiép nhan ho
S0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC Q+(@)+
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) (3)=20

7. Thay déi Chu tich Hoi dong thwong lugng tap thé, dai dién Uy ban
nhan dan cap tinh, chirc nang, nhi¢ém vy, ké hoach, thoi gian hoat dong cia
Héi dong thwong lwgng tap the

Co quan
thue hién

Thu tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tam
PVHCC cép
xa

Budc 1

Kiém tra, huong dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai lidu
va luu trit hd so dién tu;
chuyén ho so dién tir dén So
NOi vu (Phong Lao dong, viéc
lam) dé xur 1y ho so

Buoc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiép nhin tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S¢ Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tié'p nhan tai Trung tam
PVHCC cdp xd)

Cong chuc duoc
phan cong tiép nhan
ho so

0,25

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cép xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

lé)

(1)
0,25
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, . cn o, | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thue hién |cong viéc cong viec y
viéc)
Bude 1 Nh’an hqo S0, chuyén cho cbng | Lanh A dao - Phong 0,25
chuc xu ly Lao dong, viéc lam
Kiém tra, tham dinh ho so; Du
Budce 2 tﬁao ket~ qua giai quy§t TTHC, C_ong 7 c,hug duoc 01
trinh 1anh dao Phong Lao | giao xir ly ho so
dong, viéc lam
Xem xét, thong qua du thao | . . .
Buéc 3 | két qua giai quyét TTHC, izgliiéndagziécplgﬁr?g 0,5
trinh 1anh dao S& phé duyét e, VIE
. , Phé duyeét két qua giai quyét | . . N A
S& Noi vu | Bude 4 TTHC. Chuyén Vin the Lanh dao S& NoOI vu 0,5
Pong dau, lwu trir hd so;
, chuyén két qua giai quyét| .
Buoc 5 TTHC cho Trung tam Vin thu 0,25
PVHCC tinh
Tiép nhén, chuyen két qua | Cong chic cia So
Budc 6 | giai quyét TTHC dén UBND | N6i vu tai Trung 0,25
tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Noi vu (2)
(ké tir ngay nhén dit ho so hop 18) 2,75
"1?1.ep. Anhan ho 5% quet .(Ascar)) Cong chuc cua Van
tai liéu, Iuu trir ho so dién tu, hona UBND  tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong pnong . 0,25
UBND tinh phan cdng phong ta ~ Trung  tam
A A, PVHCC tinh
chuyén mon xu ly
Buse 2 Nh’an hqo §or, chuyén cho cong | Lanh dao Phong Noi 0.25
chuc xu ly vu
Kiém tra, tham dinh ho so; Du Cona chic  duoc
_ .| Bugc3 | thio két qua giai quyét TTHC, iaogxﬁ s 01
I‘J’;‘&% t‘?,“lgl trinh lanh dao Phong Noi vy | 9 y
. Tham dinh du thao két qua
. giai quyet TTHC, thong qua va | Lanh dao Phong Noi
Bude 4 trinh lanh dao Van phong|vu 0.5
UBND tinh
Xem xét, thong qua du thao | . . 9
Buoch |két qua giai quydt TTHC, Lﬁgﬁ US@‘N"D 05
trinh lanh dao UBND tinh | P9
Busc 6 Thong qua du thao két qua | Lanh dao UBND 0.5

giai quyét TTHC, chuyén

tinh
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, . cn o, | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thue hién |cong viéc cong viec y
viéc)
cdng chtc dugc giao xt Iy hd
SO
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chac duoc
BuGC 71 iyt TTHC cho Van thu giao x Iy hd so 0.25
. Kiém tra thé thic van ban, | .
BUGC8 | inh lanh dao UBND tinh | ¥ an thv 0.25
, Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
BuotS | rTHe, chuyén Vin thu tinh 0.25
Vao §6, dong dau, luu trir Vf:l
chuyén ket qua giai quyet
Busc |TTHC dén Trung tam| .
10 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 0.25
PVHCC cap x& (noi tiép nhdn
ho so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhan dit ho so hop 1é) 4
Trung tam
PVHCC tinh , ,
hoac Trung Ti€p nhan va tra két qua giai quyet , Gio hanh
tam PVHCC TTHC, cho t6 churc, ¢4 nhan. Thu phi, 1¢ | B0 phan trd két qua chinh
cap xa (noi phi (néu co)
tiép nhdn ho
50)
T(Rn}g thoi gian gidi qqyét TTHC (1) +(2)+
(Ké tir ngay nhdn du ho so hop 1¢) (3) =07
VI. LINH VUC QUAN LY LAO PONG NGOAI NUOC
1. Ping ky hop dong nhén lao dong thuc tap tir 90 ngay tré 1én
, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l“hu’ t.l'f Noi dung cong viéc TraChﬂnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan
Trung tam ho 5% qqut (SCE}?) tfu_ ligu v
. luu trit hd so dién tr; chuyén
PVHCC | Budc1 | R SR A .
tinh hosic h6 so dién tor dén SO Noi vu | Cong  chirc  dugce
N (Phong Lao dong, viéc lam) @ | phdn  cbng tiép 0,25
Trung tam .1 A A 1A
£ xu ly ho so nhén ho so
PVHCC cap T A e A X
5 Chuyén thong tin vé ho so tiép
Budc 2 | nhan trén HE thong thong tin

giai quyét TTHC dén cong
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, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
chirc cia S& NO1 vu tg\i Tr‘ung .
tam PVHCC tinh (néu hé so
tiep nhdn, tai  Trung tdm
PVHCC cap xa)
Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& No6i vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Bude 31 k& tir khi tiép nhan h so (néu
tiep nhan tai  Trung tam
PVHCC cap xa)
Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoic Trung tAim PVHCC cap xa (ké tw ngay nhdn du ho so hop 0.95
l¢) ’
Buse 1 Nh’an r]o 50, chuyén cho cong | Lanh A dao .APhQng 0,25
chuc xur ly Lao dong, viéc lam
Kiém tra, tham dinh hé so; Dy
Budce 2 thao ket qua giai quyet TTHC, | Cong chic  dugc 01
trinh lanh dao Phong Lao | giao xt ly ho so
dong, viéc lam
Xem xét, thong qua du thao két |, . .
Budc3 |qua giai quyét TTHC, trinh Eiﬁléafaoviéihlﬁig 0,25
lanh dao S& phé duyét e, VIE
N , Phé duyét két qua giai quyét |Lanh dao So Noi
SONOIve | Budc 4 | 1rpic “thuyén Vin th vu 0,25
Pong dau, luu trir hd so;
, chuyén két qua giai quyét | .
Bu6e S | rrHc cho Trung tam PVHCC | ¥an thu 0.25
tinh
& A 24 A . ... |Cong chuc cua So
. Tiép nhan, chuyén két qua gidi | . :
Budc 6 2, e 34 , No6i vu tai Trung 0,25
quyét TTHC dén UBND tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S& Noi vu (2)
(ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢é) 2,25
Tiep nhdn h‘l so,kquet (S(.:? n) t?l Cong chuc cia Van
liéu, vlu’u trr ho so dién tu, hone UBND tinh
Vin phong Budc 1 | chuyén lanh dao Van phong ?ai gTrung Am 0,25
UBND tinh UBND tinh phan ¢ong phong | py /e i
chuyén mon xu ly
Buse 2 Nhan ho so, chuyén cho cong | Lanh dao Phong 0.25

chuce xtur ly

NoOI vu
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Co quan Thl’l’ t.l'f Noi dung cong viéc TréChAnhiéT xuly gggygll;rg
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
Kiém tra, tham dinh ho so; Dy Cong chic duoc
Budc 3 | thao ket qua giai quyét TTHC, | ~. ' IV ha i 0,5
trinh lanh dao Phong Noi vy | 9'20 X 1Y 1080
Tham dinh du thao két qua giai
. quyet TTHC, thong qua va|Lanh dao Phong
Budc 4 trinh 1anh dao Van phong | Noi vu 0,25
UBND tinh
Xem xét, thong qua du thao két |, . §
Buoc5 | qua giai quyst TTHC, trinh LﬁPh ugan\(l)o 025
lanh dao UBND tinh phong n
Thong qua du thao két qua giai | , .
Buoc 6 | quyét TTHC, chuyén cong | -anh dao UBND | 455
, . NI tinh
chuc dugc giao xt ly ho so
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chic duoc
Bude 7 quyét TTHC cho Van thu giao xt Iy hd so 0,125
. Kiém tra thé thuc van ban, | .
BUGC8 | (inh lanh dao UBND tinh | von the 0.125
, Phé duyét két qua giai quyét|Lanh dao UBND
BuGC I | T THC, chuyén Van thu tinh 0,25
Vao so, dong dau, luu trir va
Bude chuyén két qua giai quyét
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,25
tinh/ Trung tam PVHCC cap
X& (noi tiép nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 2,5
Trung tdm
PVHCC tinh
hodc Trung | Tiép nhan va tré két qua giai quyét TTHC , Gidy hinh
tam PVHCC]| cho t6 chire, ca nhan. Thu phi, 1€ phi (néu | B4 phén tra két qua chinh
cap xa (noi_| c0)
tiép nhdn ho
50)
Tong thoi gian giai quyét TTHC 1) +(@2)+
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 16) (3) =05
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2. Bao cao dwa nguoi lao dong Viét Nam di lam vi€c & nwéc ngoai caa

t6 chiic, c& nhan Viét Nam dau tw ra nwéc ngoai

Co quan
thuc hién

Thur tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tam
PVHCC cép
xa

Budc 1

Kiém tra, hudng din, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai liéu
va luu trit hd so dién tu;
chuyén ho so dién tir dén So
NOi vu (Phong Lao dong, viéc
lam) dé xur 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc ciia S& Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiép nhdn tai Trung tdm
PVHCC cdp X&)

Budc 3

Chuyén hd so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Cong chuc duoc
phan cong ti€p nhan
ho so

0,25

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cap x& (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

le)

(1)
0,25

Sé Noi vu

Budec 1

Nhan ho so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Lao dong, vi¢c lam

0,25

Budc 2

Kiém tra, thim dinh hd so; Du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Lao
dong, viéc lam

Cong chac duoc
giao xt ly ho so

01

Budc 3

Xem xet, thong qua dy thao
két qua giai quyet TTHC,
trinh 1anh dao So phé duyét

Lanh dao Phong
Lao dong, vi¢c lam

0,25

Budc 4

Phé duyét ket qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& Noi vu

0,25

Budce 5

Pong dau, luu trit hd soj;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tam
PVHCC tinh

Van thu

0,25
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, . cn o, | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
Tiép nhén, chuyén’ két qua | Cong chiic cia SO
Budce 6 | giai quyét TTHC dén UBND | N6i vu tai Trung 0,25
tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai So' Ngi vu (2)
(ké tir ngay nhan di hé so hop 16) 2,25
'1?1.ep. Anhe_m ho ~SO’; quet .(Ascat]) Cong chure cua Van
tai liéu, Ivu trir ho so dién tu, hone UBND tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Vian phong [P1008 ! 0,25
UBND tinh phan cdng phong ta ~ Trung  tam
A A PVHCC tinh
chuyén mon xu ly
Buse 2 Nh,an hqo S0, chuyén cho cong | Lanh dao Phong Noi 0.25
chuc xu ly vu
Kiém tra, tham dinh h6 so; Du cona chie  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyet TTHC, iaogxir N hoso 0,5
trinh I3nh dao Phong Noi vu | 9 y
Tham dinh dyu thio két qua
. giai quyet TTHC, thong qua va | Lanh dao Phong Noi
Buoc 4 trinh 1anh dao Van phong |vu 0.25
UBND tinh
Xem xét, thong qua du thao | . . <
Buoc5 |két qua giai quydt TTHC, Lﬁgﬁ UgaNOD ﬁn\r’]an 0,25
Vin phong trinh lanh dao UBND tinh phong
UBND tinh Thong qua dy thao két qua
Busc 6 | 91! quyet TTH_C, E:hL!yeEl Ijanh dao UBND 0.25
cong chure duoc giao xur ly ho | tinh
SO
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chac  duogc
Bu6C 71 iyt TTHC cho Van thu giao xit Iy hé so 0,125
. Kiém tra thé thirc van ban, | .
Bu6c8 | inh lanh dao UBND tinh | * an thu 0,125
, Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
Bu6C I | TrHC, chuyén Van thu tinh 0,25
Vao s0, dong dau, luu trir va
chuyén ket qua giai quyet
Buéc |TTHC dén Trung tam |,
10 PVHCC tinh/ Trung tam Vn thu 0.25

PVHCC cép xa (noi tiép nhdn
ho so)
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Co quan Thl’l’ t.l'f Noi dung cong viéc TréChAnhiéT xuly gggyglglrg
thuc hién |cong viéc cong viec y
viéc)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1é) 2,5
Trung tam
PVHCC tinh
hoic Trung | Tiép nhéan va tra két qua giai quyét , Gio hanh
tam PVHCC| TTHC cho t0 chirc, ca nhén. Thu phi, 1€ | B phén tra ket qua chinh
cap xa (noi | phi (n€u co)
tiép nhan ho
S0)
Tong thoi gian giai quyét TTHC 1+ +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 16) (3) =05

3. Bao cao dwa nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nwéc ngoai cia
doanh nghi€p Viét Nam tring thau, nhin thau cong trinh, du 4n & nwéc ngoai

Co quan
thue hién

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC
tinh hoic
Trung tam
PVHCC cip
xa

Buoc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hod so, quét (scan) tai ligu va
lru trir hd so dién tir; chuyén
ho so dién tor dén S& Noi vu
(Phong Lao ddng, viéc lam) dé
xtr Iy ho so

Buoc 2

Chuyén thong tin vé hé so tiép
nhan trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& Noi1 vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiéep nhdn tai Trung tam
PVHCC cap xd)

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén SO Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tié'p nhan tai Trung tdm
PVHCC cap xd)

Cong chuc
phan  cong
nhan ho so

duoc
tiép

0,25

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cép xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

l¢)

(1)
0,25
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Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thaoi gian
(ngay lam
viéc)

Sé Noi vu

Budc 1

Nhan hd so, chuyén cho cong
chuc xur ly

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc lam

0,25

Budc 2

Kiém tra, thAm dinh hd so; Du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh lanh dao Phong Lao
dong, viéc lam

Cong chtc duoc
giao xtr ly ho so

01

Budc 3

Xem xét, thong qua dy thao két
qua giai quyet TTHC, trinh
lanh dao Sé phé duyét

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc lam

0,25

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyet
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao So Noi
vVu

0,25

Budec 5

bong déu,, luu trit hd 50;
chuyén ket qua giai quyet
TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh

Van thu

0,25

Budc 6

Tiép nhén, chuyén két qua giai
quyét TTHC dén UBND tinh

Cong chuc cua So&
No6i vy tai Trung
tam PVHCC tinh

0,25

Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S& Noi vu
(ké twr ngay nhan du ho so hop [é)

(2)
2,25

Vian phong
UBND tinh

Buoc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan) tai
ligu, lvu trik hd so dién ti,
chuyén lanh dao Vian phong
UBND tinh phan cbéng phong
chuyén mén xu ly

Cong chtic cua Van
phong UBND tinh
tai  Trung tém
PVHCC tinh

0,25

Buoc 2

Nhén hé so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
NoOi vu

0,25

Buoc 3

Kiém tra, tham dinh ho so; Dy
thao ket qua giai quyéet TTHC,
trinh 1anh dao Phong Noi vu

Cong chtc duoc
giao xtr ly ho so

0,5

Budc 4

Tham dinh du thao két qua giai
quyét TTHC, thong qua va
trinh lanh dao Van phong
UBND tinh

Lanh dao Phong
NoOi vu

0,25

Budc 5

Xem xét, thong qua dy thao két
qua giai quyet TTHC, trinh
lanh dao UBND tinh

Lanh dao Van
phong UBND tinh

0,25

Budc 6

Thong qua dy thao kég qua giai
quyet TTHC, chuyén cong
chure duoc giao xir ly ho so

Lanh dao UBND
tinh

0,25
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, . n . 1. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N¢i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viec viéc)
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chicc duogc '
Buge 7 quyét TTHC cho Van thu giao xt Iy ho so 0,125
. Kiém tra thé thérc van ban, | .
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0,125
, Phé duyét két qua giai quyét |Lanh dao UBND
Bude 9 TTHC, chuyén Vin thu tinh 0.25
Vao s, dong dau, luu trlr va
Budc chuyén két qua giai quyet
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,25
tinh/ Trung tdm PVHCC cép
Xa (noi tiep nhdn ho so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn du hoé so hop 1é) 2,5
Trung tam
PVHCC tinh| ’ ,
hodc Trung | Ti€p nhan va tra két qua giai quyét TTHC ’ Gio hanh
tam PVHCC| cho t6 churc, ca nhan. Thu phi, 1€ phi (n€u | BO phan tra két qua chinh
cap xa (noi_| c0)
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC 1+ +
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) (3) =05

4. Pang ky hoat dong dich vu dwa ngwoi lao dong Viét Nam di lam
giup viéc gia dinh 6 nwoc ngoai

, . cn o, | Thoigian
Co quan :l“hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChﬂnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viec viéc)
Kiém tra, hudng dan, tiép
nhén ho so, quét (scan) tai licu
. va luvu trr ho so dién t;
A Bude 1 2 1A A A Qg
Trung tam chuyén hd so dién tir dén S&
I?VHC? I\\IQI VY (Rhozag AL ao dong, viéc Cong chuc duoc
tinh hoac lam) dé xtr Iy ho so A A g ~
: A . XX —~— phan cong ti€ép nhan 0,25
Trung tam Chuyén thong tin vé ho so tiép hd so
PVHCC cap nhén trén H¢ thong thong tin
xa Buge 2 | &1l quyét TTHC dén cong

chtrc cia S& Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiep nhan tai Trung tam
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Co quan Thl’l’ t.l'f NOi dung cong viéc TréChAnhiéT xirly alagygll;rg
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
PVHCC cdp xd)
Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Buoe 3 | & tir khi tiép nhan ho so (néu
tié}) nhan tai  Trung tam
PVHCC cdp xd)
Tong thoi gian tiép nhin l}f”) so' tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so hop 0.95
le) ’
Buge 1 | Nhan hﬁi S0, chuyén cho cong | Lanh ~dao Phong 0.25
chuc xu ly Lao dong, viéc lam
Kiém tra, thAm dinh hd so; Dy
Buge 2 | a0 két qua giai quyét TTHC, Cong chic  duoc 01
trinh 1anh dao Phong Lao | giao xt ly ho so
dong, viéc lam
Xem xét, thong qua du thao | . . .
Buéc3 | két qua giai quydt TTHC, iamiy dao Plhong 0,25
trinh lanh dao So phé duyét a0 Cong, viee fam
o | Buoc4 | Phe duyét ket qua gidi quyet| oo s Nsive | 025
S¢ Noi vu TTHC, chuyén Vin thu ; = !
bong déu,, luu trit hd 50;
, chuyén ket qua giai quyet| .
Buoc 5 TTHC cho Trung tam Vin thu 0,25
PVHCC tinh
Tiép nhén, chuyen két qua | Cong chic cia So
Budc 6 | giai quyét TTHC dén UBND | N6i vu tai Trung 0,25
tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai S¢ Noi vu (2)
(ké tir ngay nhan dit hé so hop 1é) 2,25
1?1.ep. Anhan ho 59 quét _(Ascarql) Cong chuc cua Van
tai hgu, Iuu trir ho so dién tu, he UBND tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Vian phong |P1O08 ! 0,25
UBND tinh phén céng phong tan ~Trung  tam
< \ A A a1y PVHCC tinh
Van phong chuyén moén xu ly
UBND tinh Buse 2 Nh,én hv(‘A) S0, chuyén cho cong | Lanh dao Phong Noi 0,25
chuce xtur ly vu
Kiém tra, tham dinh ho so; Du Cong chie  dugc
Budc 3 | thao ket qua giai quyet TTHC, . 0,5

trinh 1anh dao Phong Noi vu

giao xur Iy ho so
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, . cn o, | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
Tham dinh dy thio két qua
. giai quyet TTHC, théng qua va | Lanh dao Phong Noi
Buge 4 trinh l1anh dao Van phong |vu 0,25
UBND tinh
Xem xét, thong qua du thao | . 9
Buoch |két qua giai quydt TTHC, Lﬁgﬁ US@‘NOD tin\rffm 0,25
trinh lanh dao UBND tinh | P"°"9
Thong qua dy thao két qua
Busc 6 | 91! quyet TTH_C, S:hlJ,yeEl Ijanh dao UBND 0.25
cong chure duoc giao xur ly ho | tinh
SO
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chac  duogc
BuGC 7| 1uyét TTHC cho Van thu giao xt Iy hd so 0,125
. Kiém tra thé thirc van ban, | .
Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0,125
, Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao UBND
BudC 9 | rrHC, chuyén Van the tinh 0.25
Vao 6, dong dau, luu trir va
chuyén ket qua giai quyet
Buéc | TTHC dn Trung tam |, .
10 |PVHCC tinh/ Trung tam | *on M 0.25
PVHCC cap x& (noi tiép nhdn
ho so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdan du ho so hop l¢) 2,5
Trung tam
PVHCC tinh ) ) )
hodc Trung | Ti€p nhan va tra ket qua giai quyet , Gio hanh
tém PVHCC| TTHC cho t6 chire, ca nhan. Thu phi, 1¢ | B phén tra két qua chinh
cap xa (noi | phi (néu co)
tiép nhan ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyét TTHC (1) +(2) +
(Ké tir ngay nhan du ho so hop [¢) (3) =05




89

5. Chuan bi nguon lae dgng ciia doanh nghigp hoat dgng dich vu dura
nguwoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nwéc ngoai theo hgp dong

Co quan
thuc hién

Thur tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC
tinh hoac
Trung tam
PVHCC cép
xa

Budc 1

Kiém tra, hudng din, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai liéu
va luu trit hd so dién tu;
chuyén ho so dién tir dén So
NOi vu (Phong Lao dong, viéc
lam) dé xur 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc ciia S& Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiép nhdn tai Trung tdm
PVHCC cdp X&)

Budc 3

Chuyén hd so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Cong chirc  duoc
phan cong tiep nhan
ho so

0,25

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

le)

(1)
0,25

Sé Noi vu

Buoc 1

Nhan ho so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc lam

0,25

Buoc 2

Kiém tra, tham dinh hd so; Du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Lao
dong, viéc lam

Cong chac dugc
giao xu ly ho so

01

Budc 3

Xem xeét, thong qua dy thao
két qua giai quyet TTHC,
trinh 1anh dao So phé duyét

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc lam

0,25

Buoc 4

Phé duyét ket qua giai quyet
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& Noi vu

0,25

Budce 5

Pong dau, lwu trit hd so;
chuyén Kkét qua giai quyét
TTHC cho Trung tam
PVHCC tinh

Van thu

0,25
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, . cn o, | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viec y

viéc)
Tiép nhan, chuyén, két qua | Cong chirc cia So
Bude 6 | giai quyét TTHC dén UBND | N61 vu tai Trung 0,25
tinh tam PVHCC tinh
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S Noi vu (2)
(ke twr ngay nhan du hoé so hop 1é) 2,25
T‘l.ep. Anhan ho S quet .(Ascarj) Cong chuc cua Van
tai hgu, Iuu trir ho so dién tu, hone UBND tinh
Buéc 1 | chuyén lanh dao Van phong PIong n 0,25
UBND tinh phan cong phong ta ~ Trung  tam
A A a1y PVHCC tinh
chuyén mon xu ly
Buéc 2 Nh,an hqo §0, chuyén cho cong | Lanh dao Phong Noi 0,25
chtrc xur 1y vu
Kiém tra, tham dinh ho so; Du Cona chic  duoc
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxfxl'hé S 05
trinh lanh dao Phong Noiva | 9 y
Tham dinh dy thio két qua
. giai quyet TTHC, théng qua va | Lanh dao Phong Noi
Budc 4 trinh lanh dao Van phong | vu 0,25
UBND tinh
Xem xét, thong qua du thao | . . <
Buéc5 | két qua giai quyét TTHC, Lﬁgﬁ UgahIOD tin\éan 0,25
Vin phong trinh lanh dao UBND tinh | P"°"9
UBND tinh Thong qua du thao két qua
Busc 6 | 914! qu,yet TTH_C, ?h“,yeT Ijanh dao  UBND 0.25
cong chtrc dugc giao xu ly ho | tinh
SO
, Chuyén du thao két qua giai | Cong chac  duoc
Buace 7 quyét TTHC cho Vin thu giao xur 1y ho so 0,125

. Kiém tra thé thirc van ban, | . .

Budc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0,125

, Phé duyét két qua giai quyét |Lanh dao UBND

Bu6C 9 | T THC, chuyén Van thu tinh 0,25
Vao s6, dong dau, luu trir va
chuyén két qua giai quyet
Bugc | TTHC dén Trung tam| .
10 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 0,25

PVHCC cap X (noi tiép nhdn
hé s0)
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Co quan Thl’l’ t.l'f Noi dung cong viéc TréChAnhiéT xuly alagygll;rg
thuc hién |cong viéc cong viec viéc)
Tong thoi gian giai quyet tai Van phong UBND tinh (3)
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 2,5
Trung tam
PVHCC tinh
hoic Trung | Tiép nhéan va tra két qua giai quyét ’ Gio hanh
tam PVHCC TTHC, cho t6 churc, ¢4 nhan. Thu phi, I¢ | BO phan tra két qua chinh
cap x4 (noi_| phi (néu co)
tiép nhan ho
s0)
Tong thoi gian giai quyet TTHC Q+(@)+
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) (3) =05

VII. LINH VUC AN TOAN, VE SINH LAO PONG

H® tro kinh phi huan luyén an toan, vé sinh lao dong cho doanh nghiép

Co quan
thuc hién

Thu tw

n A Noi dung cong viéc
cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung
tam PVHCC

cap xa

Kiém tra, hudng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai lidu
va luu trit hd so dién tu;
chuyén hé so dién tir dén So
No6i vu (Phong Lao dong, viéc
lam) dé xur 1y ho so

Budc 1

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S¢& Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiéep nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Budc 2

Chuyén hd so gidy (néu co)
dén S¢ Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tié'p nhan tai Trung tam
PVHCC cdp xd)

Budc 3

Cong chuc duoc
phan cong ti€p nhan
ho so

0,5

Tong thoi gian tiép nhin l}f”) so' tai Trung tim PVHCC tinh
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhdn du ho so hop

le)

Sé Noi vu

Nhan hd so, chuyén cho cong

Budce 1 o IV
chuc xi ly

Lanh dao Phong
Lao dong, viéc lam
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Kiém tra, thAm dinh ho so, du
Buge o | thao két qua giai quyét TTHC, | Cong  chirc  dugc 1
trinh 1anh dao Phong Lao | giao xu ly ho so
dong, viéc lam
Xem xét, thong qua du thao | . . \
Budc 3 | két qua giai quyét TTHC, ijﬁ%@,ndaoviécpgﬂg 01
trinh 1anh dao S& phé duyat e, VIE
Budc 4 ?%dcuﬁtu;:; aus 011 QY| L anh dao So Noive | 01
Pong dau, luu trir hd so;
chuyén két qua giai quyét
. TTHC dn Trung tam| .
Buoe 5 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 0.5
PVHCC cép x4 (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu (2)
(ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1) 14
Trung tam Tiép nhan, chuyén két qua giai quyét | . .. . .z .
PV!_ICC tinh TTI12|C dén co qu};n Bao h?em fa ho:l g BO phin trd ket qua 0.5
hoac Trung
tam PVHCC
cAp xi (noi | Tong thoi gian giai quyét tai Trung tim PVHCC tinh hoic (3)
tiép nhan hd| Trung tim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1) 0,5
SO)
Tiép nhan két qua TTHC va thuc hién | Co quan Bao hiém
o N . . A 05
chi tra cho nguoi sur dung lao dong xa hoi
Co quan Bao
hidm x3 hoi | TOng thoi gian glal quyét TTHC tai co quan Béo hiém xa hoi (4)
) (ké tir ngay nhdn két qua TTHC tir S6 Ni vu) 05
W+ @+
Tong thoi gian giai quyét TTHC 3)+(@) =
20

VIIIl. LINH VUC NGUOI CO CONG
1. Giai quyét ché d9 trg' cap wu dai doi v6i than nhan liét si (Poi vdi
truong hop quy dinh tai cac diem d, & khoan 1 Diéu 26 Ngh; dinh so
131/2021/NP-CP)

. . .n .. | Thoigian
Co quan :l“hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhlgT xurly (ngay lam
thuc hién | cong viéc : : cong viec viéc)
Trung tam Kiém tra, huéng dan, tiép| .. . '
PVHCC tinh| . . . |nhan hd so, quét (scan) tai ligy | COPg  chuc  duge
< Bude 1 \ Z 1A .~ .. |phan coOng tiép 0,5
hoac Trung va ll;u trir ho so dlcp tur; nhan hd so
tam PVHCC chuyén ho so dién to dén So '
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Co quan
thuc hién

Thir tuw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

cap xa

No6i vu (Phong Nguoi co
cong) de xir 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé hd so tiép
nhan trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC dén cong
chtrc cia S& N1 vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu ho so
tiep nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Budc 3

Chuyén hd so gidy (néu cb)
dén S& Noi vu trong thdi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tiép nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cép xa (ké tir ngay nhdn diit ho so hop

le)

Sé Noi vu

Buoc 1

Nhan hé so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Ngudi co cong

Buoc 2

Xem xét, tham tra, xir ly ho
so; Dy thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
Ngudi c6 cong

Cong chic  duogc
giao xur 1y ho so

02

Budc 3

Xem xet, thong qua Dy thao
ket qua giai quyét TTHC, trinh
lanh dao S& phé duyét

Lanh dao Phong
Ngudi co cong

01

Buoc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& No1 vu

0,5

Budc 5

Dong ddu, luu trt hd so,
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho cong chic dugc
giao xtr Iy hd so

Van thu

0,25

Budc 6

Chuyén ké‘g qua giai quyét
TTHC va ho so dén Hoi dong
giam dinh y khoa tinh

Cong chirc  duoc
giao xu Iy ho so

Tong thoi gian giai quyét TTHC tai So' Noi vu
(ké tur ngay nhan du ho so hop lé)
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Co quan | Thirty Noi dung cong viée Trach nhigm xir 1y (T] gg’; Bian
thuc hién | cong viéc cong viéc viéc)
Tiép nhan hd so tir S& Noi vu chuyén
Hoi dn dén. Thyc hién kham gidm dinh cho d6i | Hoi dong gidm )
1oLAONE | hrong va chuyén két qua Giam dinh dén | dinh y khoa tinh
giam dinh S& Noi vu
khoa tinh . z 5
y Tong thoi gian gidi quyet tai Hoi dong giam dinh y khoa 3)
tinh
Tiép nhan két qua tir Hoi dong
Budc | | giam dinh y khoa tinh chuyén | Vin thu 0,5
b phan chuyén mon xu ly
Budc 2 Nh,afln hq(‘ﬂ) S0, chuyén cho cong Lﬁnh‘. d,{;lOA Phong 0.5
chuce xu 1y Nguoi o cong
Kiém tra, thAm dinh, xir 1y ho
Buse3 | 5% Du thao két qua giai quyét | Cong chuc  dugc 03
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xtr 1y ho so
Ngudi co cong
Xem xet, thong qua Dy thao | | . \
S& Néi va | Buoc 4 két qua giai quyét TTHC, trinh ;ar;};i d,a © AnPhong 0,5
T lanh dao S& phé duyét UOT €O COong
. Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao S& Noi
BuoeS | r1HC, chuyén Van thu vu 0.25
Dong ddu, lvu trt hd so,
chuyén két qua giai quyét
Budc 6 | TTHC dén Trung tim PVHCC | Vin thu 0,25
tinh/ Trung tim PVHCC cip
X& (noi tiép nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Noi vu (4)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 05
Trung tam
PVHCC tinh
hoic Trung | Tiép nhén va tra két qua giai quyét TTHC , Gio hanh
tam PVHCC| cho 6 chirc, ca nhan. Thu phi, 1& phi (n€u | B6 phén tra két qua chinh
cap xa (noi_| c0)
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian giai quyét TTHC 1) +(@2)+
(Chuea ké thoi gian tai Hoi dong giam dinh y khoa tinh) (3) =10
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2. Giai quyét ché d wu dai ddi voi vo hoiic chong liét si 1ay chong hoic

vg khac

* Doi voi truong hop S6& Noi vu noi thwong trii ciia ¢d nhdan khéng phdi la
So Noi vu noi quan Iy ho so goc liét st

Co quan
thuc hién

Thur tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay)

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan hd so, quét (scan) tai liéu
va luu trit hd so dién tu;
chuyén hd so dién tir dén So
Noi vu (Phong Nguoi cO
cong) dé xir 1y ho so

Trung tam
PVHCC tinh

hoac Trung
tam PVHCC

Budc 2

Chuyén thong tin vé hd so tiép
nhan trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC dén coéng
chtrc cua S& Noi vu tai Trung
tam PVHCC tinh (néu hé so
tiéep nhdn tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

cap xa

Budc 3

Chuyén hd so gidy (néu co)
dén S& Noi vu trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so (néu
tiép nhin tai Trung tdm
PVHCC cdp xd)

Cong chuc duogc
phan cong tiép
nhan ho so

0,5

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

le)

hoiic Trung tim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn dit ho so hop

Buoc 1

Nhéan ho so, chuyén ho so cho
cong churc xur ly

Lanh dao Phong
Nguoi c6 cong

Budc 2

Xem xét, thim tra, xir Iy hd
so; Du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
Ngudi c6 cong

Cong chuc  duoc
giao xur 1y ho so

03

Sé Noi vu
(noi ca nhan
thuwong tra)

Budc 3

Xem xet, thong qua Dy thao
két qua giai quyét TTHC, trinh
lanh dao S& phé duyét

Lanh dao Phong
Nguoi ¢6 cong

0,5

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& Noi
vu

0,5

Budc 5

Déng déu,, luu trit hd 80,
chuyén két qud giai quyét
TTHC cho coéng chuc dugc

Van thu

0,5
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Co quan Thr tw No6i dune cone viee Trach nhiém xiw ly | Thoi gian
thuc hién | cong viéc : g cong vie cong viéc (ngay)
giao xir 1y ho so
Chuyén két qua giai quyét | . .
Budc 6 | TTHC va ho so den Sé Noi vu C_ong , C},MC; duoc 0,5
giao xu ly ho so
noi quan 1y hd so gde liét si
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu (2)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 55
Tiép nhan ho so tqu’ Sq NO1 vu noi ca nh;m
thuong trd chuyén dén. Thyc hién kiém
Sé Noi vu | tra ho so va cung cap ban trich luc ho so | S& Noi vu noi quan 05
(noi (iuﬁﬁ liét si kem theo van ban xac nhan chua | Iy ho so goc liét si
Iy hd so ge giai quyet che d tro cap wu dai chuyén
ligt si) dén S& N1 vu noi ca nhan thuong tra
Tong thoi gian giai quyet TTHC tai Sé Noi vu noi quan ly (3)
hé so goc liét si (ké tir ngay nhdn di hé so hop 1é) 05
Tiép nhan két qua tor S& Noi
Buge 1 | V¥ 101 quan 1y ho so gbe et |y g o 05
s, chuyén B0 phéan chuyén
mon xur ly ho so
Budc 2 Nh,an I}O S0, chuyén cho cong Lanh‘. d,aoA Phong 0.5
chuce xur ly Nguoi c6 cong
Xem xét, thérp tra, xu ly h?)
Buse3 | 5% Dy thao két qua giai quyét | Cong chuc  dugce 35
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xtr 1y ho so ’
ol Ngudi c6 cong
S0 Noi vu Xem x¢ét, thong qua Dy thao
(noi ca nhan . o et thong 4 s Lanh dao Phong
thudng tri) Budc 4 | két qua giai quyét TTHC, trinh Ngudi c6 cong 0,5
lanh dao S& phé duyét
. Phé duyét két qua giai quyét |, .  NTA:
Budc 5 TTHC, chuyén Vin thu Lanh dao S& No1 vu 0,5
Déng déq, lwu trit hd 50,
chuyén két qua giai quyét
Bude 6 | TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ Trung tam PVHCC cap
Xa (noi tiep nhan ho so’)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu 4)
(ké tir ngay nhan dit ho so hop 16) 06
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Co quan Thur tw Noi dung cong vige Trach nhiém xirly | Thoi gian
thuce hién | cong viéc : ; cong viéc (ngay)
Trung tam
PVHCC tinh
hoic Trung | Tiép nhén va tra két qua giai quyét TTHC ’ Gio hanh
tam PVHCC| cho 6 churc, ca nhan. Thu phi, 1€ phi (néu | B$ phén tra két qua chinh
cap xa (noi_| €0)
tiép nhan ho
s0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC 8; : 83 Z
(Ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) 17
3. Giai quyét ché dj tro cap tho cing liét si
Co quan Thl’r t.l'f Noi dung cong viéc TréChAnhiéT xirly Thoi gian
thuc hién | cong viéc cong viec
Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan hd so, quét (scan) tai
liéu va luu trit ho so dién tir;
Budc 1 |chuyén hd so dién tor dén
UBND cap xa (Phong Vin
hoa - Xa hoi) noi thuong tra
dé xur 1y ho so
A Chuyén thoéng tin vé ho so |Coéng chuc dugc
Trung tam iép nhan trén Hé théng thong | phan cong tiép nhan 0,5
PVHCC tinh . tep naan tren Fie g tors | PY g tiep nh ’
< Budc 2 |tin giai quyét TTHC dén | ho so
hodc Trung Trung tim PVHCC cdp xa
tam PVHCC o ,
cp xd noi th;mn% tri _ S
Chuyén hé so gidy (néu co)
dén UBND cép x3 noi thuong
Budc 3 | tru trong thoi han khéng qua
01 ngay lam viéc ké tur khi
tiép nhan ho so
Tong thoi gian tiép nhin ho so tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoic Trung tim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhan di ho so hop| 0,5 ngay
lé) lam viéc
. Nhéan ho so, chuyén cho cong | Lanh dao Phong
Buoe 11 e xir Iy Vin hoa - X3 hoi 0.5
UBND - Kiém tra, tham dinh ho 50,
Ao x4 du thao két qua gidi quyét | .. .
cap Budc 2 | TTHC, trinh lanh dao Phong Cong chirc  dugc 02

Van héa - Xa hoi._
- Truong hop ho so khong

giao xu Iy ho so
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Co quan
thuc hién

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian

dam bao theo quy dinh: Du
thao van ban tir choi hoac bo
sung ho so.

Budc 3

Xem xét, thong qua du thao
két qua giai quyét TTHC;
trinh 1anh dao UBND cap xa

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 4

Phé duyét ké:t qua giai quyét
TTHC, chuyén cho cong chuc
dugc giao xur 1y ho so

L,ﬁnh dao UBND
cap xa

0,5

Budc 5

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho Van thu

Cong chuc dugc
giao xur 1y ho so

0,25

Budc 6

Pong dau, luu trit hd so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tém
PVHCC cip xa

Van thu

0,25

Budc 7

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC, gui toan b ho so dén
So Noi vu

Cong chac tai
Trung tam PVHCC
cap xa

0,5

Tong thoi gian giai quyét TTHC tai UBND cap xa
(ké tir ngay nhan du ho so hop 1é)

(2)
4,5 ngay
lam viéc

Sé Noi vu

Ti€p nhén ho so, quét (scan)
tai li€u va luu trit ho so dién

Cong chirc cua So&

Budce 1 t&. chuvén bd phan chuven No6i vu tai Trung 0,5
, chuyen 50 phan CAUYen | am PVHCC tinh
mon xur ly ho so
Budc 2 Nh,an hP sp, chuyén cho cong Lanl{ . anA Phong 0.5
chuc xu ly Nguoi c6 cong
Xem x¢&t, thérp tra, xu ly h,(‘A)
Buse3 | 5% Duy thao két qua giai quyét | Cong chirc  dugc 09
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xt 1y ho so
Nguoi co cong
Xem x¢€t, thong qua Dy thao | | . \
Budc 4 |két qua giai quyét TTHC, I]:Ialllxlgi c((i’)ac(:)én Phong 0,5
trinh linh dao S& phé duyét & &
. Phé duyét két qua giai quyét | . . . NA
Budce 5 TTHC, chuyén Vin thu Lanh dao S& No1 vu 0,5
D(’)ng déq, luu trit hd so,
. chuyén két qua giai quyét | .
Buoe 6 | rric dén Trung  tam Van thu 01
PVHCC tinh/ Trung tam
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Co quan :l“hu’ t}f Noi dung cong vige TraChAnhlt}fl} xir ly Théi gian
thwe hién | cong viéc cong viéc
PVHCC cép x4 (noi tiép nhdn
ho s0)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S6 Noi vu (3)
(ké tir ngay nhan dit hé so hop 16) 12 ngay
Trung tam
PVHCC
tinh hoge Tiép nhan va tra két qua giai quyét
Trung tam A o oA A a4 o | (10 hanh
PVHCC TT’HCA chq to churc, ca nhan. Thu phi, 1€ | Bo phan tra két qua chinh
Ao~ . | phi (n€u o)
cap xa (noi.
tiep nhan ho
S0)
Tong thoi gian gidi quyet TTHC Q)+ +
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 16) (3) =17

4. Giai quyét ché do wu dai dbi véi truwong hop ting hoic truy ting
danh hi¢u vinh du nha nwéc “Ba me Viét Nam anh hung”

Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung
tam PVHCC

cap xa

Buoc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai lidu
va luu trit hd so dién tu;
chuyén hd so dién tor dén
UBND cap xi (Phong Vin
hoa - Xa hoi) noi thuong tra
dé xir 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén Trung
tam PVHCC cip x& noi
thuong tra

Budc 3

Chuyén hd so gidy (néu co)
dén UBND cép x4 noi thuong
trd trong thoi han khbéng qua
01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan ho so

Cong chuc duoc
phan cong tiép nhan
ho so

0,5

Tong thoi gian tiép nhan hd so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cép xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

le)

1)
0,5 ngay
lam viéc

UBND
cap xa

Budc 1

Nhéan ho so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5
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Co quan :l"hu’ t.l'f Noi dung cong viéc TraChAnhleT xurly Thoi gian
thuc hién |cong viéc cong viéc
- Kiém tra, thdm dinh ho so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Budce 2 Vian héa - X3 hoi. ‘ Cong chic  dugc 02
- Truong hop ho so khong | giao xur Iy ho so
dam bao theo quy dinh: Dy
thao Va'}n ban tir cho1 hoac bo
sung ho so.
Xem xet, thong qua dy théo | . . \
Budc 3 | két qua giai quyét TTHC; ]{fzrrllhhéad?())(a igong 0,5
trinh 1anh dao UBND cap x4 i
Phé duyét két qua giai quyét | .
Budéc 4 | TTHC, chuyén cho cong chuc L;a nh~ dao  UBND 0,5
: 17 1A cap xa
dugc giao xur 1y ho so
. Tiép nhan két qua giai quyét | Cong chuc duogc
Buoc 5 TTHC, chuyén cho Van thu giao xu ly ho so 0,25
Dong déu’, luu trit ho S0;
. chuyén két qua gidi quyét| ..
Budc 6 TTHC cho Trung tam Van thu 0,25
PVHCC cap xa
Tiép nhan két qua giai quyét| .. o
Bude 7 | TTHC, giti toan bd hd so dén | SOPEChucaiTrung | o
Y NTAl tam PVHCC cap xa
So No1 vu
Tong thoi gian giai quyet TTHC tai UBND cap xa 4 5(?]) 3
(ké tir ngay nhén dit ho so hop 18) 12"1 m \?iéi/
"lj{ep'Anhar‘l ho 50, quket (SCE}P) Cong chac cua S&
. tai liéu va luu trtt ho so dién | .. :
Budce 1 tir. chuvén B6 ohan chuvén No1 vu tai Trung 0,5
, chuyen DO phan CAuyen | am PVHCC tinh
mon xu 1y ho so
Budce 2 Nh,an hqo 50, chuyén cho cong Lanh‘ . CTaoA Phong 0.5
chuce xtr ly Nguoi co cong
Xem xé&t, thém tra, xu ly hf)
Sé Noi vu Buse 3 | 5% du thao ket qua giai quyét | Cong  chirc  duoc 09
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xtr 1y ho so
Nguoi ¢o cong
Xem xet, thong qua dy thao | . . \
Bu6c 4 | két qua giai quyét TTHC, ;a?llgi c((i')ac?én Phong 0,5
trinh 1anh dao S& phé duyét & &
Budc 5 Phé duyét két qua gidi quyet Lanh dao S& No61 vu 0,5

TTHC, chuyén Vin thu
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Co quan Thl’l’ t.l'f NOi dung cong viéc TréChAnhiéT xuly Thoi gian
thue hién |cong viéc cong viec
Pong dau, luu trit hd so,
chuyén ké't, qua giai quyét
. TTHC dén Trung tam| .
Bute 6 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 01
PVHCC cip x4 (noi tiép nhdn
ho so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S& Noi vu (3)
(ké tir ngay nhan dit hé so hop 1é) 12 ngay
Trung tam
PVHCC
_lfinh h‘;?c Tiép nhan va tra két qua giai quyét Gid hanh
&J/n|—g|(;%;m TT’HCA cho, td chirc, cA nhan. Thu phi, 1¢ | BO phan tra két qua t;(;] iniln
Ao~ . | phi (n€u o)
cap xa (noi
tiép nhdn ho
S0)
Tong thoi gian giai quyét TTHC 1 +@)+
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1) (3) = 17
5. Giai quyét ché d6 ddi véi thwong binh dang huéng ché dd mat sic
lao dong

* Doi véi truong hop thiwong binh dang hwéng ché dé mat sire lao déng ma
khong co ho so luu o So Noi vu hoac ho so luu khong con giay to thé hién ty I¢é
ton thwong co thé do thuong tdt

Co quan | Thir tw ne n . Trach nhiém xir ly e
. A A NOi dung cong viéc n oA Thoi gian
thuc hién |cong viéc j cong viéc
Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan hd so, quét (scan) tai
Budc 1 liéu Yé lu'p trir hé SO di{?n tu;
chuyén ho so dién tor dén So
Trung tam Noi vu (Phong Nguoi co
PVHCC tinh cong) dé xir 1y ho so Cong chuc duogc
hoac Trung Chuyén théng tin vé hd so | phan cong tiép nhan 0,5
tam PVHCC tiép nhan trén Hé thdng | hd so
cap xi thong tin giai quyét TTHC
Budc 2 | dén cong chirc cua S& Noi vu

tai Trung tam PVHCC tinh
(néu ho so tiép nhdn tai

Trung tam PVHCC cdp xd)
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cho cong chue xtr ly

Nguoi ¢o cong

Co quan | Thir tw ne n . Trach nhiém xir ly e
‘n A A NOi dung cong viéc n o n Thoi gian
thwe hién |cong viéc cong viéc
Chuyén ho so gidy (néu co)
dén S¢ Noi vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam
Buoce 3 viéc ké tir khi tiép nhan hd
SO (néu tiép nhan tai Trung
tam PVHCC cap xa)
Tong thoi gian tiép nhin h(‘”)’s0’ tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap Xa (ké tw ngay nhan du ho so 0,5 ngay
hop 1¢é) lam viéc
Budc 2 I\{han h,o svo, , chuyén cho Lank{ . d’aoA Phong 0.5
cong chuc xtr 1y Nguoi ¢o cong
Xem xét, tham tra, xu ly ho
. so; Du thao két qua giai | Cong chuc duogc
Buoce 3 quyét TTHC, trinh lanh dao | giao xtr Iy ho so 02
Phong Nguoi c6 cong
Xem xét, thong qua Dy thao | , . .
Budc 4 | két qua giai quyét TTHC, II:Iarllrhé’i ccz)a((:)()n Phong 0,5
trinh linh dao S phé duyét | © &
, Phé duyét két qua giai quyét | . . A
SoNgive | BYOCS | TrHC chuyén van thy | MAMRdao SoNova 0.5
Déng déq, luu trit hod 50,
. chuyén két qua giai quyeét | ..
Buge 6 TTHC cho cong chuc duge Van thu 0.5
giao xu 1y ho so
Chuyén két qua giai quyét| ., .
Bu6c 7 | TTHC dén co quan Bao C'ong , Cl,mc; dugc 0,5
FURIPPe giao xur 1y ho so
hiém xa hoi
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai S¢ Noi vu 2) \
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 4,5 ngay
lam viéc
Tiép nhan van ban tir S& Noi vu. Kiém L
. £ 1A 2 i . | Co quan Bao hiém
tra va cung cap ho so chuyén dén S& | ., .. 12
3 . x4 hoi
Co quan Bao| NO1 vu ;
hiém x4 h¢i | Tong thai gian gidi quyet TTHC tai co quan Bao hiém xa 3)
hoi .
(k6 tir ngay nhan dii hé so hop 16) 12 ngay
Tiép nhén két qua tur co quan
Budc 1 | Bdo hiém xa hoi, chuyén bo | Van thu 0,5
S& Noi vu phan chuyén mon xu 1y
Budc 2 Nhéan h6 so, chuyén hé so | Lanh dao Phong 0.5
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Co quan :Fhli’ t.l_f Noi dung cong vige TréchAnhiéfIAl xtr ly Théi gian
thwe hién |cong viéc cong viéc
Kiém tra, thAm dinh, xu ly
Bude 3 hod s0; Dy thao két qua giai | Cong chic  duoc 09
quyét TTHC, trinh lanh dao | giao x1r Iy ho so
Phong Nguoi ¢ cong
Xem x¢ét, thong qua Dy thdo | | . \
Budc 4 | két qua giai quyét TTHC, II:Ian}{ . d,aOA Phong 0,5
trinh linh dao S& phé duyst | o0 €0 COnE
. Phé duyét két qua thuc hién | , .  NTA:
Budce 5 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao S& Noi vu 0,5
Dong diu, luu trit hd so,
chuyén ké‘g qua giai quyét
, TTHC den Trung tam| .
Buge 6 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 01
PVHCC cip xi (noi tiép
nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Noi vu 4)
(ké tir ngay nhan dit hé so hop 16) 12 ngay
Trung tam
PVHCC tinh
hoiic Trung | Tiép nhan va tra két qua giai quyét ’ Gio
tam PVHCC| TTHC cho t6 chtre, ca nhan. Thu phi, I¢ | B6 phén tra két qua h3 .
A om oo C oA anh chinh
cap xa (noi | phi (néu co)
tiép nhan ho
SO)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1) +(2) + (3)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) +(4) =29

6. Cap tién mua phuwong tién trg giup, dung cu chlnh hinh, phwong
tién, thiét bi phuc hdi chirc niang do6i véi trwong hop dang sdng tai gia dinh
hoic dang dwogc nudi dudng tip trung tai cic co sé nudi dudng, diéu dudng

do dia phwong quan ly
6.1 Déi véi cdc truong hop dang song tai gia dinh
Coquan | Thur tw Noi dung cong vige Trach nhiém xw ly | Thoi gian
thuc hi€n |cong viéc : : cong viéc (ngay)
Kiém tra, huéng dan, tiép
Trung tam nhan hd so, quét (scan) tai liéu
PVHCC tinh va luu trit hd so dién to; | .. , 5
< . 2 A A .. <4 | Cong chiic dugc phan
hodc Trung | Buéc 1 | chuyén hd so dién tr dén cone tién nhan hé so 0,5
tam PVHCC UBND cép xi (Phong Van |08 HP I
cap xi hoa - Xa héi) noi thuong tra
dé xir 1y ho so
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Co quan | Thu ty Noi dung cong vige Trach nhiém xir ly | Thoi gian
thuce hién |cong viéc : ' cong viéc (ngay)
Chuyén thong tin vé hd so tiép
nhan trén Hé thng thong tin
Budc 2 | giai quyét TTHC dén Trung
tam PVHCC cdp x3 noi
thuong tra
Chuyén hd so gidy (néu co)
dén UBND cép x3 noi thuong
Budc 3 | trd trong thoi han khdng qua
01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan ho so
Tong thoi gian tiép nhan 1}6 so' tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so hop 05
le) ’
Buse 1 Nh,efln 1176 50, chuyén cho cong Lajmh d§~10 Fh(‘)ng Vian 01
chuc xur ly hoa - Xa hoi
- Kiém tra, thAim dinh ho so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
. Vin héa - X3 hoi. Cong chirc duoc giao
Buoe2 | Truong hop hd so khong | xt Iy hd so 05
dam bao theo quy dinh: Dy
thdo van ban tir chdi hodc bd
sung hd so.
Xem x¢&t, thong qua du thao |, . . <
Buoc3 |két qua giai quyét TTHC; Iﬁggh ;ﬁ;"hgf‘ong Vanl g
trinh 1anh dao UBND cép xa i
UKBN[,) Phé duyét két qua giai quyét |, . h X
cap xa Bu6c 4 | TTHC, chuyén cho cong chirc L? nh dgo UBND cap 01
duogc giao xir 1y hd so xa
Budce 5 Tiép nhan két qua giai quyét | Cong chire duge giao 05
TTHC, chuyén cho Van thu xtr 1y ho so ’
Dc’)ng déu’, luu trir ho 50;
. chuyén k&t qua giai quyét <
Buge 6 TTIE]IC cho Trljlng té%n PVCIl-I(}.I?C Van thu 0.5
cép xa
Tiép nhan két qua giai quyét | .. . :
Budéc 7 | TTHC, gui toan bo hd so dén Ciong chire tal; Trling 0,5
Y T Al tam PVHCC cap xa
S& No1 vu
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai UBND cép xa (2)
(ké tir ngay nhan dit ho so hop 1é) 9,5
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Co quan | Thu ty Noi dung cong vige Trach nhiém xir ly | Thoi gian
thuce hién |cong viéc : ' cong viéc (ngay)
Pljl.ep. Anhar‘l ho 59, qliet (SC?P) Cong chtc cua So
. tai liéu va luu trit ho so dién | .. ) .
Budc 1 e chuyén B phan chuyén Noi vu tai Trung tam 0,5
A s LA . PVHCC tinh
moén xu 1y ho so
Budce 2 Nh’;ﬁn I}é 50, chuyén cho cong Lﬁnl} . ,da(A) Phong 01
chirc xtr 1y Ngudi c6 cong
Xem xét, tham tra, xt 1y hd
Buse 3 | 5% du thao két qua giai quyét | Cong chue duoc giao 29
TTHC, trinh 1anh dao Phong | xtr Iy ho so
Nguoi co cong
N Xem xé&t, thong qua du thao |, . \
S& NOi VU | Buge 4 | két qua giai quyét TTHC, trinh | 2o~ dao  Phong |5
lanh dao S& phé duyét Nguor co cong
. Phé duyét két qua giai quyét | . . . NTA:
Budc 5 TTHC, chuyén Vin thu Lanh dao S& Noi vu 01
Dong ddu, luu trir hd so,
chuyén két qua giai quyét
Buéc 6 | TTHC dén Trung tm PVHCC | Vin thu 0,5
tinh/ Trung tim PVHCC cap
X& (noi tiép nhdn ho so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Noi vu (3)
(ké tir ngay nhan dit hé so hop 1é) 26
Trung tam
PVHCC
tinh hoac v ) , ’
Trung tdm | Chuyén két qua gidai quyét TTHC dén | j. . . .14 . (4)
PVHCC | UBND cAp xd noi thuong tra. B0 phan trd ket qua 01
cAp xa (noi
tiép nhan
ho SO)
Tiép nhan va tra két qua giai quyét
TTHC cho t6 chtrc, c4 nhan; thu phi, 1
UBND phi (néu c6). Pdng thoi giao sb va chi tra | Cong chuc tai Trung (5)
cAp xa cho nguodi dugc cip phuong tién tro | tdm PVHCC cép xa 05
gitp, dung cu chinh hinh, phuong tién,
thiét bi phuc hdi chiic nang.
Tong thoi gian giai quyét TTHC g; I 83 I

(ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1¢)

(5) =42
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6.2. Poi véi cdc truong hop dang dwoc nudi dudng tdp trung

Co quan | Thir tw Noi dung cong viée Trach nhiém xixrly | Thoi gian
thwe hién |cong viéc : ; cong viéc (ngay)
Tiép nhan hd so cia ca nhan. Tham
dinh,qxemrxét, phé duyét k,ét qua TTHC, Co s& nudi dudn
Co 6 nudi chuyén két qua TTHC dén S& Noi vu didu dudng & 10
dutne. didu (qua Trung tam PVHCC tinh hodac
du’%r’ng Trung tam PVHCC cdp xa) ‘
Tong thoi gian gidi quyét TTHC tai Co sé nudi dwong, dieu (1)
) dudng 10
(ké tur ngay nhan du ho so theo quy dinh)
Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan hd so, quét (scan) tai
Buge 1 | 1160 va luu trir ho so dién b
chuyén ho so dién tor dén So
Noi vu (Phong Nguoi co
cong) dé xir 1y ho so
Chuyén théng tin vé hd so
tiép nhan trén Hé thong thong
A tin giai quyét TTHC dén cong | Cong  chuc  duoc
Trung tam Budc 2 | chic ciia SO Noi vu tai Trung | phan cong tiép nhan 01
PVHCC tinh| "0~ | € o1 vital o THNg | g Hep N
- tam PVHCC tinh (néu ho so | ho so
hoac Trung - . . .
tam PVHCC tiep nhqm; t§l~l Trung tam
chp i PVH(;C cap xd) , ,
Chuyén ho so gidy (n€u co)
dén S& Noi vu trong thoi han
. khong qua 01 ngay lam viéc
Buge 3 ké tir khi tiép nhan hd so (néu
tiép nhin tai Trung tdm
PVHCC cap X&)
Tong thoi gian tiép nhin 1}6 so' tai Trung tim PVHCC tinh 2)
hoiac Trung tam PVHCC cap xa (ké tr ngay nhdn du ho so hop 01
l¢)
Buse 1 Nh’én hq(‘?) 0, chuyén cho cong Lﬁnh‘ ' criaoA Phong 0.5
chuc xu ly Nguoi ¢6 cong
Xem xét, thAm tra, xur ly ho
Buse 2 | 5% du thao két qua giai quyét | Cong chac  dugc 99
TTHC, trinh 18nh dao Phong | giao xtt Iy ho so
S6¢ Noi vu Nguoi ¢6 cong
Xem xét, thong qua du thao | . . \
Budc 3 | két qua giai quyét TTHC, II:IanI{ . anA Phong 01
trinh 1anh dao S& phé duyét U1 €O cong
Budc 4 | Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao S& Noi vu 01
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Co quan | Thu ty Noi dung cong vige Trach nhiém xirly | Thoi gian
thwe hién |cong viéc : ; cong viéc (ngay)
TTHC, chuyén Vin thu
Dong dau, lwu trit ho so,
chuyén két qua giai quyét
. TTHC TTHC dén Trung tam | .
Buoe 5 PVHCC tinh/ Trung tam Vin thu 0.5
PVHCC cép x4 (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu (3)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 16) 25
Trung tam
PVHCC tinh
tg(r)r‘;l;\T/rl—lllggc Chuyen tra ket qua giai quyet TTHC | g a1 kbt qua ¢
cho Co sé nudi dudng, di€u dudng 01
cap xa (noi
tiép nhdn ho
50)
Tiép nhan va tra két qua giai quyét
Co sé nusi | TTHC cho 10 chirc, ca nhan; thu phi, 1¢
~ .x_ | phi (n€u c6). Pong thoi giao s6 va chi | Co s& nudi dudng, (5)
duong, dieu | | . > X A 2 ~
dwdng trg, cho nguoi dugc cap phuong tl@H.EI'Q diéu dudng 05
gitp, dung cu chinh hinh, phuong tién,
thiét bi phuc hdi chtic ning
D+ +
Tong thoi gian giai quyét TTHC 3)+(4)=
42

7. Cap bé sung hoic cap lai gidy chiéng nhian ngwoi c6 cong do
nganh Lao djng - Thwong binh va Xa hdi (nay 12 nganh Ngi vu) quén ly
va giay chwng nhan than nhan liét si

Budc 2

Chuyén thong tin vé hé),so
tiép nhan trén HE thong
thong tin gidai quyeét TTHC

Co quan | Thu tw A A ‘A Trach nhiém xur ly N
‘n A A NOi dung cong viéc A en Thoi gian
thwe hi¢n |cong viéc cong viec
Kiém tra, hudng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai
A liéu va luu trir ho so dién tu;
Trung tam Budc 1 | chuyén ho so dién tir dén
PVHCC tinh X s DLA . | Cong chic dugc
- UBND cap xa (Phong Van NPT -
hoac Trung h6a - Xa héi) noi thuong tri phan cong tiép nhan 0,5
tam PVHCC R &M 1 so
A~ deé xu ly ho so
cap xa
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Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian

dén Trung tim PVHCC cép
Xa noi thuong tra

Budc 3

Chuyen hd so glay (néu co)
dén UBND cép x4 noi
thuong trd trong thoi han
khong qua 01 ngay lam
viée ké tir khi tiép nhan hd
SO

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoic Trung tim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn dii ho so

hop [¢)

1)
0,5 ngay
lam viéc

UBND
cap xa

Budc 1

Nhan hd so, chuyén cho
cong chuc xur 1y

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 2

- Kiém tra, thAm dinh hd so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
Van hda - Xa hoi.

- Truong hop hd so khong
dam bao theo quy dinh: Dy
théao van ban tir chdi hodc bd
sung hd so.

Cong chuac  dugc
giao xur 1y ho so

02

Budc 3

Xem xet, thong qua dy thao
két qua giai quyet TTHC;
trinh 1anh dao UBND cap xa

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho cong
chtrc dugc giao xur Iy ho so

Lanh dao UBND
cap xa

0,5

Budece 5

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho Van thu

Cong chuac  duge
giao xur 1y ho so

0,25

Budc 6

Pong dau, luu trir ho so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tam
PVHCC cap xa

Van thu

0,25

Budc 7

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC, gtri toan bd ho so dén
S& No1 vu

Cong chuc tai
Trung tam PVHCC
cap xa

0,5

Tong thoi gian glal quyét TTHC tai UBND cip xi
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1€)

(2)
4,5 ngay
lam viéc
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Co qu.aAn :l“hu’ t.l_f Noi dung cong viée Trach’\nhl@T xu ly Théi gian
thwe hi¢n |cong viéc cong vié¢c
1?1'ep' Anhar‘l ho 59, qu‘Aet (Sca.lfl ) Cong chuc cua So
. tai liéu va luu trit ho so dién | .. .
BuGe 11 chuyén B phan chuyén | o V¥ tal Trung 05
, Cuyel 20 PRl CHUYER | tam PVHCC tinh
mon xu 1y ho so
Budce 2 NAhan hro SWO,’ chuyén cho Lanl} . d,aoA Phong 0.5
cong chtrc xur 1y Ngudi c6 cong
Xem xét, tham tra, xu ly ho
. so; Du thdao két qua gidi | Cong chuc duoc
Buoce 3 quyét TTHC, trinh lanh dao | giao xir 1y ho so 09
Sé Noi Phong Ngudi c6 cong
0 Noi vu : A .
S Xem xét, thong qua Dy thdo | . . \
(Co A | Buges |kt qua gidi quyét TTHC, ;ar;};i c((i')agén Phong | 5
q“a;‘U)y 0 trinh lanh dao S& phé duyét | © &
, Phé duyét két qua giai quyét | . . A
Budce 5 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao S& Noi vu 0,5
Déng déq, luu trit ho 50,
chuyén két qua giai quyét
. TTHC d&n Trung tam|.,.
Bute 6 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 01
PVHCC cip x3 (noi tiép
nhdn hé so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu (3)
(ké tir ngay nhan dit hé so hop 1é) 12 ngay
Trung tam
PVHCC
tinh hoge Tiép nhan va tra két qua giai quyét
Trung tam TR g Cia | oA A ez 1A . | G10 hanh
PVHCC TT,HCA chq to0 chtrc, ca nhan. Thu phi, 1€ | B phan tra két qua chinh
P . | phi (n€u o)
cap xa (noi
tiep nhan
ho so)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1) +(2) +
(ké tir ngay nhdn dii hé so hop 1é) (3) =17
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~8.C0ng nhén va giai quyét ché do wu didi ngudi hoat dong khang
chién bi nhiém chat doc hoa hoc

8.1. Poi voi truong hop nguoi hoat déng khing chién bi nhiém chdt djc
hoa hoc

Co quan
thuc hién

Thur tw
cong viéc

Trach nhiém xir ly

NOi dung cong viéc n <A Thoi gian
cong viéc

Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan hd so, quét (scan) tai
liéu va luu trit ho so dién tir;
chuyén hd so dién tor dén
UBND cép xi (Phong Vin
hoa - Xa hoi) noi thuong tra
dé xir 1y ho so

Chuyén thong tin vé ho so
tiép nhan trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC dén
Trung tdm PVHCC cép xa

Budce 1

Cong chuc duoc
phan cong ti€p nhan
ho so

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung
tam PVHCC

0,5
Budc 2

noi thu’b‘ng tru

cap xa

Budc 3

Chuyen hd so glay (néu co)
dén UBND cap xi noi
thuong trd trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan ho so

le)

Tong thoi gian tiép nhan l}o so' tai Trung tim PVHCC tinh
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so hop

(1)
0,5 ngay
lam viéc

Budc 1

Nhén hé so, chuyén cho cong
chtrc xur 1y

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 2

UBND
cap xa

- Kiém tra, thAm dinh hd so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi.

- Truong hop hd so khong
dam bao theo quy dinh: Du
thao van ban tir chdi hodc bd
sung hd so.

Cong chic  duoc
giao xur 1y ho so

02

Budc 3

X,em xét, thong qua du thao
két qua giai quyét TTHC;
trinh 1anh dao UBND cap xa

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho cong
chtrc dugc giao xur 1y ho so

L?mh dao UBND
cap xa

0,5

Budc 5

Tiép nhan két qua giai quyét

Cong chuc duoc

0,25




111

Co quin :l“hu’ t}f Noi dung cong viée Trach’\nhl@T xur ly Théi gian
thwe hién | cong viéc cong vié¢c
TTHC, chuyén cho Van thu | giao xtr Iy ho so
D(’)ng déq, leu trit ho 50;
. chuyén két qua giai quyét <
Budc 6 TTHC cho Trung  tam Van thu 0,25
PVHCC cap xa
Tiép nhan két qua giai quyét | . .
Buée 7 | TTHC, giti toan b hd so dén | SO8 chic tai Trung | 5
. NTAS tam PVHCC cap xa
S6 No1 vy
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai UBND cap xi (2) .
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 18) 4,5 ngay
lam viéc
”ljl.ep. Anhar‘l ho 59 quket (scg{l) Cong chuc cua So&
. tai liéu va luu trir ho so dién | .. )
Buoc 1 tr, chuyén BO phan chuyén Noi vu tal Trung 0.5
 COUyen 0 PR CHYER | tam PVHCC tinh
mon xu 1y ho so
Budc 2 Nh,an hqo 80, chuyén cho cong Lanh‘ . c‘,laoA Phong 0.5
chuc xu 1y Nguoi o cong
Xem xét, thé,m tra, xu ly h,c‘A)
Buse3 | 5% du thao két qua giai quyeét | Cong chuc  dugce 09
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao x1r Iy ho so
Ngudi c6 cong
Xem x¢&t, thong qua du thao | | . \
o Buéc4 |két qui giai quyét TTHC, ;aﬂgi C‘f,)‘?‘gén Phong | 5
S¢' Noi vu trinh 13nh dao S& phé duyét | © &
. Phé duyét két qua giai quyét |, . . NTAS
Budc 5 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao S& Noi vu 0,5
Déng déq, luu trit hd 50,
. chuyén két qua gidi quyét | .
Buge 6 TTHC cho cong chirc dugc Van thu 0.5
giao xur 1y ho so
Chuyén két qua giai quyét| . ,
Bude 7 | TTHC va hd so dén Hoi dong Ci‘;ggm fh‘}’i‘(’) Sod“qc 0,5
giam dinh y khoa tinh & y
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu (3)
(ké tir ngay nhan di ho so hop 1é) 12 ngay
Ti,ép nhan ho so tr S& Nbdi vu chuyep ‘
e ) dén. Thuc hién kham giam dinh cho d6i1 | Ho1 dong giam dinh
H¢i dong . R 1Ay x g s % ; 60
., ) tuong va chuyén két qua Giam dinh dén | y khoa tinh
glam dinhy | g nai vy
khoa tinh Tong thoi gian giai quyét tai Hoi dong giam dinh y khoa 4)

tinh

60 ngay
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Coquan | Thir tw Npi dung cong viée Trach nhiem xirly | 4 oi oian
thwe hién | cong viéc cong vié¢c
(ké tir ngay nhdn dit ho so gidy hop 1é)
Tiép nhan két qua tr Hoi
Buge 1 | d0ng gidm dinh Y khoa tinh, | 0 o 0,5
chuyén bo phan chuyén mon
xu ly
Budc 2 NhefmA hd scT, c}}u}fén hd so Lﬁnh‘ . qaoA Phong 05
cho cong chuc xur ly Nguoi c6 cong
Kiém tra, thAm dinh, xur 1y ho
Buse 3 |39 du thao két qua giai quyét | Cong chae  duge 09
TTHC, trinh lanh dao Phong | giao xtr 1y ho so
Ngudi co cong
, X;e m X?t’ t.h,o.ng quA’a dy thao Lanh dao Phong
Sé'Noivu | Buodc4 |két qua giai quyét TTHC, Neoudi b cd 01
trinh linh dao S¢ phé duyét | o0t €O cong
Budc 5 Ifﬁlguycitul;zg e tt}ﬁ‘l"’rc hién | | anh dao S& Néi vu 05
Dong du, luu trit hd so,
chuyén ké‘g qua giai quyét
. TTHC den  Trung tam| .
Buoe & | pyhcc tinh/Trungg tam | ¥ an thu 05
PVHCC cap xa (noi tiép
nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai S6 Noi vu (5)
(ké tir ngay nhén dit ho so hop 18) 12 ngay
Trung tam
PVHCC tinh
hoic Trung | Tiép nhéan va tra két qua giai quyét , Gio hanh
tam PVHCC TTHC, cho t6 churc, ¢4 nhan. Thu phi, 1¢ B phan tra két qua chinh
cap xa (noi_| phi (néu co)
tiép nhdn ho
s0)
1 +(@2)+
Tong thoi gian giai quyét TTHC 3)+@)+
(5) =89

8.2. Poi Vi truong hop nguoi hoat dong khang Chié,l:l co con dé bi di dang,
di tat da dwoc hwong cheé do wu dd{ doi voi con dé ma bo (me) chuwa duoc cong
nhan la nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chat déc hoa hoc

Co quan | Thu ty ns n ‘A Trach nhiém xur ly N
‘n A A NOi dung cong viéc A ea Thoi gian
thwe hién |cong viéc cong viéc
Trung tdm | Budc 1 |Kiém tra, huéng dan, tiép |Cong chirc duoc 0,5
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Co quan
thuc hién

Thu tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian

PVHCC tinh

hoac Trung

tam PVHCC
cAp xa

nhan ho so, quét (scan) tai lidu
va luu trit hd so dién tu;
chuyén hd so dién tir dén
UBND cip xi (Phong Vin
hoa - Xa h¢i) noi thuong tra
dé xir 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén Trung
tam PVHCC cép xi noi
thuong tra

Budc 3

Chuyén hd so gidy (néu co)
dén UBND cép x4 noi thuong
trd trong thoi han khéng qué
01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan ho so

phan cong tiép nhén
ho so

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

lé)

(1)
0,5 ngay
lam viéc

UBND
cap xa

Budc 1

Nhan ho so, chuyén cho cong
chtrc xur 1y

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 2

- Kiém tra, tham dinh hé so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Van héa - Xa hoi.

- Truong hop hd so khong
dam bao theo quy dinh: Du
thdo van ban tir chdi hodc bd
sung hd so.

Cong chic  duoc
giao xur 1y ho so

02

Budc 3

Xpm xét, thong qua du thao
két qua giai quyét TTHC;
trinh 1anh dao UBND cap xa

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Buoc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho cong chirc
duoc giao xur Iy ho so

L:'?mh dao UBND
cap xa

0,5

Budce 5

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho Van thu

Cong chuc  duogc
giao xur 1y ho so

0,25

Budc 6

Dong dau, luu trit hd so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tam
PVHCC cap xa

Van thu

0,25
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Co qu.aAn :l“hu’ t.l_f Noi dung cong viée Tl'achAIlhl@T xu ly Thoi gian
thwe hi¢n |cong viéc cong viéc
Tiép nhan két qua giai quyét | .. .
Buéc 7 | TTHC, giri toan bo hd so dén | SOn8 chuc i Trung | o
. NTAS tam PVHCC cap xa
S6 Noi vu
Tong thoi gian giai quyet TTHC tai UBND cap xa 4 5(?]) 3
(ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1é) 12"1 m \?ié)c/
ljl.ep : Anhar‘l ho e qliet (SCE.IP) Cong chuc cua So
. tar li€u va luu trtr ho so dién | . .. )
Buge 1 t, chuyén BO phan chuyén Nor vu tai Trung 0.5
, cnyen B0 PRl CHUYER (am PVHCC tinh
mon xu ly ho so
Budce 2 Nh,an hqo 50, chuyén cho cong Lanh . (1jaoA Phong 0.5
chuc xu ly Nguoi co cong
Xem xét, tham tra, xtr 1y ho
Buse 3 | 5% dy thao két qua giai quyét | Cong chic  duge 09
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xtr 1y ho so
Ngudi co cong
Xem xét, thong qua du thao | | . \
| Bubc4 |Két qua gidi quyét TTHC, ;ar;};i c?')agén Phong | 5
S0 Noi vy trinh 1anh dao S& phé duyét & &
. Phé duyét két qua giai quyét |, . . NTA
Budc 5 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao Sé Noi vu 0,5
Déng de‘iu’, luu trit ho 50,
. chuyén két qua giai quyét | .
Buge 6 TTHC cho cong chuc duge Van thu 0.5
giao xu 1y ho so
Chuyén két qua giai quyét| .. .
Buéc 7 | TTHC va hd so dén Hoi dong Ci‘;‘;gxﬁ fh‘l’;‘; Sod‘mc 0,5
giam dinh y khoa tinh & Y
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu (3)
(ké tir ngay nhan dit ho so hop 1¢) 12 ngay
Ti,ép nhan hd so tr S& Noi vu chuyep ‘
dén. Thuc hién kham giam dinh cho do6i | Ho1 dong gidm dinh 60
Hji dong | tuong va chuyén két qua giam dinh dén | y khoa tinh
giam dinh y | SO No1 vu
khoa tinh Tong thoi gian giai quyét tai Hoi dong giam dinh y khoa 4)
SN . t"}h A X . 60 ngay
(ké tir ngay nhan du ho so giay hop 1¢é)
Tiép nhén ket qua tr Ho1 dong
Sé Noivu | Buoe 1 | 2am, dinh Y - khoa tinh, | 0,5

chuyén‘B(f) phan chuyén mon
xu 1y ho so
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Co qu.aAn :l“hu’ t.l_f Noi dung cong viée Tl'achAIlhl@T xu ly Thoi gian
thuc hién |cong viéc cong vigc
Budc 2 NAhan ho, SO, qch}lyen ho so cho Lanh‘ _ qaoA Phong 05
cong chuce xtur 1y Nguoi o cong
Kiém tra, thAm dinh, xur Iy ho
Buée 3 | 59 du thao két qua giai quyét | Cong chic  dugc 02
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xur Iy ho so
Ngudi co cong
Xem xét, thong qua du thao | | . .
Budc 4 |két qua gidi quydt TTHC, IEIarj;i C?;-‘;’Gn Phong |9
trinh linh dao S& phé duyét & &
. Phé duyét két qua thyc hién |, .  NTA:
Budce 5 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao S& Noi vu 0,5
bong dau, luu trit ho 50,
chuyén két qua giai quyét
. TTHC dn Trung tam| .
Bude6 | pvHCC tinh/ Trung tam | VOm Y 05
PVHCC cap x& (noi tiép nhdn
ho so)
Tong thoi gian giai quyét\ TTHC tai S¢& Noi vu 05 (r?)é
(ké tir ngay nhan di hd so theo quy dinh) . gié{
Trung tam
PVHCC tinh| , ,
hodc Trung | Ti€p nhan va tra k&t qua giai quyet , Gio hanh
tam PVHCC| TTHC cho t6 chure, cd nhén. Thu phi, 1¢ | B phén tra két qua chinh
cap xa (noi | phi (néu co)
tiép nhan ho
SO)
1 +(@2)+
Tong thoi gian gidi quyet TTHC 3)+@4)+
(5) =82

8.3. Doi véi truong hop nguoi hoat dong khang chién ¢é vo hodc ¢é cho”‘ng
nhung khong co con de

hoa - Xa hoi) noi thuong trh

Co quan | Thir tw Noi dung cong vie Trach nhiém xir ly | Thoi gian
thuc hién |cong viéc : : cong viéc (ngay)
A Kiém tra, hudéng dan, tiép
P-IX-fr}l;ggCt?ir:h nhan ho so, quet (scan) BN | s e duge
hoac Trung | Budce 1 va h;m tr;r ho - dién t}I; phan cong tiép 01
tam PVHCC chuyén ho ‘so dién ar dén . b g
cp xa UBND cap xa (Phong Van :
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Co quan | Thu ty Noi dung cong vige Trach nhiém xir ly | Thoi gian
thwe hién |cOng viéc : : cong viéc (ngay)
dé xir 1y ho so
Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhén trén Hé thong thong tin
Budc 2 | giai quyét TTHC dén Trung
tam PVHCC cip x& noi
thuong tra
Chuyen hd S0 gidy (néu co)
dén UBND cép x4 noi thuong
Budc 3 | trd trong thoi han khdong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan ho so
Tong thoi gian tiép nhan h6,s0’ tai Trung tam PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tir ngay nhan du ho so 01
hop 1¢)
. Nhéan ho so, chuyén cho cong | Lanh dao Phong
Buoe L1 chge xr Iy Vin héa - Xa hoi 01
- Kiém tra, tham dinh hé so,
du thio két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Bude 2 Vin héa - X3 hoi. ‘ Cong chae  dugc 06
- Truong hop ho so khong | giao xir 1y ho so
dam bao theo quy dinh: Dy
thdo van ban tir chdi hodc bd
sung hd so.
Xem xé&t, thong qua dy théao | . . .
Busc3 |két qua giai quyét TTHC; %,Z?Ihhég‘i‘oxaig‘img 01
trinh 1anh dao UBND cap xa '
U,\BNl? Phé duyét két qua giai quyét | . .
cap xa Budc 4 | TTHC, chuyén cho cong chirc L? nh~ dao UBND 01
. 017 T A cap xa
dugc giao xir 1y ho so
Bude 5 Tiép nhan két qua giai quyét | Cong chic  dugc 05
TTHC, chuyén cho Van thu giao xu ly ho so ’
Dc’)ng déu’, luu trir hd 50;
. chuyén két qua giai quyét <
Buge 6 TTIE]IC choq Trﬁng qtz?llm Van thu 0.5
PVHCC cép xa
Tiép nhan két qua giai quyét|Cong chic  tai
Budc 7 | TTHC, giri toan bd hd so dén | Trung tam PVHCC 01
S Noi vu cap xi
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai UBND cép x4 (2)
(ké tir ngay nhan dit hé so hop 1é) 11
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Co quan | Thu ty Noi dung cong vige Trach nhiém xir ly | Thoi gian
thwe hién |cOng viéc : : cong viéc (ngay)
ljl.ep : Anhar‘l ho e qliet (SC"."P ) Cong chuc cua So
. tair li€u va luu trtr ho so dién | .. :
Buge | tr, chuyén BO phan chuyén Nor vu tai Trung 0.5
A TR ' tam PVHCC tinh
moén xu 1y ho so
Budc 2 Nh,én hvc*) 50, chuyén cho cong Lénk{. d,aoA Phong 0.5
chuce xur ly Nguoi c6 cong
Xem xét, thAm tra, xu ly hd
Buée 3 | 59 du thao két qua giai quyét | Cong chic  dugc 09
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xtr 1y ho so
Ngudi co cong
Xem xét, thong qua du thao | . \
S6'Noivu | Budc4 |két qua gidi quydt TTHC, IEf‘nI? _dao Phong 01
trinh linh dao S& phé duyét gLO1 co cong
. Phé duyét két qua giai quyét |, . NTA:
Budc 5 TTHC, chuyén Vin thu Lanh dao S& Noi vu 0,5
Dong ddu, lwu trit hd so,
chuyén ké‘g qua giai quyét
. TTHC deén Trung tam |,
Budc6 | punce tinh/ Trung tam | vor BV 0.5
PVHCC cép x3 (noi tiép nhdn
hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Noi vu (3)
(ké tir ngay nhén dit ho so hop 1) 12
Trung tam
PVHCC tinh
hoiic Trung | Tiép nhan va tra két qua giai quyét ’ Gio hanh
tam PVHCC| TTHC cho t6 chure, cd nhén. Thu phi, 1¢ | B phan tra két qua chinh
cap xa (noi | phi (néu co)
tiép nhan ho
SO)
Tong thoi gian giai quyét TTHC (1(?3; =(22)4+

9. Cong nhan va giai quyet ché do con dé cia nguwoi hoat dong khang
chién bi nhiém chat ddc hoéa hoc

Co quan | Thu tw A A ‘A Trach nhiém xur ly N
‘n A A NOi dung cong viéc A an Thoi gian
thuc hién |cong viéc cong viec
Trung ta?m K1?m t{a, hu’ong dan, tle‘p. Cong chic  duoc
PVHCC tinh . nhan ho so, quét (scan) tai A A it A
< Buée 1 |,..7 ~ 1A .~_ .. | phan cong ti€p nhan 0,5
hoac Trung li€u va luu trir ho so dién tu; S so
tam PVHCC chuyén ho so dién tor dén




118

Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xur ly
cong viéc

Thaoi gian

cap xa

UBND cap xi (Phong Vin
héa - Xa hoi) noi thuong tri
dé xtr 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé hd so
tiép nhan trén Hé thdng
thong tin giai quyét TTHC
dén Trung tim PVHCC cép
Xa noi thuong tra

Budc 3

Chuyén hd so gidy (néu co)
dén UBND cép x4 noi
thuong tra trong thoi han
khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan ho
SO

Tong thoi gian tiép nhin h5’s0 tai Trung tim PVHCC tinh
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tur ngay nhan du ho so

hop l¢)

(1)
0,5 ngay
lam viéc

UBND
cap xa

Buoc 1

Nhan hdé so, chuyén cho
cong chuc xur 1y

Lanh dao Phong Van
hda - Xa hoi

0,5

Budc 2

- Kiém tra, thAim dinh hd so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
Van héa - Xa hoi.

- Truong hop hd so khong
dam bao theo quy dinh: Dy
théo vin ban tir chéi hodc bo
sung ho so.

Cong chuc duoc

giao xur 1y ho so

02

Budc 3

Xem xet, thong qua dy thao
két qua giai quyét TTHC;
trinh 1anh dao UBND cap xa

Lanh dao Phong Van
hoa - Xa hoi

0,5

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho cong
chure dugc giao xtr 1y ho so

Lanh dao UBND cép
Xa

0,5

Budece 5

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho Van thu

Cong chuc duoc

giao xur 1y ho so

0,25

Budc 6

Pong dau, luu trir ho so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC <cho Trung tém
PVHCC cap x4

Van thu

0,25
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Co quan :l"hu’ t.l'f Noi dung cong viéc TraChAnhlgT xuly Thaoi gian
thuc hién |cong viéc cong viéc
Tiép nhan két qua giai quyet A e
Bude 7 | TTHC, gui toan bd ho so dén (Eong chirc tai ATrur~1g 0,5
tam PVHCC cap xa
S& Noi vu
Tong thoi gian glal quyet TTHC tai UBND cap xa 4 5(r2]) 3
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1) la?; m \?ié}c/
1?1'ep' Anhar‘l ho 59, qu‘Aet (SC?P) Cong chuc cua So&
. tai liéu va luu trit ho so dién | .. ) .
Budc 1 . chuvén bd phan chuvén Noi vu tai Trung tam 0,5
, Cyen 20 Phdll CAUYER | pyHCC tinh
mon xur Iy ho so
Budce 2 NAhan hro 80, chuyén cho Lanh . (,iaoA Phong 0.5
cong chuc xur 1y Nguoi co cong
Xem xét, thAm tra, xur ly hd
. so; Du thao két qua giai | Cong chic duoc
Buoce 3 quyét TTHC, trinh lanh dao | giao xir 1y ho so 09
Phong Ngudi c6 cong
Xem xét, thong qua Dy thdo |, . .
S Noi vy | BUOC4 |Ké qui gidi quyét TTHC ;arl‘j;i Cg‘f‘c"@n Phong | 4 5
o Not vy trinh linh dao S phé duyét | © &
, Phé duyét két qua giai quyét | . . A
Budce 5 TTHC, chuyén Vin thu Lanh dao S& Noi vu 0,5
Pong diu, luu trit ho so,
. chuyén két qua gidi quyeét | .
Buge 6 TTHC cho cong chic duge Van thu 0.5
giao xur 1y ho so
Chuyén két qua giai quyét | . ,
Bude 7 | TTHC va hd so dén Hoi| con8 e dueel gg
dong giam dinh y khoa tinh & Y
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai S¢ Noi vu (3)
(ké tir ngay nhdn dii hé so hop 1é) 12 ngay
Ti’ép nhan ho so tr S& Noi vu chuyqn ‘
dén. Thuc hiénﬁ khém giam dinh cho df)i Ho1 dong giam dinh 60
Héi dong | tugng va chuyén két qua gidm dinh dén | y khoa tinh
giam dinh y| S& No1 vu
khoa tinh Tong thoi gian gidi quyét tai Hoi dong giam dinh (4)
) y khoa tinh 60 Noa
(ké tir ngdy nhén dit hé so giGy hop 1) gay
Tjép nhan két qua tr Hoi
Sé Noi vu | Budce 1 dong gidm dinh Y khoa tinh, Van thu 0,5

chuyén B0 phan chuyén moén
xur 1y ho so
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Co quan :l"hu’ t.l'f Noi dung cong viéc TraChAnhlgT xuly Thoi gian
thue hién |cong viéc cong viec
Budce 2 NhanAho sq, chquy,en ho so Lanh‘ . (,iaoA Phong 0.5
cho cong chuc xu ly Ngudi c6 cong
Kiém tra, thAm dinh, xi 1y
Bude 3 ho S0, du théao ‘ket qua giai C'ong 7 c}m’g duoc 09
quyét TTHC, trinh lanh dao | giao x1r Iy ho so
Phong Nguoi c6 cong
Xem x¢&t, thong qua du thao |, . \
Budc 4 | két qua giai quyét TTHC, ;arllllgi cgacoén Phong 0,5
trinh linh dao S¢ phé duyét | © &
. Phé duyét két qua thuc hién | , . . NTAS
Budc 5 TTHC, chuyén Vin thu Lanh dao S& Noi vu 0,5
Déng déq, luu trit hd 50,
chuyén két qua giai quyet
. TTHC den Trung tam |, .
Buoe 6 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 01
PVHCC cip xd (noi tiép
nhdn ho so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Noi vu (5)
(ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1é) 12 ngay
Trung tam
PVHCC tinh| ’ ,
hodc Trung | Ti€p nhén va tra két qua giai quyet ’ Gio hanh
tam PVHCC TTHC, cho t6 chirc, ca nhan. Thu phi, 1¢ | B phan tra két qua chinh
cap x4 (noi | phi (néu co)
tiep nhan ho
SO)
1 +(2)+
Tong thoi gian giai quyet TTHC (3)+(4)+
(5) =89

10. Cong nhén va giai quyét ché d) nguoi hoat dong cach mang, khang
chién, bao vé t0 quoc, lam nghia vu quoc té bi dich bat tu, day

Co quan | Thir tw ns n oA Trach nhiém xir ly N
‘A A n NOi dung cong viec A < Thoi gian
thuc hién |cong viéc cong viéce
Kiém tra, hudng dan, tiép
Trung tdm nhan ho so, quét (scan) tai
PVHCC tinh liéu va luu trit hd so dién Cong chuac duoc
hoiic Trung | Budc 1 | ti; chuyén hd so dién tir | phan cong tiép nhan 0,5
tam PVHCC dén UBND cap xa (Phong | ho so
cap x4 Van hoa - Xa h¢i) noi

thuong tra dé xir Iy ho so




121

Co quan
thuc hién

Thir tuw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so
tiép nhan trén Hé thdng
thong tin giai quyét TTHC
dén Trung tam PVHCC cép
Xa noi thu’c‘)’ng tr1'1

Budc 3

Chuyen hd so glay (néu co)
dén UBND cip xi noi
thuong tra trong thoi han
khong qua 01 ngay lam
viée ké tir khi tiép nhan hd
SO

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tim PVHCC cip xa (ké tir ngay nhdn dii ho so

hop l¢)

1)
0,5 ngay
lam viéc

UBND
cap xa

Budc 1

Nhin hd so, chuyén cho
cong chuc xtur ly

Lanh dao Phong Van
hda - Xa hoi

0,5

Buoc 2

- Kiém tra, thim dinh hd so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Ianh dao
Phong Van hoa - Xa hoi.

- Truong hop hd so khong
dam bao theo quy dinh: Du
thao vdn ban tir chdi hodc
b sung hd so.

Cong chure duge giao
xu 1y ho so

02

Budc 3

Xem x¢t, thong qua dy thao
két qua giai quyét TTHC;
trinh 1anh dao UBND cap
X&

Lanh dao Phong Van
hda - Xa hoi

0,5

Budc 4

Phé duyét két qua giai
quyét TTHC, chuyén cho
cong chuc dugc giao xu 1y
hd so

Lanh dao UBND cap
Xa

0,5

Budc 5

Tiép nhan két qua  giai
quyét TTHC, chuyén cho
Van thu

Cong chire duge giao
xtr ly ho so

0,25

Budc 6

Dong dau, luu trit hd so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tam
PVHCC cap xa

Van thu

0,25
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Co quan Thl’r t.l'f Noi dung cong viéc TréChAnhiéT xuly Thoi gian
thuc hién |cong viéc cong viéc
Tiép nhan ket qua gidi| . s
Budc 7 quyet TTHC, gui toan bd (Eong chire ta1A,Tru~n & 0,5
tam PVHCC cap xa
ho so dén S& Noi vu
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai UBND cip xa 2) 5
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 4,5 ngay
lam viéc
Tlep r{har}A ho‘ 50, 9ue} Cong chtic cua S&
. (scan) tai liéu va luu trir ho | .. ) A
Buoc 1 so dién tur chuyén Bo phan Noi vy tai Trung tam 0.5
L2 7 o | PVHCC tinh
chuyén mon xur 1y ho so
Bude 2 NAhém h?) 50, ,chuyén cho Lﬁnl% . E‘l‘aci Phong 0.5
cong chirc xur 1y Nguodi co cong
Xem xét, thim tra, xur ly hd
. so; du thdao két qua gidi | Cong chuc duoc giao
Bude 3 | uyét TTHC, trinh Tanh dao | xit 1§ hd so 09
Phong Nguoi ¢ cong
Xem x¢&t, thong qua du thao | | . .
Sé Noi vu Budc 4 | két qua giai quyét TTHC, II:Iagrllrlzyi cgi%ng Phong 0,5
e trinh 1anh dao So phé duyét
Phé duyét két qua giai
Budc 5 | quyét TTHC, chuyén Van | Lanh dao SO Noi vu 0,5
thu
Pong dau, luu trit ho so,
chuyén ké‘g qua giai quyét
. TTHC den Trung tém |, .
Buge 6 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 01
PVHCC cip xi (noi tiép
nhdn ho so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu (3)
(ké tir ngay nhan dit ho so hop 1é) 12 ngay
Trung tam
PVHCC tinh
hoic Trung | Tiép nhan va tra két qua giai quyét , Gio hanh
tér’n PVHCC| TTHC cho td chtrc, ca nhan. Thu phi, | Bo phan tra két qua chinh
cap xa (noi | 1€ phi (néu co)
tiép nhan ho
SO)
) +(@)+

Tong thoi gian giai quyét TTHC

3) = 17
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11. Giai quyet ché @9 nguoi hoat dong khang chién giai phéng dan toc,
bao vé t0 quoc va lam nghia vu quoc té

Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung
tam PVHCC

cap xa

Budce 1

Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan hd so, quét (scan) tai
ligu va luu trit hd so dién tu;
chuyén hd so dién tor dén
UBND cép x3 (Phong Vin
hoa - Xa hoi) noi thuong tru
dé xir 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé hd so
tiép nhan trén Hé thdng
thong tin giai quyét TTHC
dén Trung tim PVHCC cap
Xa noi thuong tra

Budc 3

Chuyen hd so glay (néu co)
dén UBND cép xi noi
thuong trd trong thoi han
khong qua 01 ngay lam
viée ké tir khi tiép nhan ho
SO

Cong chtc duoc
phan cong tiép nhan
ho so

0,5

Tong thoi gian tiép nhan h("i’S()’ tai Trung tam PVHCC tinh
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so

hop l¢)

(1)
0,5 ngay
lam viéc

UBND
cap xa

Budc 1

Nhin hd so, chuyén cho
céng chuc xu 1y

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 2

- Kiém tra, tham dinh ho 50,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi.

- Trudng hop hd so khong
dam bao theo quy dinh: Dy
thdo van ban tir chdi hodc bod
sung hd so.

Cong chuac  duge
giao xur 1y ho so

02

Budc 3

Xem xet, thdng qua du thdo
két qua giai quyét TTHC;
trinh 1anh dao UBND cap xa

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho cong
chtrc dugc giao xur 1y ho so

L?mh dao UBND
cap xa

0,5

Budc 5

Tiép nhan ké:t qua giai quyét
TTHC, chuyén cho Van thu

Cong chuc  duge
giao xu Iy ho so

0,25
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Co quin :l“hu’ t.l_f Noi dung cong viée Trach’\nhl@T xu ly Théi gian
thuc hién |cong viéc cong vié¢c
Déng déq, luu trit ho 50;
. chuyén két qua gidi quyét <
Budc 6 TTHC qho Trung  tam Van thu 0,25
PVHCC cap xa
Tiép nhan két qua giai quyét Cong chuc tai
Budce 7 | TTHC, gui toan bo ho so dén | Trung tam PVHCC 0,5
S& Noi vu cap xa
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai UBND cép xa 2) .
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 4,5 ngay
lam viéc
"1j1.ep Anhar‘l ho 59, quket (SC?P) Cong chuc cua S&
. tai liéu va luu trtr ho so dién | .. .
Buoe 1 | (. chuyén Bo phan chuyén | N0 V4 1@ Trung) 05
, cauyen SO phan Chuyel | iam PVHCC tinh
mon xu ly ho so
Budc 2 NAhan h,o sﬂo, ’ chuyén cho Lanh‘ . d,aoA Phong 0.5
cong chuc xtur ly Nguoi o cong
Xem xét, thAm tra, xur ly ho
. so; du thdo két qua giai | Cong chic duogc
Buge 3 quyét TTHC, trinh lanh dao | giao xtr Iy ho so 09
Phong Ngudi c6 cong
Xem xét, thong qua dy thao | - \
Sé Noiva | Buoc 4 | két qua gidi quyét TTHC, II:Iarir}E)’i C((i,)agén Phong 0,5
C trinh 1anh dao S& phé duyét & &
. Phé duyét két qua giai quyét | . . . NTAS
Budc 5 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao Sé Noi vu 0,5
Déng déq, luu trit hod 50,
chuyén két qua giai quyét
. TTHC dén Trung tam|,.
Buge 6 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 01
PVHCC cip xi (noi tiép
nhdn ho so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu (3)
(ké tir ngay nhan dit ho so hop 1é) 12 ngay
Trung tam
PVHCC
tinh hogc Tiép nhan va tra két qua giai quyét
Trung tam T U A | DA A een LA Gi0 hanh
PVHCC TTHC cho t6 chtic, ca nhan. Thu phi, I¢ | BO phan tra két qua chinh

cAp xa (noi
tiep nhan
ho so)

phi (néu co)
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Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xwr ly
cong viéc

Thoi gian

Tf;pg thoi gian giai qqyét TTHC
(ké twr ngay nhan du ho so hop 1é)

1) +(@2)+
3) =17

12. Giai quyét ché d9 ngudi cé cong giup d& cach mang

Co quan
thuce hién

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung
tam PVHCC

cap xa

Budce 1

Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan hd so, quét (scan) tai
ligu va luu trit hd so dién tir;
chuyén hd so dién tir dén
UBND cap xi (Phong Vin
hoa - Xa hoi) noi thuong tra
dé xir 1y ho so

Budc 2

Chuyén thoéng tin vé ho so
tiép nhan trén Hé thdng
thong tin giai quyét TTHC
dén Trung tim PVHCC cap
Xa noi thuong tra

Budc 3

Chuyen hd so glay (néu co)
dén UBND cap xi noi
thuong trd trong thoi han
khong qua 01 ngay lam
viée ké tir khi tiép nhan hd
SO

Cong chtc duoc
phan cong tiép nhan
ho so

0,5

Tong thoi gian tiép nhan h("i’S()’ tai Trung tam PVHCC tinh
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhdn du ho so

hop l¢)

(1)
0,5 ngay
lam viéc

UBND
cap xa

Budc 1

Nhan hd so, chuyén cho
cong chuc xtur ly

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 2

- Kiém tra, thAim dinh hd so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Van héa - Xa hoi.

- Truong hop hd so khong
dam bao theo quy dinh: Dy
thao van ban tir chdi hodc bo
sung hd so.

Cong chuac  duge
giao xur 1y ho so

02

Budc 3

Xem xet, thong qua dy thao
két qua giai quyét TTHC;
trinh 1anh dao UBND cép xa

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét

Lanh dao UBND

0,5
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Co quin :l“hu’ t.l_f Noi dung cong viée Trach’\nhl@T xu ly Théi gian
thuc hién |cong viéc cong vié¢c
TTHC, chuyén cho _cong cap x4
chtrc dugc giao xur 1y ho so
. Tiép nhan két qua giai quyét | Cong chirc  dugce
Buoe 5 TTHC, chuyén cho Van thu | giao xtr Iy ho so 0.25
Déng déq, luu trit ho 50;
. chuyén két qua gidi quyét <
Budc 6 TTHC qho Trung  tam Van thu 0,25
PVHCC cap xa
Tiép nhan két qua giai quyét Cong chuc tai
Bude 7 | TTHC, gui toan bo ho so dén | Trung tam PVHCC 0,5
S& Noi vu cap xa
Tong thoi gian giai quyet TTHC tai UBND cap xa 4 5(? 3
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) : 2‘; m \?ié)c/
le.ep. Anhar‘l ho 59, ql{‘\et (SC?IP ) Cong chirc cua S¢&
. tai liéu va luu trir ho so dién | .. :
Bude 1 | chuyén Bo phan chuyén | o1 Ve i Trung 05
; CIUYER 00 PRAN CAYER | tam PVHCC tinh
mon xur 1y ho so
Bude 2 NAhan h,o S0, chuyén cho Lanl{ ' d,aoA Phong 0.5
cong chtirc xur 1y Nguoi co cong
Xem xét, thAm tra, xu ly hd
. so; du thdo két qua giai | Cong chic duoc
Buge 3 quyét TTHC, trinh lanh dao | giao xir 1y ho so 09
Phong Nguoi c6 cong
Xem xé&t, thong qua du thdo |, . \
S&Ngive | Buoc4 |két qua giai quyét TTHC, ;aljl};i c%a;)on Phong| 45
trinh linh dao S& phé duyét | © g
. Phé duyét két qua giai quyét | . .  NTA:
Budc 5 TTHC, chuy &n Vin thu Lanh dao S& No1 vu 0,5
Pong dau, luu trir ho so,
chuyén két qua giai quyét
. TTHC dén Trung tam|,.
Buge 6 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 01
PVHCC cip xi (noi tiép
nhdn ho so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Ngi vu (3)
(ké tir ngay nhan di hé so hop 1é) 12 ngay
Trung tam | Tiép nhén va tra két qua giai quyét , Gid hanh
PVHCC | TTHC cho t6 chure, cd nhan. Thu phi, 1€ | B phan tra két qua chinh

tinh hoac

phi (néu co)
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Co quan Thl’l’ t.l_f Noi dung cong vige TrzichAnhiéflAl xur ly Théi gian
thuc hién |cong viéc cong vié¢c
Trung tdm
PVHCC
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
50)
Tong thoi gian giai quyét TTHC 1)+ (2 +
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1) (3) =17

13. Giai quyét ché dd hd tro dé theo hoc dén trinh dd dai hoc tai cic co
s& giao duc thugc hé thong gido duc quoc dan

13.1. Poi véi trweong hop hé so nguoi c6 cong dang do quan doi, cong an

quan ly
Co quan Thu’ t.l'f NOi dung cong viéc TraChAnhl?T xuly Thoi gian
thuc hién |cOng viéc cong viec
Tiép nhan hdé so. Tham dinh, xac | Co quan, don vi
Co quan, don nhan, chuyén két qua  giai quyét | quan 1y ngudi co
viquanly | TTHC dén UBND cap xa (qua Trung | cong  thugc  BO 12
ngudi c6 cong | tdm PVHCC tinh hodc Trung tam | Qudc phong, B
thuge By | PVHCC cap xa) Cong an
Quoc phong, Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Co quan, don vi quan
A 1)
B¢ Cong an 1y nguoi ¢ cong thudc BY Quoc phong, Bo Cong an 12 ngay
(ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1é)
Kiém tra, hudéng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai
litu va luu trit ho so dién
Budc 1 | ta; chuyén hd so dién tir
dén UBND cap xa (Phong
Van héa - Xa héi) dé xu ly
hd so
Trung tdm Chuyen thong tin vé ho so | Cong chie  dugc
PVHCC tinh tiép nhan trén H¢ thong | phan cong tiép nhan 0,5
hoiic Trung | Budc 2 | thong tin giai quyét TTHC hd so
tam PVHCC dén Trung tam PVHCC cap
cap xa Xa
Chuyen hd so glay (néu co)
dén UBND cép xi trong
Bude 3 |thoi han khéng qua 01
ngay lam viée ké tir khi
tiép nhan ho so
Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh (2)
hoic Trung taim PVHCC cép xa (ké tir ngay nhdn di ho so' | 0,5 ngay
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Co quan Thl’l’ t}f Noi dung cong vige TrzichAnhiéflAl xur ly Théi gian
thwe hi¢n |cong viéc cong vi¢c
hop l¢) lam viéc
. Nhan hdé so, chuyén cho |Lanh dao Phong
Buge 1 cOng chuc xur 1y Van hoa - Xa hoi 0.5
- Kiém tra, tham dinh ho so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh Ianh dao
. Phong Van hoa - Xa hoi. Cong chac dugce
Buge 2 Trug(‘mg hop hd so khong giaogxfr 1y ho so 02
dam bao theo quy dinh: Du
thao van ban tir chdi hodc
b sung hd so.
Xem xét, thong qua du thao
Budce 3 két qua giai quyét TTHC; | Lanh dao Phong 05
trinh 1anh dao UBND cap | Van hoa - Xa hoi ’
Xa
Phé duyét két qua giai
UBND , quyét TTHC, chuyén cho |Lanh dao UBND
cap xa Buge 4 cong chirc duoc giao xtr 1y | cap x4 0.5
ho so
Tiép nhan két qua giai| . .
Bude 5 | quyét TTHC, chuyén cho | 0P8 ¢chuc duge| g0
Van thu giao xu ly ho so
Déng déq, luu trit hd 50;
. chuyén két qua gidi quyét <
Buéc 6 TTI¥|C Choq Tr% g q tgm Vin thu 0,25
PVHCC cép xa
Tiép nhan két qua giai|Cong chuc tai
Budc 7 | quyét TTHC, giri toan bo | Trung tam PVHCC 0,5
hé so dén S& Noi vu cap x4
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai UBND cap xa (3) .
(k6 tir ngay nhan dii hd so hop 1¢) 4,5 ngay
' e lam viéc
Tiep nhan ho - s0, Quét| man0 nie cia 86
. (scan) tai liéu va Iuu trtr ho | . :
Bude 11 o5 dién tir, chuyén Bo phan | 0! Ve tal Trung | 0.5
a0 o tam PVHCC tinh
chuyén mon xtr 1y ho so
Sé& Noi vu Bude 2 NAhén h?) S?’, ,chuyén cho Lﬁnh‘. d’aoA Phong 0.5
cong chirc xur 1y Nguodi co cong
Xem xét, tham tra, xur ly ho Cone  chite  duoc
Budc 3 | so; du thao két qua giai & ' 04

quyét TTHC, trinh lanh dao

giao xu ly ho so
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Co qu.aAn :l“hu’ t}f Noi dung cong viée Trach’\nhl@T xu ly Thoi gian
thwe hi¢n |cong viéc cong vi¢c
Phong Nguoi c6 cong
Xem x¢t, thong qua Du
. thao két qua giai quyét|Lanh dao Phong
Buge 4 TTHC, trinh lanh dao S¢& | Nguodi cd cong 01
phé duyét
Phé duyét két qua  giai
Budc 5 | quyét TTHC, chuyén Vin | Lanh dao S& Noi vu 0,5
thu
Déng déq, luu trir ho 50,
chuyén két qua giai quyet
. TTHC dén Trung tam |,.
Buge 6 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 0.5
PVHCC cip xi (noi tiép
nhdn ho so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu 07 (r?)é
(ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1é) Am gié{
Trung tam
l;l\;;-IcCﬁ lt;llilgll Tiép nhan va tra két qua giai quyét , Gio hanh
tam PVHCC I:THC c}A}o tc? chtrc, ¢4 nhan. Thu phi, | Bo phan tra két qua chinh
Ao~ ..z | 1€ phi (n€u o)
cap xa (noi tiép
nhan ho so)
2 . +(2) +
Tong thoi gian giai quyét TTHC ((?})) + ((j)) _
(ké tir ngay nhan du ho so hop lé) 24
13.2. Poi véi treong hop hé so nguoi c6 cong khéng do qudn dgi, cong an
quan ly
Co quan | Thu tw Trach nhiém xir ly Thoi gian
qual n Sn N§i dung cong viéc A San y (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viec viéc)
Kiém tra, hudng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai licu
Trung tam va luu trit ho so dién tw;
PVHCC . chuyén ho so dién to dén | ., ,
X o Budc 1 Lo . . | Cong chuc dugc
tinh hoic UBND cap xa (Phong Van A R X
: , ~ AN ..o x| phdn  cOng tiép 0,5
Trung tdm héa - Xa hgi) noi quan ly ho han h
PVHCC so ngudi c6 cong dé xir 1y hd | M0 SO
cap xa SO
Budc 2 Chuyén thong tin v€ ho so tiép

nhéan trén H¢ thong thong tin
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, . .~ .. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
giai quyét TTHC dén Trung
tam PVHCC céap x@ noi quan
1y ho so ngu:(‘)’i co cf)ng
Chuyen ho 80 gidy (néu co)
dén UBND cép x4 noi quan 1y
. hd so ngudi co cong trong
Buoc 3 thoi han khong qua 01 ngay
lam viéc ké tir khi tiép nhén
ho so
Tong thoi gian tiép nhéan h(‘A),s0’ tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tir ngay nhan du ho so 05
hop [¢) ’
. Nhén hd so, chuyén cho cong | LA&nh dao Phong
Buoe 11 hie xiry Vin héa - Xa hoi 0.5
- Kiém tra, tham dinh hd so,
du thdao két qua gidi quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Buée 2 Van hoa - X3 hoi. ‘ Cong chic  dugc 02
- Truong hop ho so khong | giao xir 1y ho so
dam bao theo quy dinh: Dy
thao VE?ll’l ban tir cho1 hoac bo
sung ho so.
Xem xét, thong qua du thao |, . \
Budc3 |két qui giai quyét TTHC; %%?lhhég‘i‘oxailé‘img 0,5
UBND trinh 1anh dao UBND cap xa ’
R Phé duyét két qua giai quyét | . .
cap xa Budc 4 | TTHC, chuyén cho cong chuc L;a nh~ dao UBND 0,5
: o 17 1A cap xa
duoc giao xur Iy ho so
. Tiép nhan két qua giai quyét | Cong chic duogc
Buge 5 TTHC, chuyén cho Van thu giao xu ly ho so 0,25
Dc’)ng déu,, luu trit ho 50;
. chuyén két qua giai quyét <
Budc 6 TTHC cho Trung  tAm Van thu 0,25
PVHCC cap xa
Tiép nhan két qua giai quyét Cong chuc tai
Bude 7 | TTHC, guri toan bd ho so dén | Trung tam PVHCC 0,5
S& Noi vu cap xa
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai UBND cép xi (2)
(ké tir ngay nhan dit hé so hop 16) 4,5
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, . .~ .. | Thoigian
Co quan :l"hu’ t.l'f N§i dung cong viéc TraChAnhleT xurly (ngay lam
thuc hién |cong viéc cong viéc viéc)
ljl.ep : Anhar‘l ho e qliet (SCE.IP) Cong chuc cua So
. tair li€u va luu trtr ho so dién | .. :
Buoe 1|, chuyén Bo phan chuyén | hoi V4 @i Trung) 05
, Chuyen PO phait Chuyen | tam PVHCC tinh
mon xu 1y ho so
Budc 2 Nh,an hvo 50, chuyén cho cong Lank{. d,aoA Phong 0.5
chuce xur ly Nguoi c6 cong
Xem x¢&t, thém tra, xu ly hf)
Buse 3 | 5% du thao két qua giai quyét | Cong chuac  duoc 04
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xr 1y ho so
Ngudi c6 cong
Xem xét, thong qua du thao |, . \
SéNoivu | Buoc4 |két qua gidi quyét TTHC, IEIa?I};i if‘ganphong 0,5
trinh linh dao S& phé duyét & &
. Phé duyét két qua giai quyét |, . NTA:
Budc 5 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao S& Noi vu 0,5
Déng déq, luu trit hod 50,
chuyén két qua giai quyet
. TTHC dn Trung tim| .
Bugc 6 PVHCC tinh/ Trung tam Van thu 01
PVHCC cép xa (noi tiép nhdn
ho so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Ngi vu (3)
(ké tir ngay nhén dit ho so hop 18) 07
Trung tam
PVHCC
tinh hogc Tiép nhin va tra két qua giai quyét
Trung tdm T U Al oA ga a1 % . | G100 hanh
PVHCC TT’HCA’ chq té chutrc, ca nhan. Thu phi, 1¢ | B phan tra két qua chinh
phi (néu o)
cap Xa (noi
tiép nhan ho
50)
2 ; +(2) +
Tong thoi gian giai quyeét TTHC (1) (3()2)
(ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢) _ 17

Ghi cha: TTHC nay xay dung tir khi UBND cép x4 tiép nhan ho so, khong
tinh thoi gian xac nhan cia Co so nudi dudng, diéu dudng nguoi c6 cong thude
nganh Noi vu quan ly: Trong thoi gian 03 ngay lam viée gui vé UBND cap xa
noi nguoi hoc thudng tra. Do vay, tong thoi gian xay dung quy trinh ndi bo lién
thong TTHC nay la 12 ngay lam viéc.
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14. Huéng tro cap khi ngudi c6 cong dang hwéng tro cap wu dii tir tran

14.1. Déi véi hurong tro cdp mot lan va tro cdp mai tdng

Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xi ly
cOng viéc

Thoi gian

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung

tam PVHCC
cap xa

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hé so, quét (scan) tai liéu va luu
trit hd so dién tir; chuyén hd so
dién tr dén UBND cip xa
(Phong Van hoa - Xa hoi) noi
dia phuwong quan 1y hd so ngudi
c6 cdng dé xt 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén Trung tAm
PVHCC cip x3 noi dia phuong
quan 1y ho so ngudi c6 cong

Cong chuc duogc
phin cong tiép
nhan ho so

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu c6) dén
UBND cap xd noi dia phuong
quan 1y hdé so ngudi co cong
trong thoi han khéong quéa 01
ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhéan ho so

0,5

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoiic Trung tAim PVHCC cp xa (ké tir ngay nhdn dit ho so hop

le)

(1)
0,5 ngay
lam viéc

UBND
cap xa

Buoc 1

Nhan hd so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Van héa - Xa hoi

0,5

Buoc 2

- Kiém tra, thAm dinh hd so, du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Van hoa -
Xa hoi.

- Trudng hop hd so khong dam
bao theo quy dinh: Dy thdo van
ban tir chbi hodc bd sung ho so.

Cong chic duoc
giao xur 1y ho so

03

Budc 3

Xem x¢t, thong qua du thao két
qua giai quyet TTHC; trinh lanh
dao UBND cap xa

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho cong chirc
duoc giao xur 1y ho so

L,'Smh dao UBND
cap xa

01

Budce 5

Tiép nhan lgét qua giai quyét
TTHC, chuyén cho Van thu

Cong chuc duoc
giao xu ly ho so

0,5
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Co'quan | Thi tu Néi dung cong vige Trach nhigm xir 1y | o; oion
thwe hién |cong viéc cong viéc
DPoéng dau, luu trit hd so; chuyén
Budc 6 | két qua giai quyét TTHC cho | Vian thu 0,5
Trung tam PVHCC cap x4
Tiép nhan két qua giai quyet Cong chic tai
Budc 7 | TTHC, giri toan bd hd so dén | Trung tam 0,5
S& NoO1 vu PVHCC cap xa
Tong thoi gian glal quyet TTHC tai UBND cap xa (2) \
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 6,5 ngay
lam viéc
”lleep n‘h an ho > unet (sqeln) t?l Cong chtrc cua S&
. li€u va luu trir ho so dién tu, | .. :
Buoc 1 chuyén B6 phan chuyén mon xu Noi vu tal Trung 0.5
;1A T tam PVHCC tinh
1y ho so
Budce 2 Nh,afln 136 80, chuyén cho cong Lﬁnk{ . de;lo APh(‘)ng 0.5
chtrc xur 1y Ngudi c6 cong
Xem xét, tham tra, xir ly ho so;
Bude 3 du thao két qua giai quyét | Cong chuc  duoc 09
TTHC, trinh lanh dao Phong | giao x1r 1y ho so
Nguodi c6 cong
. Xem xét, thong qua du thao két | . . .
S6N§i v | pisc 4 | qua giai quyét TTHC, trinh lanh | ot dao Phong ) o
dao S& phé duyét Nguai co cong
. Phé duyét két qua giai quyét | Lanh dao S& Noi
Buoe S | r1HC, chuyén Van the vu 0.5
Pong dau, luu trit hd so, chuyén
két qua giai quyét TTHC dén
Budc 6 | Trung tam PVHCC tinh/ Trung | Van thu 01
tam PVHCC cép xi (noi tiép
nhdn hé so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu (3)
(ké tir ngay nhan dit hé so hop 1é) 12 ngay
Trung tam
PVHCC
tinh hoac & A x a1 A Y £
Trung am | 148 b 1 51 v 8 0 1T i 16 i
PVHCC | o ’ PP qua chinh
cap xa (noi
tiép nhan ho
S0)
D +(@)+

Tong thoi gian giai quyét TTHC

(3) = 19
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~14.2. Boi véi treong hop tror cap tuat hang thang, tro cap tuat nudi duong
hang thang

Co quan
thuc hién

Thur tw

cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay)

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung
tam PVHCC
cap x&

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan hd so, quét (scan) tai liéu
va luu trit hd so dién tu;
chuyén hd so dién tor dén
UBND cip xi (Phong Vin
hoa - Xa hoi) noi thuong tra
dé xir 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC dén Trung
tam PVHCC cap x3 noi
thu’émg tra

Budc 3

Chuyen hd S0 gidy (néu co)
dén UBND cép x3 noi thuong
trd trong thoi han khdéng qua
01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan ho so

Cong chuc duoc
phan cong tiép
nhan ho so

01

Tong thoi gian tiép nhin h(‘“),s0’ tai Trung tam PVHCC tinh
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhdan du ho so

hop 1¢)

(1)
01

UBND
cap xa

Buoc 1

Nhan ho so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Van hda - X& hoi

0,5

Budc 2

- Kiém tra, thim dinh ho so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
Van héa - Xa hoi.

- Truong hop hd so khong
dam bao theo quy dinh: Du
thdo van ban tir chdi hodc bd
sung hd so.

Cong chac  dugc
giao xur 1y ho so

07

Budc 3

Xem xét, thong qua du thao
két qua giai quyét TTHC;
trinh 1anh dao UBND cap xa

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

01

Buoc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho cong chuc
dugc giao xir 1y ho so

L:'?mh dao UBND
cap xa

01

Budc 5

Tiép nhéan két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho Van thu

Cong chirc  duogc
giao xu Iy ho so

0,5
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Coquan | Thir ty No6i dune cone viee Trach nhiém xir ly | Thoi gian
thwe hién |cong viéc : g cong Vit cong viéc (ngay)
Béng déu,, leu trit hd 50;
. chuyén két qua gidi quyét <
Bude 6 | TTHC cho Trung tam PvHCC | VA0 th 05
cap xa
Tiép nhan két qua giai quyét Cong chuc tai
Bude 7 | TTHC, gui toan bo ho so dén | Trung tam PVHCC 0,5
So Noi vu cap xa
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai UBND cép xi (2)
(ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1é) 11
ljl.ep. Anhar‘l ho 59, qulet (SC?P) Cong chuc cua S&
. tai li€u va luu trit hé so dién | .. .
Budce 1 tir. chuvén B6 phan chuve No1 vu tai Trung 0,5
th chuyen BO phdll Chuyen | am PVHCC tinh
mon xu ly ho so
Budc 2 Nh,an hqo 50, chuyén cho cong Lanh‘ . d:’;lOA Phong 0.5
chuc xur 1y Nguoi ¢o cong
Xem xét, tham tra, xu 1y ho
Buse 3 | 5% du thao két qua giai quyét | Cong chirc  duogc 09
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xtr 1y ho so
Nguodi co cong
o Xem xé&t, thong qua du thao |, . \
SoNOI VU | Bisc 4 | két qua gidi quyst TTHC, trinh ;aljl};i f(,f“;@nphong 0,5
lanh dao S& phé duyét & &
. Phé duyét két qua giai quyét |, . . NTAS
Budc 5 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao Sé Noi vu 0,5
Pong dau, lwu trir ho so,
chuyén két qua giai quyét
Bude 6 | TTHC deén Trung tam PVHCC | Van thu 01
tinh/ Trung tdm PVHCC cép
Xa (noi tiep nhdn ho so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai S¢ Noi vu (3)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 12
Trung tam
PVHCC
tinh hogc Tiép nhan va tra két qua giai quyét
Trung tdm T U Al oA A o1 4 . | G10 hanh
PVHCC TTHC cho t6 chtic, ca nhan. Thu phi, 1€ | Bo phan tra két qua chinh

cap xa (noi
tiép nhan ho
S0)

phi (néu co)
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Coquan | Thir ty Noi dung cong vige Trach nhiém xir ly | Thoi gian

thwe hién |cong viéc cong viéc (ngay)
Tong thoi gian giai quyet TTHC (1) +(2) +
(ké tir ngay nhdn dit hé so hop 1) (3)=24

15. B6 sung tinh hinh than nhan trong hd so liét si

Co quan
thuc hién

Thir tw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly

n ‘A Thoi gian
cong viéc

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung

tam PVHCC
cap xa

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép
nhan hd so, quét (scan) tai liéu
va luu trit ho so dién tir;
chuyén hd so dién to dén
UBND cap xi (Phong Vin
hoa - Xa hoi) noi thuong tra
dé xir 1y ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén Trung
tam PVHCC cap xa noi
thu’(‘)’ng trd

Budc 3

Chuyen ho S0 gidy (néu co)
dén UBND cip x3 noi thuong
trd trong thoi han khéng qua
01 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan ho so

Cong chic dugc
phan cong tiép
nhan ho so

0,5

Tong thoi gian tiép nhin h6’s0 tai Trung tim PVHCC tinh
hoiac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so

hop l¢)

(1)
0,5 ngay
lam viéc

UBND
cap xa

Buoc 1

Nhan hé so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong

Van héa - Xa hoi 0.5

Buoc 2

- Kiém tra, thAim dinh hd so,
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh 1anh dao Phong
Van hoa - X4 hoi.

- Truong hop hd so khong
dam bao theo quy dinh: Du
thdo van ban tir chdi hodc bd
sung ho so.

Cong chuc duogc

giao xur Iy ho so 02

Budc 3

Xem xet, thong qua du thao
két qua giai quyét TTHC;
trinh 1anh dao UBND cap xa

Lanh dao Phong

Van hoa - Xa hoi 0.5

Budc 4

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho cong chirc
duoc giao xur 1y ho so

Lanh dao UBND

P 0,5
cap xa
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Co quan Thl’l’ t.l_f Noi dung cong vige TréchAnhié{IAl xur ly Théi gian
thwe hi¢n |cong viéc cong viéc
. Ti€p nhan két qua giai quyét | Cong chuc duoc
Buoe 5 TTEIC, chuyén (Czlho \%én tﬁuy giaogxfr 1y hé so 0.25
bong déu,, luu trir ho 80;
. chuyén két qua gidi quyét| ,.
Buoe 6 TTIEIIC cho Trljlng té%n PVcll-IgIC Van thu 0.25
cép xa
Tiép nhan két qua giai quyét | Cong chirc  tai
Budce 7 | TTHC, giri toan bd hd so dén | Trung tm PVHCC 0,5
S Noi vu cap x4
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai UBND cép xa (2) .
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 4,5 ngay
lam viéc
"ljl_ep. Anhar‘l ho 59 qliet (SCE}?) Cong chuc cua So
. tai liéu va luu trir ho so dién | .. :
Bube 1| chuyén Bo phan chuyén | o' V4 tai Trung| 05
A s LA ‘ tam PVHCC tinh
mon xur Iy ho so
Budce 2 Nh’afln ho(‘ﬂ) 0, chuyén cho cong Lﬁnh‘. d:’;lOA Phong 0.5
chuc xu 1y Ngudi co cong
Xem xét, tham tra, xir ly ho
Buse 3 | 5% dur thao két qua giai quyét | Cong chirc  dugc 09
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xtr 1y ho so
Nguodi c6 cong
y en Xem xét, thong qua Dy théao | . . \
SO NOive | Bisc 4 | két qua gidi quyét TTHC, trinh | 200 dao Phong | g o
lanh dao S& phé duyét Nguot co cong
. Phé duy¢t két qua gidi quyét | . - NA
Budce 5 TTHC,}(i:huyén %én ﬁlu quy Lanh dao S& No1 vu 0,5
Pong dau, luu trir ho so,
chuyén két qua giai quyét
Buéc 6 | TTHC dén Trung tm PVHCC | Vin thu 01
tinh/ Trung tam PVHCC cap
XA (noi tiép nhdn hé so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Ngi vu (3)
(ké tir ngay nhan dit ho so hop 16) 12 ngay
Trung tdm
PVHCC tinh
hoic Trung | Tiép nhéan va tra két qua giai quyét , Gio hanh
tam PVHCC| TTHC cho t6 chirc, ca nhan. Thu phi, 1¢ | BO phén tra két qua chinh
cap xa (noi_| phi (néu co)

tiép nhdn ho
S0)
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Co quan :l“hu’ t.l_f Noi dung cong viée TrachAnhlg{IAl xu ly Thoi gian
thwe hi¢n |cong viéc cong viéc
2 . +(2) +
Tong thoi gian giai quyet TTHC (%) =(21)7
16. Sira ddi, bé sung thong tin c& nhan trong hé so' nguoi co cong
Co quan | Thur tw ns n ‘A Trach nhiém xir ly | Thoi gian
‘A A A NOi dung cong viéc N .
thwe hi€n | cong viéc cong viéc (ngay)
Kiém tra, huong dan, tiép
nhén ho so, quet (scan) tai licu
Buse 1 va 11;1'11 t}'ﬁ’ ho so diép t;
chuyén ho so dién tir dén S&
Noi vu (Phong Nguoi c6
cong) de xir 1y ho so
Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhén trén HE thong thong tin
T 3 gidi quyét TTHC dén cong | Cong chirc duoc
PVrI-l;?]gC a,mh Budgce 2 | chire cua S& Noi vu tai Trung | phan  cong  tiep 01
e tin tam PVHCC tinh (#éu hé so | nhan hd so
103€ rung tiép nhin tai Trung tdm
tam PVHCC PVHCC cdp xa)
cap xa Chuyén hdé so gidy (néu cd)
dén S& Noi vu trong thoi han
. khéng qua 01 ngay lam viéc
Bude 3| & tur khi tiép nhan ho so' (néu
tiep nhgn tai Trung tam
PVHCC cdp xa)
Tong thoi gian tiép nhin 1}6 so' tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoiac Trung tam PVHCC cap xa (ke tr ngay nhan du ho so hop 01
le)
Busc | Nh,an hﬁo 50, chuyén cho cong Lanh‘ . d,aoA Phong 0.5
chuce xtur ly Nguoi co cong
Xem Xxet, thém tra, xur ly hf)
Buse 2 | 5% Dy thao két qua giai quyét | Cong chic  duoc 08
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xtr 1y ho so
S& Noi vu Nguoi ¢o cong
Xem xét, thong qua Dy thao | | . \
Buéc 3 | két qua gidi quyét TTHC, trinh ;a‘;lgi fg‘zénPhong 01
lanh dao So phé duyét & &
. Phé duyét két qua giai quyét |, . . NTAS
Budce 4 TTHC, chuyén Van thu Lanh dao S& Noi vu 0,5
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Co quan Thir tw No6i dune cone viee Trach nhiém xi ly | Thoi gian
thwe hién |cong viéc : § cong vie cong viéc (ngay)
Béng déu,, luu trit hd 50,
. chuyén két qua giai quyét | .
Buoe 5 TTHC cho cong chic dugc Van thu 0.5
giao xur 1y ho so
Chuyén két qua giai quyet . .
Buge 6 | TTHC dén co quan co tham C_ong , C},MC; duoc 0,5
giao xu ly ho so
quyén
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Noi vu (2)
(ké tir ngay nhdn di hé so hop 1é) 11
T@é'p nhan ho so tir So Noi vu chuyén Co auan ¢ thim
Co quan dé,n. Thuc hién xem x¢t, tham dinh va gui u écrll -
c6 thim | két qua TTHC dén S¢ Noi vu amw
quyén Tong thoi gian gidi quyét tai Co quan c6 tham quyén 3)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 18)
Tiép nhén két qua tu Co quan
Buéc 1 | c6 tham quyén chuyén bd | Van thu 0,5
phan chuyén mon xu ly
Bude 2 NAhan ho, SO, "ch,uyen ho so cho Lanh‘ . d,aoA Phong 0.5
cong chuc xtur 1y Nguoi co cong
Kiém tra, thAm dinh, xir 1y ho
Buse3 | 5% Du thao két qua giai quyét | Cong chirc  dugc 09
TTHC, trinh 1anh dao Phong | giao xtr 1y ho so
Nguoi ¢o cong
Xem xét, thong qua Dy théo | . . \
Sé'Npivu | Buoc4 | kétqua giai quyét TTHC, trinh ;aljl};i f(,f“;@nphong 01
lanh dao S& phé duyét 8 8
, Phé duyét két qua thuc hién | Linh dao S& Noi
BuoeS 1 1THC, chuyén Van thu vu 0.5
Dc’)ng déu’, luu trit hd 50,
chuyén két qua giai quyét
Budc 6 | TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ Trung tdm PVHCC cép
Xa (noi tiep nhdan ho so)
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Ngi vu 4)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 12
Trung tam
PVI:ICC tinh Tra két qua giai quyét TTHC cho té chtic, | ,» .~ . ..z . | Gio hanh
hoac Trung ca nhan. Thu phi, 18 phi (néu co) B0 phan tra ket qua chinh
tam PVHCC - HUPAL D

cap xi (noi
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Co quan Thir tw No6i dune cone viee Trach nhiém xi ly | Thoi gian
thwe hién |cong viéc : § cong vie cong viéc (ngay)
tiép nhan ho
SO)
T:éng thoi gian gidi quyét TTHC Q) +(@2)+
(Chua ke thoi gian tai Co quan co tham quyén (3) (4)=24

17. Giai quyét ché dd tro cAp mét lan ddi véi nguwoi dwoe cir 1am
chuyén gia sang giup Lao, Cam-pu-chi-a

Co quan
thuc hién

Thur tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung
tam PVHCC

cap xa

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liéu va
luu trir hod so dién tu; chuyén
hd so dién tir dén UBND cap
X& (Phong Van hoa - Xa hoi)
noi nguot lap To khai dang ky
thuong tra dé xtr Iy ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén Trung
tam PVHCC cép xi noi nguoi
l1ap To khai dang ky thuong tra

Budc 3

Chuyén hd so gidy (néu co)
dén UBND cap xi noi nguoi
1ap To khai dang ky thuong tra
trong thoi han khong qua 01
ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhéan hé so

Cong chuc duoc
phan cong tiép
nhan ho so

01

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoic Trung tAm PVHCC cép xa (ké tir ngay nhdn dii ho so hop

le)

1)
01 ngay

UBND
cap xa

Buoc 1

Nhéan hd so, chuyén cho cong
chuce xtur ly

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 2

- Kiém tra, thAm dinh hd so, du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Vian hoa -
Xa hoi.

- Truong hop ho so khong dam
bao theo quy dinh: Dy thdo van
ban tir chéi hodc bo sung ho so.

Cong chuc  duoc
giao xu ly ho so

05
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Co gquan
thuc hién

Thir tuw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xur ly
cong viéc

Thoi gian

Budc 3

Xem xet, thong qua du thao két
qua giai quyet TTHC; trinh
lanh dao UBND cap xa

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

01

Budc 4

Phé duyé¢t két qua giai quyét
TTHC, chuyén cho cong chuc
duoc giao xur Iy ho so

L:th dao UBND
cap xa

01

Budc 5

Tiép nhan 1gét qua giai quyét
TTHC, chuyén cho Van thu

Cong chue  dugce
giao xu ly ho so

0,5

Budc 6

Pong dau, luu trit hd so;
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tam PVHCC
cap x4

Van thu

0,5

Budc 7

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC, gui toan bd hd so dén
S& Noi vu

Cong chuc tai
Trung tam PVHCC
cap xa

0,5

Tong thoi gian giai quyet TTHC tai UBND cap xa
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 18)

()
09 ngay

S& Noi vu

Buoc 1

Tiép nhan ho so, quét (scan) tai
liu va luu trir ho so dién tir,
chuyén Bo phan chuyén mén
xtr Iy ho so

Cong chtc cua S&
No6i vu tai Trung
tdm PVHCC tinh

0,5

Budc 2

Nhéan ho so, chuyén cho cong
chuc xur ly

Lanh dao Phong
Ngudi c6 cong

0,5

Budc 3

Xem x¢ét, tham tra, xir Iy hd 50;
du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Ngudi co cong

Cong chic  duogc
giao xur 1y ho so

02

Buoc 4

Xem xét, thﬁng qua du thao két
qua giai quyét TTHC, trinh
lanh dao S& phé duyét

Lanh dao Phong
Nguoi co cong

0,5

Budc 5

Phé duyét két qua giai quyét
TTHC, chuyén Van thu

Lanh dao S& NoO1 vu

0,5

Budc 6

Dong ddu, luu trit hd so,
chuyén két qua giai quyét
TTHC cho Trung tdm PVHCC
tinh

Van thu

0,5

Budc 7

Tiép nhan két qua giai quyét
TTHC, gtri toan by ho so dén
UBND tinh

Cong chuc cua S&
Noi vu tai Trung
tdm PVHCC tinh

0,5

Tong thoi gian glal quyét TTHC tai S¢ Noi vu
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢)

3)
05 ngay
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Coquan | Thu tw A A . Trach nhiém xur ly N
oA n A NoOi dung cong viéc A A Thoi gian
thwe hién |cOng viéc cong viec
lam viéc
'1.“1Aep nhén h0~ sor,kquet (S%m) t{fu Cong churc ciia Van
liu, qlu’u trir ho so dién tu, hone UBND tinh
Budc 1 | chuyén lanh dao Van phong prons . 0,25
UBND tinh phan cong cho tar  Trung  tam
\ A A PVHCC tinh
phong chuyén mon xu ly
Bude 2 NhanA h.oA S(?, , chuyen cho inr}h dao Phong 0,25
chuyén vién xur ly Noi vu
Kiém tra, tham dinh ho sos du | o0 o g
Budc 3 | thao két qua giai quyét TTHC, iaogxﬁl, g 01
trinh 1anh dao Phong Noi vu | © y
Xem xét, tham dinh dy thio két
. qua giai quyét TTHC, thong | Lanh dao Phong
Budc 4 qua dy thao, trinh 1anh dao Van | Noi vu 0.5
phong UBND tinh
’ Xeqm x.evt., thon% qua du thao }(Gt Linh dao  Van
Budc 5 | qua giai quyét TTHC, trinh hone UBND tinh 0,5
Viin phong 1anh dao UBND tinh phong
B D t" h A 5 A 5 c o
UBND tin ’ Tho?g qua du thao keE qua gidi | | 2 b 400 UBND
Buéc 6 | quyet TTHC, chuyén cong | . 0,5
, . . 1 1A tinh
chtrc dugc giao xur ly ho so
Buc 7 Chuyén dy thao két qua giai | Cong chic duoge 0.5
quyét TTHC cho Van thu giao xur 1y ho so ’
. Kiém tra thé thic van ban, | .,.
Buoc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0.5
. Phé duyét két qua giai quyét |Lanh dao UBND
Bugc 9 TTHC, chuyén Vin thu tinh 0.5
Vao s, géng, dau, luu trir h?)
Buse | 5% chuyén két qua giai quyét
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdan ho so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh (4) \
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1¢) 05 ngay
' e lam viéc
Trung tam , , ,
PVHCC | Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC , Gio hanh
tinh hoac | cho to chtic, cad nhan. Thu phi, 1€ phi (néu | B phan tra két qua chinh
Trung tam | c0)

PVHCC
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Coquan | Thir tw A A . Trach nhiém xir ly N
oA n A NoOi dung cong viéc A A Thoi gian
thwe hién |cOng viéc cong viec
cép Xa (noi
tiep nhan ho
50)
(1) +(2)+
Tong thoi gian gidi quyet TTHC 3)+@4)=
20

18. Tro cap mét lan d6i véi thanh nién xung phong da hoan thanh
nhiém vu trong khang chien

Co quan
thuc hién

Thir tuw
cong viéc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém xur ly
cOng viéc

Thoi gian

Trung tam
PVHCC tinh
hodc Trung

tam PVHCC
cap xa

Budc 1

Kiém tra, huoéng dan, tiép nhan
hd so, quét (scan) tai liu va
luu trir hd so dién tu; chuyén
hd so dién tir dén UBND cap
Xa (Phong Van hoa - Xa hoi)
noi dang ky ho khau thuong tr
dé xir 1y ho so

Buoc 2

Chuyén thong tin vé hd so tiép
nhan trén Hé thdng thong tin
giai quyét TTHC dén Trung
tam PVHCC cadp x3d noi ding
ky ho khau thuong tra

Budc 3

Chuyén ho so gidy (néu cd)
dén UBND cép x4 noi dang ky
ho khau thuong tra trong thoi
han khdong qua 01 ngay lam
viée ké tir khi tiép nhan ho so

Cong chuc duoc
phan cong tiép
nhan ho so

0,5

Tong thoi gian tiép nhan ho so tai Trung tim PVHCC tinh

hoic Trung tAim PVHCC cap xa (ké tir ngay nhdn dit ho so hop

le)

(1)
0,5 ngay
lam viéc

UBND
cap xa

Budc 1

Nhan hd so, chuyén cho cong
chuc xu ly

Lanh dao Phong
Van hoa - Xa hoi

0,5

Budc 2

- Kiém tra, thim dinh ho so, du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Van hoa -
Xa hoi.

- Truong hop ho so khong dam
bao theo quy dinh: Dy thdo van
ban tir chéi hodc bd sung ho so.

Cong chuc  dugc
giao xu ly ho so

02
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Co quan :l“hu’ t}f Noi dung cong viée Trach’\nhlgfl’} xu ly Thoi gian
thuc hién |cong viéc cong vié¢c
. Xe}n e qt.’ thon% qua du tho k t Lanh dao Phong
Budc 3 | qua giai quyét TTHC; trinh Vin héa - X3 hoi 0,5
lanh dao UBND cap xa i
Phé duyét két qua giai quyét | .
Budc 4 | TTHC, chuyén cho cong chire f:é? ngg dao UBND 0,5
duoc giao xur Iy ho so P
. Tiép nhan két qua giai quyét | Cong chic duoc
Buoe 5 TTHC, chuyén cho Van thu giao xur 1y ho so 0.25
Déng déu’, luu trit hd 50;
. chuyén két qua gidi quyét <
Buoe 6 TTHC cho Trung tam PVHCC Van thu 0,25
cap xa
Tiép nhan két qua giai quyét Cong chuc tai
Bugce 7 | TTHC, gui toan bo ho so deén | Trung tam PVHCC 0,5
Sé Noi vu cap xa
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai UBND cép xa 4 S(ﬁ)gély

(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 16)

lam viéc

S& Noi vu

Ti€p nhan ho so, quét (scan) tai
liéu va luu trit ho so dién i,

Cong chtc cua S&

Budce 1 huvén B phin chuven mon No6i vu tai Trung 0,5
cIuyen, B phan Gy tam PVHCC tinh
xu 1y ho so

Budc 2 Nh,an I}o S0, chuyén cho cong Lanh‘. d,aoA Phong 0.5
chirc xur 1y Ngudi co cong
Xem x¢&t, theflm tra, xir 1y ho 50;

Bude 3 du thao két qua giai quyét | Cong chuc dugce 02
TTHC, trinh l&nh dao Phong | giao xtr Iy ho so
Nguoi ¢o cong
Xem xé&t, thong qua Du thao |, . \

Budc 4 | két qua giai quyét TTHC, trinh I]:Ialllxlgi fg'l ZénPhong 0,5
lanh dao S& phé duyét & &

. Phé duyét két qua giai quyét | .  NTA:

Budc 5 TTHC, chuyén Van th Lanh dao S& Noi vu 0,5

Dc’)ng déu’, lwu trit hd 50,
. chuyén két qua giadi quyét|,.

Buge 6 TTHC cho Trung tdm PVHCC Vn thu 0.5
tinh
Tiép nhan két qua giai quyét Cong chuc cua S&

Budc 7 | TTHC, gui toan bd hd so dén | Noi vu tai Trung 0,5

UBND tinh

tdm PVHCC tinh
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Co quan Thl’l’ t}f Noi dung cong vige TréchAnhié{IAl xur ly Théi gian
thuc hién |cong viéc cong vié¢c
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai Sé Noi vu (3)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 18) 05 ngay
Tlep Iihan; ho SG.’A Scafl i he}l > | Cong chure cua Van
luu trir h6 so dién t, chuyén hona UBND tinh
Budc 1 |1anh dao Van phong UBND pnong n 0,25
tinh phan cong cho phong tar  Trung tam
A A1 PVHCC tinh
chuyén mon xtur ly
Budc 2 Nh,ém I}é S0, chuyén cho cong Litr.lh dao Phong 0,25
chtrc xur 1y NoO1 vu
Kiém tra, thm dinh ho so; du Cone  chitc duoc
Budce 3 | thao két qua giai quyét TTHC, | . & 19 ha ' 01
trinh linh dao Phong Ngi vy | 8180 XU Y 1O SO
Xem xét, tham dinh dy thao keét
. qua giai quyet TTHC, thong | Lanh dao Phong
Buoc 4 qua du thao, trinh 1anh dao Van | Noi vu 0.5
phong UBND tinh
’ Xe}n x.é:[., théng: qua dy thao }(ét Linh dao Vin
. ) Bude 5 | qua giai quyét TTHC, trinh \ , 0,5
Vin phong I3nh dao UBND tinh phong UBND tinh
UBND tinh Thong qua dy thao két qua giai Lanh dao UBND
Budc 6 | quyét TTHC, chuyén cong i Gao 0,5
g : r 1 A tinh
chuc dugc giao xur 1y ho so
Budc 7 Chuyén du thao két qua giai | Cong chirc  dugc 05
quyét TTHC cho Van thu giao xu ly ho so ’
. Kiém tra thé thac van ban, | ,.
Buoc 8 trinh 1anh dao UBND tinh Van thu 0.5
. Phé duyé¢t két qua giai quyét | Lanh dao UBND
Buge 9 TTHC, chuyén Vin thu tinh 0.5
Vao sd, dong dau, luu trir ho
Buse | 5% chuyén két quéA giai quyét
10 TTHC dén Trung tam PVHCC | Van thu 0,5
tinh/ Trung tam PVHCC cap xa
(noi tiép nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyét tai Vin phong UBND tinh 4)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 16) 05 ngay
Trung tdm
PVHCC | Tiép nhan va tra ket qua giai quyet TTHC , Gidy hah
tinh hoac | cho t6 churc, ca nhan. Thu phi, I¢ phi (néu | B phan tra két qua chinh
Trung tam | c0)

PVHCC
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Co quan Thl’l’ t}f Noi dung cong vige TréchAnhié{IAl xur ly Théi gian
thu’c hién |cong viéc cong vié¢c
cap Xa (noi
tiép nhdn ho
50)
1) +(2)+
Tong thoi gian giai quyét TTHC 3+@)=
15

19. Gidi quyét mét 1an d6i véi ngudi cé thanh tich tham gia khang chién
di duwgc Bing khen cia Thi twéng Chinh phi, bang khen ciia Chii tich Hoi
dong Bo trlm'ng Thu truwéng co quan ngang Bg, Thi trwéng co quan thudc
Chinh phi, Bing khen ciia Chi tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé true
thudc Trung wong

Co quan
thuc hién

Thu tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir ly
cong viéc

Thoi gian
(ngay lam
viéc)

Trung tam
PVHCC tinh
hoac Trung
tam PVHCC

cap xa

Budc 1

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan
hdé so, quét (scan) tai liéu va
lwu trit hd so dién t; chuyén
hé so dién tir dén UBND cap
Xa (Phong Van hoa - Xa hoi)
noi dang ky ho khau thuong tra
ciia ngudi co bang khen (hoic
UBND cép x3 noi dang ky ho
khau cudi cung cua ngudi co
bang khen da tir tran) dé xur 1y
ho so

Budc 2

Chuyén thong tin vé ho so tiép
nhan trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC dén Trung
tam PVHCC cdp x& noi ding
ky ho khau thuong tra cia
ngudi co bang khen (hodc noi
dang ky ho khau cubi cing cua
ngudi c6 bang khen da tir tran)

Budc 3

Chuyen ho S0 gidy (néu co)
dén UBND cap x4 noi dang ky
ho khau thuong trG cta nguoi
c6 bang khen (hoic UBND cap
x4 noi ding ky ho khau cubi
cing cua ngudi cd bang khen
dd tr trin) trong thoi han
khong qua 01 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan hd so

Cong chic duogc
phéan cong tiép nhan
ho so

0,5
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Co quan Thl’l’ t.l'f Noi dung cong viéc TréChAnhiéT xuly r(l:(l;(gygll‘aar:]l
thue hién |cong viéc cong viec viéc)
Tong thoi gian tiép nhéan l}("i so' tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké twr ngay nhan du ho so hop 05
le) ’
. Nhan ho so, chuyén cho cong | Lanh dao Phong
Buge 1 chure xur 1y ’ Van hoa - Xa hoi 0.5
- Kiém tra, tham dinh ho so, du
thao két qua giai quyét TTHC,
trinh 1anh dao Phong Van hoa - Cone  chitc  duoc
Bude 2 | Xa hoi. ong  SIe A 02
- Trudng hop hd so khong dam giao xir Iy ho so
bao theo quy dinh: Du thdo van
ban tir chdi hodc bd sung hd so.
, Xevm x.éqt., thén% qua du thao ‘ké't Linh dao Phong
Budc 3 | qua giai quyét TTHC; trinh Vin héa - X3 hoi 0,5
lanh dao UBND cép xa '
UBND Phé duyét két qua giai quyét |, .
cAp xa Bu6c 4 | TTHC, chuyén cho coéng chirc L;a nh~ dao UBND 0,5
. 17 1A cap Xd
duogc giao xur 1y ho so
. Tiép nhan két qua giai quyét | Cong chic duogc
Buoe 5 TTII-)IC, chuyén C(%IO Vgén th(llI g giao xir 1y ho so 0,25
Pong dau, lwu trir ho so;
. chuyén két qua giai quyét| ,,.
Bude 6 | 1T cho Trung tam PVHCC | VAR the 0.25
cap x4
Tiép nhan két qua giai quyét |Cong chac tai
Bu6e 7 | TTHC, gti toan bd hd so dén | Trung tm PVHCC 0,5
S Noi vu cap xa
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai UBND cép xi (2)
(ké tir ngay nhdn dit hé so hop 16) 4,5
"l.“lAep n‘h én ho 59, (luet (Sc.é}n) t?' Cong chuc cua So&
. li€u va luu trir ho so dién tu, | .. }
Buge 1 chuyén B phan chuyén mon Nor vu tai Trung 0.5
A tam PVHCC tinh
xtr ly ho so
o Budc 2 Nh,afln I}é S0, chuyén cho cong Lﬁnh‘. d’aoA Phong 0.5
S&é Noi vu chtrc xur 1y Nguoi co cong
Xem xét, tham tra, xtr ly hd 80
Budce 3 du thao két qua giai quyét | Cong chic  duge 07
TTHC, trinh Ianh dao Phong | giao xur Iy ho so
Nguoi co cong
Budc 4 | Xem xét, thong qua dy thao két | Linh  dao Phong 0,5
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Co quan Thl’l’ t.l'f Noi dung cong viéc TréChAnhiéT xuly r(l;llglg(gygll‘aarg
thue hién |cong viéc cong viec viéc)
qua giai quyét TTHC, trinh | Nguoi co cong
lanh dao S& phé duyét
. Phé duyét két qua giai quyét | . . NTAS
Budc 5 TTHC, chuyén Vin thu Lanh dao S& Noi vu 0,5
Pong dau, lwu trit hd so,
chuyén két qua giai quyét
Buéc 6 | TTHC dén Trung tdm PVHCC | Vin thu 01
tinh/ Trung tim PVHCC cép xa
(noi tiép nhdn hé so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC tai Sé Ngi vu (3)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1é) 10
Trung tam
PVHCC
tinh ho?c Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC s
Trung tam cho t6 chitc, ca nhan. Thu phi, 18 phi (néu | B phan tra két qua Gio hanh
PVHCC c6) ’ ’ T TR chinh
cap xa (noi
tiép nhan
ho so)
Tong thoi gian giai quyét TTHC Q)+ +
(ké tir ngay nhén dit ho so hop 1) (3) =15

20. Giai quyét ché d9 mai tang phi di véi thanh nién xung phong thoi

ky chdng Phap
Co quan Thl’l’ t.l'f NOi dung cong viéc TréChAnhiéT xirly Thaoi gian
thuc hién |cong viéc cong viec
Kiém tra, hudéng dan, tiép
nhan ho so, quét (scan) tai lidu
va luu trit hd so dién tu;
Bu6c 1 | chuyén hd so dién tr dén
Trung tam UBND ciép x3 (Phong Vin hoa
PVHCC tinh - Xd héi) noi 6 chitc, ca nhan | Céng  chirc  duge 1
- X c a1 1A A ~ - A A Gi0 hanh
hoac Trung de ngtu xur 1y ho so . | phén cong tiép nhan chinh
tam PVHCC Chuyeén thong tin ve ho so tiép | ho so
cap xa nhén trén H¢ théng thong tin
Bude 2 giai quyét TTHC dén Trung

tam PVHCC cap Xd (noi t6
chire, cd nhén dé nghi xit Iy ho
S0)
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Budc 3

Chuyen hé so glay (néu co)
dén UBND cap Xa (noi 10
chite, ca nhdn dé nghi xir Iy ho
so) trong thoi han khoéng qua
01 ngay lam viéc ké tur khi
tiép nhan hd so

Tong thoi gian tiép nhan 1,16 so' tai Trung tim PVHCC tinh (1)
hoac Trung tam PVHCC cap xa (ké tir ngay nhan du ho so hop| Gio hanh
lé) chinh
Busc 1 Nhéan ho so, chuyén cho cong | Lanh dao Phong
chuc xir 1y Van héa - Xa hoi
- Kiém tra, tham dinh ho 50,
du thio két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Budce 2 Vién hoa - Xa hdi. Cong chuac  duoc
- Truong hop ho so khong | giao xur Iy ho so
dam bao theo quy dinh: Dy
thao VE?ll’l ban tir cho1 hoac bd
sung ho so.
. X;e m X?t’ tl?gng qua du thao Lanh dao Phong
Buge 3 | két qua giai quyét TTHC; Vin héa - X3 hoi Khon
trinh 1anh dao UBND cap xa i u din%
UBND Phé duyét két qua giai quyét |, quy @
A~ , 2 n ., | Lanh dao UBND
cap xa Buoéc 4 | TTHC, chuyén cho cong chic |z .
: o 17 1A cap xa
dugc giao xur 1y ho so
Budce 5 Tiép nhan két qua giai quyét | Cong chuc dugce
TTHC, chuyén cho Vian thu giao xu 1y ho so
Déng déu’, luu trir ho 50;
. chuyén két qua giai quyét <
Bute 6 TTHC cho Trung tam Van thu
PVHCC cap xa
Tiép nhan két qua giai quyét | .. s
Bude 7 | TTHC, giri toan b hd so dén | SON chuc tai Trung
Y A tam PVHCC cap xa
So Noi vu
Tong thoi gian glal quyét TTHC tai UBND cép xi (2)
(ké tir ngay nhdn dit ho so hop 1€) Khong
quy dinh
Ticp nhgn ho so, quét (scan) | o e i 6
. tai liéu va luu tritr ho so dién | .. )
Buoe 1 1, chuyén B phan chuyén | o0 V4 @l Trung ) e,
S& Noi vy , chuyen B phai Chuyen | am PVHCC tinh 19
T mon xu 1y ho so quy dinh
Budc 2 Nhéan ho so, chuyén cho cong | Lanh dao Phong

chuce xtur ly

Nguoi ¢6 cong
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Xem xét, tham tra, xu ly ho
so; du thao két qua giai quyét
TTHC, trinh lanh dao Phong
Nguodi co cong

Budc 3

Cong chic  duoc
giao xu ly ho so

Xem xet, thong qua du thao
Budc 4 | két qua gidi quyét TTHC,
trinh 1anh dao SO phé duyét

Lanh dao Phong
Ngudi c6 cong

Phé duyét két qua giai quyét

Budc 5 TTHC, chuyén Vin thu Lanh dao S& No1 vu
Béng déu,, luu trir ho 50,
chuyén két qua giai quyet

Budc 6 TTHC dén Trung tam Vin thu

PVHCC ,tinh/ Trung tam
PVHCC cap xa (noi tiép nhdn

hé so)
Thoi gian giai quyét TTHC tai S& Noi vu (3)
(ké tir ngay nhén dit ho so hop 18) Khong
’ o quy dinh
Trung tam
PVHCC
tinh hoge Tiép nhan va tra két qua giai quyét
Trung tam T P T SR Gi0 hanh
PVHCC TTHC cho t6 chure, cd nhan. Thu phi, 1€ | Bo phan tra két qua chinh

cap xa (noi
tiép nhan ho
50)

phi (néu co)
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